CONVENIS AMB AJUNTAMENTS

SINDIC DE GREUGES DE CATALUNYA

RELACIO DE CONVENIS VIGENTS ANY 2016

DURADA DRETS I
PARTS OBJECTE Inici Final Prorroga OBLIGACIONS
8% | ECONOMIQUES
Sindic de [Ajuntament de les Visi6  sineularitzada  de
Greuges de|Franqueses del supervisié g 28/12/2016 Indefinit NO
Catalunya |Valles P
Sindic de |Ajuntament Visié6  singularitzada de
Greuges de|d'Esplugues de SUDervisié g 10/11/2016 Indefinit NO
Catalunya [Llobregat P
Sindic de |,. s . .
Greuges de A!untament de Sant [Visié . 'S}ngularltzada de 08/06/2016 Indefinit NO
Catalunya Viceng de Castellet [supervisié
Sindic de |,. s . .
Greuges de AJ.untargelnt de Sant [Visi6 . .s’mgularltzada de 08/06/2016 Indefinit NO
Catalunya Viceng dels Horts supervisio
Sindic de |,. . . .
Greuges de Q;‘;?gfoﬁzm de %‘;lrf;;’:gacm organitzaciol o1/0a/2016 | 28/04/2016 NO NO
Catalunya )
Sindic de |,. s . .
Greuges de AJ‘fnﬁament de Visio  singularitzada el 590712014 | Indefinit NO
Catalunya Calella supervisio
Sindic de |,. s . .
Greuges de AJunt.a\lment de Visio 31 ngularitzada  de 16/12/2013 Indefinit NO
Catalunya Premia de Mar supervisio
Sindic de |,. s . .
Greuges de Ajuntament de Visi6 . .s’mgularltzada de 02/05/2013 Indefinit NO
Catalunya Tarragona supervisié
Sindic de |,. s . .
Greuges de Ajuntament del Prat [Visié . 'S}ngularltzada de 12/02/2013 Indefinit NO
Catalunya de Llobregat supervisié
Sindic de |,. s . .
Greuges de Ajuntament de Visi6 . .s’mgularltzada de 17/12/2012 Indefinit NO
Catalunya Granollers supervisié
Sindic de |,. s . .
Greuges de A‘Juntament Visio 31 ngularitzada  de 06/07/2012 Indefinit NO
Catalunya d'Arenys de Munt supervisié
Sindic de Visi6  singularitzada de
Greuges de|Ajuntament d'Olot _ Smng 06/07/2012 Indefinit NO
Catalunya supervisié
Sindic de |,. s . .
Greuges de AJuI}tament Qe Visio 3 ngularitzada  de 08/06/2012 Indefinit NO
Catalunya Molins de Rei supervisioé
Sindic de |Ajuntament de Visié6  singularitzada de
Greuges de[Manresa _ Smng 09/11/2011 Indefinit NO
Catalunya supervisié
Sindic de [Ajuntament de Sant Visi6  sineularitzada  de
Greuges de|Quirze del Vallés | Smng 08/09/2011 Indefinit NO
Catalunya supervisioé
o Ajuntament de Sant

Sindic de Andreu de Visi6  singularitzada de
Greuges de _ Smng 16/11/2010 | 15/11/2012 sf NO

Llavaneres supervisié

Catalunya




Sindic de

Greuges de|Yuntament de Visio  singularitzada - de| 50/05/5010 | 19/05/2012 st NO
Roses supervisio

Catalunya

Sindic de |, . iz . .

Greuges de|Yuntament de Visio  singularitzada  de| 550510010 | 24/02/2012 sf NO
Torelld supervisié

Catalunya

Sindic de |,. s . .

Greuges de|Yuntament de Visio  singularitzada - de| 500112010 | 19/01/2012 st NO
Matadepera supervisié

Catalunya

Sindic de |, . iz . .

Greuges de|Yuntament de Visio  singularitzada  de| 54/01/0010 | 19/01/2012 sf NO
Tarrega supervisié

Catalunya

Sindic de |,. s . .

Greuges de|Juntament Visio  singularitzada - de| 500112010 | 19/01/2012 sf NO
d'Esparreguera supervisié

Catalunya

Sindic de |, . iz . .

Greuges de|Yuntament de Visio  singularitzada  de| ,5.19/0009 | 24/11/2011 sf NO
Canet de Mar supervisio

Catalunya

Sindic de |,. s . .

Greuges de|Juntamentde ~— |Visi6  singularitzada  de| /099009 | 15/09/2011 st NO
Barbera del Valles supervisié

Catalunya

Sindic de |, . iz . .

Greuges de|Yuntament de Sant |Visio  singularitzada  de| 13/65/7009 | 12/05/2011 sf NO
Pere de Ribes supervisié

Catalunya

Sindic de |,. s . .

Greuges de|YUntament de Visio  singularitzada  de| 440510009 | 03/02/2011 st NO
Cardedeu supervisié

Catalunya

Sindic de |,. iz . .

Greuges de|Yuntament de Visio  singularitzada  de| 451510008 | 16/12/2010 sf NO
Cubelles supervisié

Catalunya

Sindic de |,. s . .

Greuges de|Yuntament de Sant |Visi6  singularitzada  de| o4/1915008 | 03/12/2010 st NO
Sadurni d'Anoia supervisié

Catalunya

Sindic de |,. iz . .

Greuges de|Yuntamentde —|Visio  singularitzada  de| /1919008 | 25/11/2010 sf NO
Castellar del Valles |supervisio

Catalunya

Sindic de |,. s . .

Greuges de|/Juntament de Sant |Visi6  singularitzada  de| og07/2008 | 07/07/2010 s NO
Adria de Besos supervisié

Catalunya

Sindic de Diputaci6 de

Greuges de P Col-laboracié institucional 14/01/2008 | 14/01/2009 st NO

Catalunya

Barcelona




CONVENIS AMB SINDICS LOCALS

PARTS

OBJECTE

DURADA

Inici

Final

Prorroga

DRETS I
OBLIGACIONS

ECONOMIQUES

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic del Ciutada de
Lloret de Mar

Col.laboracié

20/11/2013

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindica de Greuges
de Barcelona

Col.laboracié

13/12/2010

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de Sant
Jordi Desvalls

Col.laboracié

30/06/2009

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de Sant

Cugat del Valles i de
I'EMD de Valldoreix

Col.laboracié

24/10/2008

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensor del Ciutada
d'Arenys de Mar

Col.laboracié

23/05/2008

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de
Viladecans

Col.laboracié

18/12/2007

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de Sant
Feliu de Llobregat

Col.laboracié

26/07/2007

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de Sabadell

Col.laboracié

25/07/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de Gava

Col.laboracié

19/04/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges
municipal de
Palamos

Col.laboracié

22/12/2005

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de Sant
Feliu de Guixols

Col.laboracié

22/12/2005

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de La Mas6

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindica de Greuges
d'Igualada

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensor del Ciutada
de Salt

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensor de la
Ciutadania
d'Amposta

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensor del Vilata -
Vilatana
d'Argentona

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Defensor de la
Ciutadania de
Badalona

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO




Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensor del Ciutada
de Figueres

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensora del
Ciutada de Girona

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de la Seu
d'Urgell

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
I'Escala

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindica Municipal de
Greuges de Lleida

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensor del Ciutada
de Manlleu

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Defensor del Ciutada
de Mataré

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Personer de
Mollet

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges
Municipal de Reus

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
Ripoll

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
Rubi

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic local de Sant
Boi de Llobregat

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic local de Santa
Coloma de Gramenet

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic municipal de
Greuges de Terrassa

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic local de Tiana

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindica de Greuges
de Vilafranca del
Penedeés

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic Municipal de
Greuges de Vilanova
del Valles

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic local de
Vilanova i la Geltra

Col.laboracié

20/12/2004

Indefinit

NO




CONVENIS AMB SINDICS UNIVERSITARIS

PARTS

OBJECTE

DURADA

Inici

Final

Prorroga

DRETS I
OBLIGACIONS

ECONOMIQUES

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat Oberta
de Catalunya

Col.laboracié

06/05/2009

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat de
Barcelona

Col.laboracié

11/07/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat
Autonoma de
Barcelona

Col.laboracié

11/07/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat de
Girona

Col.laboracié

11/07/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat de
Lleida

Col.laboracié

11/07/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat
Pompeu Fabra

Col.laboracié

11/07/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat Rovira
i Virgili

Col.laboracié

11/07/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat
Politecnica de
Catalunya

Col.laboracié

01/06/2006

Indefinit

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Sindic de Greuges de
la Universitat Ramon
Llull

Col.laboracié

31/05/2006

Indefinit

NO

CONVENIS AMB ENTITATS ESTATUTARIES I DE LA GENERALITAT

PARTS

OBJECTE

DURADA

Inici

Final

Prorroga

DRETS I
OBLIGACIONS

ECONOMIQUES

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Departament de
Treball, Afers Socials
i Families

Col-laboracié institucional

11/05/2016

10/05/2017

si

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Comissié Central de
Submnistraments

Particiacid6 en el sistema
central s'adquisicions de
béns i serveis delal
Generalitat de Catalunya

28/04/2015

27/04/2016

NO

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Agencia Catalana del
Consum; Autoritat
Catalana de la
Competéncia

Estudis, informes i
assessorament d'expedients

14/05/2012

13/05/2013

si

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Autoritat del
Transport
Metropolita

Protocol en la tramitacié de
queixes

09/06/2011

31/12/2011

NO

Sindic de
Greuges de
Catalunya

Parlament de
Catalunya

Col-laboracié institucional

12/05/2009

Indefinit

NO




Sindic de

Departament de

Greuges de|Cultura i Mitjans de |Col-laboracié institucional 16/12/2008 16/12/2009 st NO
Catalunya |comunicacié
Sindic de |Ferrocarrils de la Protocol en la tramitacié de p
Greuges de|Generalitat de . 16/09/2008 | 31/12/2009 SI NO
Catalunya |Catalunya queixes
Sindic de |Agéncia Catalana de
Greuges de|Protecci6 de Dades |Col-laboracié institucional 23/06/2006 Indefinit NO
Catalunya
Sindic de 5223?2\3:@ de
Greuges de Col-laboracié institucional 02/06/2005 Indefinit NO
Catalunva Catalunya
y
CONVENIS AMB EL DEFENSOR DEL POBLE I INSTITUCIONS AUTONOMIQUES SIMILARS
DURADA DRETS I
PARTS OBJECTE Inici Final Prorroga OBLIGACIONS
ECONOMIQUES
Defensor del Pueblo
Andaluz ; Valedor do
Pobo ; Ararteko ;
Defensora del Pueblo
de Castilla La
L. Mancha ; Diputado |Establiment d'un  marc
Sindic de del Comun de juridic de collaboracié, la
Greuges de . cia d J‘C ferénci d Def. ’ 22/10/2003 Indefinit NO
Catalunya Cana}'la.s ,’Jus't1c1a e|'Conferéncia de Defensors
Aragédn ; Sindic de autonomics
Greuges de la
Comunitat
Valenciana ;
Defensora de
Navarra
CONVENIS AMB COL-LEGIS PROFESSIONALS
DURADA DRETS I
PARTS OBJECTE Inici Final Prorroga OBLICEACIONS
ECONOMIQUES
Consell dels
Sindic de |ILlustres Collegis |Cooperacié técnica en la
Greuges de|d'Advocats de investigacié de les queixes i| 09/09/2015 | 08/09/2016 st NO
Catalunya |Catalunya en la justicia gratuita
Sindic de Szﬁil g:g:l-legls Protocol de relacions per la
Greuges de g efectivitat del dret a la| 10/03/2006 | 09/03/2007 st NO

Catalunya

Catalunya

protecci6 de la salut




CONVENIS AMB EL PODER JUDICIAL

DURADA DRETS 1T
PARTS OBJECTE Inici Final Prorroga OBLIGACIONS
ECONOMIQUES
Sindic de [Consejo General del
Greuges de|Poder Judicial Col.laboracié institucional 09/07/2001 Indefinit NO
Catalunya
CONVENIS AMB EMPRESES
DURADA DRETS I
PARTS OBJECTE Inici Final Prorroga OBLICEACIONS
ECONOMIQUES
Sindic de |Aiglies de Girona Protgf: ol de relaciqns per la
Greuges de|Salt i Sarria de Ter, gestio de yeclamacmns sobre 06/07/2012 05/07/2014 st NO
Catalunya [S.A el _servei de tracﬁament
o d'aigua i gesti6 de residus
Sindic de Estudis, informes i
Abertis Telecom, SA |assessorament en la defensa p
Greuges de . 04/04/2012 03/04/2014 Sl NO
Catalunya dels ' drets i 1e§ bones
practiques corporatives
Sindic de [Companyia d'Aigiies Ef)t;zirirézgité d 1;? lcaanragill((i)i
Greuges de|de Sabadell, SA cacio b 26/03/2012 | 25/03/2014 sf NO
Catalunya proteccié6 dels drets dels
usuaris
P Protocol de relacions per la
Sindic de gesti6 de reclamacions sobre :
Greuges de[Vodafone . L 15/03/2012 15/03/2014 SI NO
Catalunva el servei de comunicacions
y electroniques
Sindic de Estudis, informes i
Orange assessorament en la defensa ¢
Greuges de . 16/02/2012 15/02/2014 Sl NO
Catalunya dels drets i les bones
practiques corporatives
Sindic de Estudis, informes i
Greuces de Abertis assessorament en la defensa 29/11/2011 28/11/2013 of NO
Cata%un a Infraestructuras, SA |dels drets i les bones
y practiques corporatives
Estudis, informes 1
Sindic de |Associacié assessorament d'expedients
Greuges de|d'Abastaments en relacié al servei de gestié| 24/11/2011 23/11/2013 st NO
Catalunya |d'Aigua integral de recursos
hidraulics i
Sindic de |Agrupaci6 de serveis Ezzzg;so,ramer;?fom:iix ertsl
Greuges de|d'aigua de Catalunya - P 13/10/2011 12/10/2013 st NO
Catalunya |(ASAC) .Gestio dels recursos
hidraulics
Sindic de Protocol de relacions per la
Greuges de Endesa Energia SAU |gestié de reclamgmons sobre 18/05/2011 17/05/2012 sf NO
Catalunya el servei de
subministrament electric
inicde [Endea nerga X, et O o0 7o
Greuges de|SL 8 . 18/05/2011 17/05/2012 st NO
Catalunya el servei de
subministrament electric
Protocol de relacions per la
Sindic de [Sociedad General de |gesti6 de reclamacions sobre
Greuges de|Aguas de Barcelona, [el servei de tractament i 22/04/2009 21/04/2011 st NO
Catalunya |SA (AGBAR) distribucié d'aigua i gestié
de residus liquids
Sindic de Protocol de relacions per la
Greuges de|Gas Natural Spg ~ |8€St0 de reclamacions sobre| o0,1515608 | 04/12/2010 sf NO
Catalunya el servei de
subministrament de gas




Sindic de

Protocol de relacions per la

Greuges de|Telefénica, S.A. gestié de reclamacions sobre| 21/03/2007 20/03/2009 st NO
Catalunya el servei de telefonia
CONVENIS DE FORMACIO
DURADA DRETST
PARTS OBJECTE Inici Final Prorroga OBLIGACIONS
ECONOMIQUES
o Institut de Drets
Sindic de Humans de Practiques de  formacid
Greuges de au 04/04/2016 | 03/04/2017 sf
Catalunva Catalunya especialitzada
y 700,00 €
Sindic de |Universitat de
Greuges de|Barcelona Facultat  |Practiques académiques 28/02/2014 |Curs académic st NO
Catalunya |de Dret
Universitat
Autonoma de
Sindic de [Barcelona (Conveni
Greuges de|Marc) Facultat Practiques academiques 26/06/2013 Indefinit NO
Catalunya |Ciéncies Politiques i
Sociologia
Universitat
Sindic de [Autonoma de
Greuges de|Barcelona Practiques académiques 07/07/2008 06/07/2009 st NO
Catalunya |Postgrau correcci6 i
qualitat linglistica
Universitat
Sindic de [Autonoma de
Greuges de|Barcelona Facultat  |Practiques académiques 01/08/2006 Indefinit NO
Catalunya |de Ciencies de la
Comunicacié
CONVENIS AMB FUNDACIONS I ASSOCIACIONS
DURADA DRETS I
PARTS OBJECTE Inici Final Prorroga OBLICEACIONS
ECONOMIQUES
Sindic de
Greuges de|FAPAC Conveni de col-laboracié 07/05/2015 | 06/05/2016 st NO
Catalunya
Sindic de Fundacié Bancaria
Greuges de|, o Conveni de col.laboracié 27/11/2015 31/01/2016 st NO
La Caixa
Catalunya
Sindic de ONCE
Greuges de Conveni de col-laboracié 06/07/2005 | 05/07/2006 st NO
Catalunya

Actualitzat en data 28/12/2016




