EXPEDIENT 2017/02-O

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS PER A
L'ESTUDI 1 OBTENCIO DE DADES SOBRE EL COMPLIMENT DE LA NORMATIVA SOBRE

TRANSPARENCIA

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d'aquest contracte és la contractacié de la prestacié del servei d'estudi, analisi i obtenci6
de dades sobre el contingut i l'evolucié de la informacié publica subjecta al regim de
transparéncia publicada a les seus electroniques i llocs web dels diferents subjectes als quals és
aplicable la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon

govern.

Els treballs contractats s'han de dur a terme en el termini que s'especifica en el plec de clausules
administratives particulars.

2. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE

Aquest contracte és vigent des de 1'1 de gener de 2017 o des de la data de signatura del contracte,
si és posterior, fins al 30 d'abril de 2017.

3. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

3.1. Legislacio especifica aplicable
Durant el transcurs de la realitzacié dels treballs, s'ha de tenir en compte la Llei 19/2014, de 29 de

desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern; la Llei 19/2013, de 9 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i la normativa de

desplegament.
3.2. Fases d'execucié dels treballs

En el transcurs de l'execucié dels treballs objecte de contractacid, es diferenciaran les fases
seguents:

a) Fase de planificacié
En aquesta fase s'establiran els objectius, 1'abast i la metodologia a seguir.

Més concretament, aquesta fase compren l'analisi i I'evolucié de la situacid, la identificaci6 de les
fonts que serviran de base per a la realitzaci6é de les avaluacions i la metodologia a emprar amb
cadascun dels subjectes objecte d'estudi.

b) Fase d'obtencié de dades
En aquesta fase s'han d'obtenir les dades d'acord amb la metodologia establerta i el pla de treball

préviament determinat, per configurar una base de dades que garanteixi un tractament i una
explotacié correctes per aconseguir els objectius d'avaluacié establerts.



c) Fase de conclusions i emissi6 d'informe

En aquesta fase es revisaran les dades obtingudes i si s'han assolit els objectius d'avaluacié per
poder emetre l'informe del periode d'analisi. Es fara l'analisi comparativa corresponent amb les
dades obtingudes en 1'avaluacié de la publicitat activa duta a terme per la institucié l'any 2016.

3.3. Desenvolupament i coordinacié dels treballs d'avaluacié
L'execucid dels treballs s'ha de dur a terme des del domicili del contractista.

Fl Sindic de Greuges de Catalunya designara un o més responsables per mantenir les reunions
que es considerin necessaries amb el contractista, a fi d'establir i coordinar els criteris, i fer el
seguiment de cadascuna de les fases de treball i sollicitar la informaci6 que es consideri

adequada.

Fl Sindic de Greuges pot tenir accés permanent a la base de dades i a la resta d'informaci6 que
vagi elaborant el contractista durant el desenvolupament dels treballs.

3.4. Contingut de l'informe

L'informe d'avaluacié ha de contenir el grau de compliment de la normativa en materia de
transparéncia, amb una atencié especial a les obligacions recollides en el titol II de la Llei 19/2014,
de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, amb taules i
grafics comentats.

4. CONDICIONS ESPECIFIQUES
4.1. Equip de treball

L'empresa contractista ha de comptar amb un equip estable de treball dedicat als treballs objecte
de contracte, compost per un director del projecte i un equip técnic d'un minim de tres persones,
totes elles amb titulacié superior i amb un minim d'experiéncia en tasques relacionades amb

1'objecte del contracte de tres anys.

4.2, Projecte del servei

Els licitadors han de presentar una memoria explicativa de la proposta tecnica, que ha d'incloure
la descripcié de la metodologia i l'organitzacié que se seguira per a la realitzacié dels treballs
objecte del contracte.

Es valoraran els aspectes seglients:

-Fase de planificacié: La determinaci6 dels objectius generals, 'abast i la concreci6 de les fases a
seguir, l'aplicaci6 de procediments analitics i I'avaluacié dels circuits de control interns.

-Fase d'obtencié de dades: La descripcié de les dades a obtenir, els procediment per a obtenir-les i
els criteris de seleccid, el nombre d'efectius i la titulacié de l'equip de treball que el contractista
pugui contractar per a aquesta fase, i també el programari i els mitjans tecnics que assegurin la
viabilitat del projecte.



-Fase de conclusions i emissié d'informe: Processos implantats relatius a la supervisié dels
treballs i al control de qualitat.

-La descripcié del desenvolupament del treball, incloent-hi la descripcié de les tasques que ha
d'acomplir cadascun dels membres de l'equip, tant de 1'estable com del que es pugui contractar
especificament per al projecte en cadascuna de les fases.

-Proposta de sistema de coordinacié de l'equip de treball amb el Sindic de Greuges 1 del
procediment per a l'accés de la institucio a les bases de dades.

-Descripcié del calendari d'actuacions.

5. TERMINI D'EXECUCIO I LLIURAMENT DELS INFORMES
L'informe definitiu d'avaluacid s'ha de lliurar abans del 30 d'abril de 2017.

Els informes s'han de lliurar préviament en esborrany, subjecte de revisi, i un cop elevats a
definitius, s'han de lliurar en suport paper i digital.

El treball de camp s'ha de desenvolupar en un termini maxim de dos mesos per garantir la
coheréncia de la informaci6.

Barcelona, 20 d’octubre de 2016
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Rafael Ribo
Sindic de greuges



