Informe de valoracié del sobre 2, documentacio6 relativa a la proposicié tecnica,
de l'expedient num. 2018/01-O, de contractacié del servei d’estudi, analisi i
obtenci6 de dades sobre el contingut i I’evolucié de la informacié publica
subjecta al regim de transparéncia publicada a les seus electroniques i llocs
web dels diferents subjectes als quals és aplicable la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transpareéncia, accés a la informacié i bon govern, mantenint la
serie historica de les dades obtingudes des del 2016.

Es realitza el present informe seguint 'encarrec de la Mesa de contractacié de
data 12 de desembre de 2017 per a la valoracié del sobre 2, corresponent als
criteris dependents d'un judici de valor (proposta tecnica i millores).

La oferta a valorar es correspon a la proposicié del licitador admes segiient:
FUNDACIO CARLES PI I SUNYER D'ESTUDIS AUTONOMICS I LOCALS

Procediment de valoracié

Es duu a terme la valoracié de l'oferta tecnica analitzant cadascun dels apartats
de valoracié que s'especifiquen al Plec.

A.- PROPOSTA TECNICA (fins 43 punts)
1.- Descripcid i univers del treball (fins a 8 punts)

La proposta presentada per la Fundacié Carles Pi i Sunyer descriu
exhaustivament i d'acord amb el Plec de Condicions Tecniques els objectius i
abast del projecte, aixi com les diferents fases del treball proposat.

Pel que fa concretament a l'univers del treball, la proposta preveu elaborar un
cens que inclogui la totalitat dels subjectes publics inclosos en l'ambit subjectiu
d'aplicaci6 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informaci6 publica i bon govern, i un mostreig pel que fa a la resta de subjectes
obligats, coincident amb l'abast de l'estudi dels dos informes d'avaluacid
precedents. Identifica també les dades a analitzar i la metodologia de treball, en
linia de continuitat amb els informes anteriors, sens perjudici de nous elements
d'analisi incorporats, que es valoraran, si escau, en els apartats corresponents.

Es valora positivament ['univers de subjectes analitzats, d'aproximadament 2400 ens,
que aporta una visi6 molt complerta de les obligacions de publicitat, la facilitat de
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comparaci6é amb els informes anteriors i la disponibilitat ptblica de les dades de tots els
subjectes analitzats, accessibles per a altres iniciatives d'estudi i analisis de tercers.

D'acord amb aquestes consideracions, es proposa una puntuacié de 8 punts.

2.- Mitjans personals i materials dedicats al projecte (fins a 8 punts)

La proposta presentada descriu i identifica I'equip estable destinat al projecte (9
persones) i el que es contractara especificament per fer treball de camp (de 14 a
16 investigadors, amb formacié especifica en ciéncies politiques i sociologia).

En relacié6 amb els instruments que s'empraran per a l'obtencio, tractament i
analisi de les dades objecte del contracte s'estableixen els 3 eixos segiients:

— Preséncia de continguts i informacié requerida, a través dels questionaris
(4 questionaris, 1 per cada tipologia d'ens) d'analisi dels portals.

- Analisi qualitatiu: Actualitzacié i reutilitzacié de la informacié i
estructuracié i accessibilitat del lloc web, mitjancant l'aplicacié dels
qliestionaris indicats.

— Analisi de coheréncia, qualitat de la informacié i intel-ligibilitat del lloc
web, mitjan¢ant qiestionari d'experts i grup de discussié i questionari
anomenat del ciutada planer (mitja).

Cal valorar singularment la dedicacié de 9 persones de l'equip estable de la Fundacio,
amb experiéncia contrastada en la matéria, com la contractacié especifica per realitzar el
treball de camp de 14 a 16 investigadors, formats per a la tasca, coordinats i supervisats
per part de l'equip estable. Aixi mateix, cal valorar l'encarrec d'una tasca d'analisi expert
a investigadors aliens a la Fundacié i la col-laboracié de ciutadans en la valoracié
qualitativa de la informacio.

Pel que fa a les dades analitzades, els qliestionaris contenen un elevat volum de preguntes
i variables que fa que l'analisi de les dades obtingudes sigui, pel seu volum i diversitat,
especialment complex.

En conseqiiencia, es proposa una puntuacié de 8 punts.

3.- Control de qualitat (fins a 5 punts)

El projecte presentat proposa els segiients tipus de control intern:

— Fase de planificacié: Formacié dels investigadors i elaboracié d'una guia de



I'investigador.

— TFase d'obtencié de dades: Plataforma virtual, reunions de coordinacié de
'equip, recolzament tecnic, doble entrada de dades i registres atipics.

— Fase d'emissié d'informe: analisi de valors perduts, explotacions basiques i
analisi longitudinal.

Pel que fa a la coordinacié amb el Sindic de Greuges, es proposen reunions de
coordinacié de periodicitat quinzenal, assistencia a la sessié de formacid
d'investigadors, accés a la plataforma virtual de seguiment de l'obtencié de
dades, circular setmanal sobre ]'estat del treball de camp.-

Amb relaci6 a la presentacié de resultats parcials, es proposa, com a documents
provisional:

— Memoria de la primera fase del projecte: descriu la planificacié del projecte

- Inventari definitiu dels ens objecte d'estudi

- Questionaris: tots els models de qliestionaris, revistats i adaptats al
projecte.

— Diagramacié de camp: etapes i temps en que es realitza cada fase del
treball de camp.

— Diagrama de les fases del projecte.

La proposta concreta els mecanismes de supervisid 1 control en les diferents fases del
procés i preveu la presentacié de documents de sequiment de ['execucié del contracte i la
coordinacié amb el Sindic de Greuges.

D'acord amb les consideracions anteriors, es proposa una puntuacié de 5 punts.
4.- Configuraci6 de l'informe final (fins a 22 punts)

Pel que fa a l'estructura i forma de presentacié dels resultats, a banda dels
documents de resultats parcials que ja s'han esmentat, es preveu l'elaboracié
dels documents seguents:

- Informe analitic final: que analitzat el plantejament metodologic i,
singularment, la informacié recollida, de forma agregada per tipologia
d'ens. Inclou també un capitol dedicat a la diagnosi general i la
identificacié de conclusions (llicons apreses) i recomanacions formulades a
partir de l'analisi de les dades. L'informe preveu incloure també una analisi
evolutiva de la informacié publicada i explorar les tendencies identificades.

- Informe de l'analisi de seguiment de la técnica anomenada “del ciutada



planer”. Pretén coneixer la perspectiva d'un ciutada mitja enfrontat a la
necessitat de localitzar informacié en un portal de transparencia.

— Analisi de coheréncia i qualitat de la informacié. Analisi expert.
Consisteix en analitzar determinats portals des d'una perspectiva
qualitativa per valorar si la informacié reuneix els requisits normatius 1
permet una comprensié efectiva del funcionament de ['entitat.

— Informe de resultats dels elements fonamentals de publicitat activa.
Grafics comparatius que inclouen l'evolucié temporal i l'analisi dels
principals elements qualitatius de la informacié.

- Informe d'estructuracié interna dels informes de dades dels elements
fonamentals de publicitat activa. Aquesta informacié ha de permetre la
reutilitzaci6 dels materials i la difusié en ambits académics i técnics.

- Base de dades. Es faciliten totes les bases de dades generades durant el
projecte, separades per tipus d'ens, amb una fitxa de continguts i una guia
de codificacions per a cada base de dades.

~ Diagrama de resultats.

Pel que fa a l'analisi qualitativa de la publicitat informativa, la proposta
contempla la valoracié de l'actualitzacié i reutilitzaci6é de la informacié en tots
els subjectes valorats. Aixi mateix, s'ha previst una analisi de percepcié
ciutadana, que era un dels elements a valorar d'acord amb els criteris fixats al
Plec, mitjancant la técnica del ciutada planer.

La técnica del ciutada planer s'articularia mitjancant un questionari, més reduit
que l'emprat per a l'analisi general, emplenat per ciutadans no vinculats a
I'ambit material concret i sense coneixements especifics. L'objectiu és distingir si
la informacié és accessible per a tothom al mateix nivell i aixi permetre recopilar
dades amb relacié a la percepcié ciutadana. Els qiiestionaris s'aplicaran a una
vintena d'ens. Les dades resultants podran ser comparades directament amb les
dades extretes pels investigadors. Conceptes com l'accés, la qualitat i la idoneitat
de la informacié publicada seran susceptibles d'analisi a través d'aquest
qliestionari. Es registrara també la dada del temps que el ciutada necessitara
per recollir la informacié inclosa al qliestionari.

Com a element d'analisi qualitatiu, la Fundacié proposa també un analisi de
coheréncia i qualitat de la informacié mitjancant un analisi d'experts i grup de
discussié, que s'ha descrit anteriorment.

Des d'un punt de vista d'analisi evolutiva i comparativa, l'informe de resultats
dels elements fonamentals, abans descrit, ha de permetre analitzar l'evoluci6
temporal de les dades. Aixi mateix, es preveu que l'informe analitic final faci una
analisi evolutiva de la informacié amb les tendencies identificades.



La proposta concreta d'estructura i forma de presentacié de resultats s'adiu a allo
determinat al Plec de Condicions i s'han previst aportar elements de valoraci6
qualitativa de les dades publicades a través de diferents instruments, segons s'ha descrit.
Es valora singularment la incorporacié de dades de percepcié ciutadana, que permetin, en
l'elaboracié posterior de l'informe que el Sindic ha de presentar al Parlament, incloure
aquesta perspectiva en la valoracié del compliment de les obligacions de publicitat.

D'acord amb les consideracions anteriors, es proposa una puntuacié de 20 punts.

PUNTUACIO TOTAL DE LA PROPOSTA TECNICA: 41 punts

B. MILLORES (fins a 5 punts)

La Fundaci6 Carles Pii Sunyer proposa dues millores. La primera, consistent en
'analisi de les plataformes i suports utilitzats per la majoria de subjectes obligats
per publicar la informacié prevista a la Llei 19/2914.

Tal com s'assenyala a la proposta, l'instrument emprat per publicar la informacié i el
seu disseny i configuracié pot actuar com a limitacié, a la practica, tant pel que fa al
contingut de la informacié publicada com amb relacié al seu format. Des d'aquesta
perspectiva, constitueix una valoracié addicional a allo previst al Plec de Prescripcions
Tecniques i pot aportar informacié valuosa des de la perspectiva de 1l'avaluacié del
compliment i, eventualment, servir de fonament per a la formulacié de recomanacions al
responsable de les plataformes.

D'acord amb el que s'ha exposat, es proposa puntuar aquesta millora amb 2,5 punts.
La segona millora proposada consisteix en un tractament especific per al nivell
municipal i proposa l'elaboracié d'analisi especifics per als ajuntaments que

permetin una millor comprensié del fenomen ila seva evolucié.

Tanmateix no es descriu la millora proposada, més enlla del fonament 1 l'objectiu.
Aquesta circumstancia impedeix valorar-la de forma complerta.

En conseqiiencia, es proposa valorar aquesta millora amb 0,5 punts.

PUNTUACIO EN I’APARTAT DE MILLORES: 3 punts

PUNTUACIO TOTAL DE LA PROPOSTA TECNICA I MILLORES: 44 PUNTS
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Proposta de valoracié que s’eleva a la mesa de contractacié.
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