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Apreciada Defensora:

En los ultimos dias hemos tenido conocimiento, a través de los medios de
comunicacion y también de los ciudadanos que se han dirigido a esta
institucion mostrando su indignacién, de una produccién de los servicios
informativos de TeleMadrid que ha sido emitida en antena en el programa
Z00OM del citado canal televisivo.

El video en cuestion, al parecer, tiene como objetivo mostrar elementos
sobre la perversion y la imposicidn del lenguaje. En apenas cuatro minutos
de grabacion se entrelazan imagenes de regimenes totalitarios como el
nazismo y el estalinismo o de organizaciones que utilizan el terrorismo y la
violencia como base de su actuacién con otras de instituciones propias del
sistema constitucional o bien de gobernantes elegidos mediante procesos
demaocraticos y que cuentan por tanto con absoluta legitimidad y legalidad.

Mais alla de las secuencias visuales que se suceden al inicio del video, la
conduccién del programa recurre a la conexién entre las politicas
totalitarias (sic) y algunas de las opciones sociales, ideologicas y de politicas
publicas que se han sucedido en Catalufia desde la recuperacién
democratica. Opciones que, por otra parte, han obtenido un gran apoyo en
las urnas, tejiendo grandes consensos sociales y politicos, y que estédn en la
base de la gran unidad y cohesion civil existente hoy en nuestro territorio,
como tu bien conoces.

Es siempre intolerable que se utilice un medio de comunicacion para
ofender y lo es también que un programa informativo ignore la historia
europea reciente y confunda al espectador comparando regimenes
totalitarios y de exterminio con otros de absoluta legitimidad y prictica
democratica. Pero cuando se recurre a estos métodos en una television
publica los motivos de preocupacion aumentan porque, en ultimo térming,
son las instituciones publicas — en este caso, la Comunidad Auténoma de
Madrid - las responsables y las que deben responder de esas actuaciones,
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ya que son las instituciones nucleares de la Comunidad (Gobierno y
Asamblea legislativa) las que amparan a sus medios publicos.

Como se da el caso de que ni la Comunidad de Madrid ni las instituciones
centrales del Estado cuentan con un organismo regulador de los contenidos
del sector audiovisual, solicito que sea la Defensora del Pueblo quien,
actuando de oficio, analice el video del programa informativo ZOOM, v, a la

vista de sus conclusiones, eleve sus sugerencias, si lo considera oportuno, a
los responsables institucionales.
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Recibe un cordi

Rafael Ribo

Barcelona, 3 de mayo de 2013



