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Sobre la sessio a un quart de cine de la tarda i sis mimuts. Presi-
deix la sessio la 1. Sra. Barenys, acompanyada del Vice-president,
1. Sr. Montana, i del Secretari, 1. Sr. Vinas. Assisteix la Mesa el
Lietrat Sr. Pau. _

Hi son presents les Diputades i els Diputats membres de la Co-
missio 1. Sr. Colomines, 1. Sr. Graells, 1. Sr. Perez-Moreno, f. Sr.
Ramirez, 1. Sra. Servitje, {. Sr. Escude (en substitucio de Ul Sr.
Athiol), 1. Sr. Gonzdlez i Castells (en substitucio de U'l. Sr. Descals),
l. Sr. Renau, 1. Sra. Rubies, . Sr. Camps i Vallejo i 1. Sy,
Vendrell, pel G, p. de Convergencia i Unioy 1 Sr. Casares, 1. Sr.
Ofliart, 1. Sr. Lorda i 1. Sr. Palluch, pel G. Socialista; 1. Sr. ernan-
dez i Diaz, pel G, p. Popular, i 1. Sr. Vila i Comaposada, pel G, p.
d’lsquerra Republicana.

L aquesia sessio acompanya el Sindic de Greuges, H. Sr. Frede-
ric Rahola i d’lspona, FAdjunt al Sindic de Greuges, Sr. Jaimne
Grine i Davi.

Ordre del dia

Punt tnic . Informe presentat pel Sindic de Greuges al Parla-
ment (any 1985).

La Sra, PRESIDENTA : Bona tarda, senyorcs i senyors Di-
pulats, anem a donar comengament a aquesta Comissio d’in-
formacio del Sindic de Greuges.

Si us plau, si hi ha alguna substitucio ens la poden ter arribar
a la Mesa. Tal com estableix el Reglament, I’Honorable Sindic
de Greuges intervindra fent 'exposicio de I'Informe d’actuaci-
ons de 'any 85 i, seguidament, cada portaveu dels Grups parla-
mentaris podra fer una intervencid per a aclariments i per pre-
guntar aquelles questions que cregui adequades 1 posterior-
ment veurem si s necessari o no fer un segon torn per tornar a
replantejar alguns aclariments. En tot cas, ho veurem en ¢l
procés de 1a discussio i del debat que linguem a la Comissio.

Per donar comengament, doncs, dono la paraula a PHonora-
ble senyor Frederic Rahola.

El Sr. SINDIC DE GREUGES (Frederic Rahola) :
IHustres senyors, senyora Presidenia, senyores i scnyors Di-
putats, abans de tol permeteu-me donat-vos les gracies nova-
ment pel total suport que aquesta Comissio parlarnentaria ha
donat des del primer dia i en tot moment a fa institucio que re-
presento. MiGjangant el dialeg obert 1 constructiu que ha presi-
dit les diverses sessions que han tingut lloc fins ara, la nostra
institucio s’ha enriquit amb les diverses opinions i els suggeri-
ments que els Grups parlamentaris cns han adregat 1 que
sempre hem procurat seguir i tenir en compte com a inestima-
bles elements de referéncia en la nostra frajectoria. Aixi
mateix, hem d’agrair cls diversos Diputats d’aquesta Comissid
les seves valuoses opinions 1 gjudes sobre problemcs cspecilics
que cns han estat plantejats. Amb la presentacio d’aquest Infor-
mc comenga una nova fase molt important en el procés de con-
solidacio de la nostra institucio. Si en U'Informe de 1984 expo-
savem el fruit dels primers mesos de rodaige d’una instilucio
nova, en cl contingut d’aquest primer Informe propiament
anual, corresponient a 1985, volem reflectir la tasca feta pel co-
missionat d’aquest Parlament en la missio de supervisar les ac-
tuacions de I’Administracio.

Tamb¢ §’inclou un capitol referent a Iorganitzacid intcrna
de la institucid on ¢s remarca aprovacio de les normes basi-

ques del Sindic de Greuges, les quals tindran vigéncia fins que
¢l Parlament estudit i aprovi en el seu dia una modificaci6 legis-
lativa quc ompli, entre altres aspectes, cls buils que la nostra
lei reguladora t& quant a I’organitzacio de les oficines, sobretot
Si ho comparem amb les figures similars d’altres comunitats
autonomes.

Iin aquesta sessi6, [Hustres Diputats, no prelenem pas fer
un resum de I'Informe guc ja heu pogut llegir, perd si que en
volem assenyalar alguns aspectes fonamentals, sobretot
aquells respecte als quals hem impulsat Ies nostres actuacions,
com lambé algunes consideracions finals a que hem arribat, re-
sultat de I'estudi i la tramitacio de les queixes o peticions rebu-
des dels ctutadans o bé de les iniciades d’ofici.

LLa nostra institucid ha orientat Ies seves activilats a una
doble finalitat. D’una banda, a vetllar perque ’Administracio
publica en les seves relacions amb els ciutadans actuf
respectant-ne els drets i les llibertats fonamentals. De laltra a
cooperar amb els poders publics en la tasca d’ impulsar el desen-
volupament dels principis i ¢ls valors proclamats per la Consti-
tucié 1 ’Estatut. D’acord amb aguest doble objectiu, des del se-
tembre de 1984 el Sindic ha rebut i tramitat dos-mil sis-cents
escrits de peticid o queixa. Com a complement de les dades de
que ja disposen, voldriem afegir que amb data 24 d’abril la si-
tuacio de les 1451 queixes rebudes el 1985 és la seglient : jase
n’ha decidit "admissié o no-admissié a tramit de 1407, és el
07% dé les queixes, i solament cn resten 44, o sigui, el 3% en
estudi. El nombre de queixes inadmeses és de 467 i ¢l d’adme-
ses €s de 940. D’aquestes, 536 han estat resoltes
favorablement.

Si comparem aquestes dades amb les de 'Informe de 1984
observem que : primer, ha baixat el percentatge de queixes no
admeses, el qual fet denota que cls ciutadans coneixen millor
les competéncies del Sindic. La nostra institucid, complint un
dels suggeriments que aquesta Comissio i va fer, ha fet un
esfor¢ divulgador durant tot ’any 1985 i creiem que ja se’n con-
eixen els resultats com ho demostra aquesta disminucié de
qucixes no admeses. Amb la mateixa finalitat divulgadora
s’han comengat a distribuir 2.500 exemplars de 'Informe del
1985 entre diverses institucions del pais, publiques i privades.
Segon, també ha augmentat la diversitat i la complexitat dels
assumptes plantcjats, que fan referéncia a quasi tots els drets i
llibertats constitucionals, si bé encara el 75% de les queixes
s’engloben dins de tres arees fonamentals : la de Governacio i
’Administracid local, un 38%; la de Justicia, un 22%, i Sanitat
i Seguretat Social, un 16%. Tercer, finalment han anat
augmental progressivament les comunicacions amb Admi-
nistracio piblica de la Generalitat i els ens locals, i aixi mateix
s’han establert relacions amb alguns organs de '’Administracio
de PEstat a Catalunya, en coordinacié amb el Defensor del
Pucblo. Durant "any passat, ¢l Sindic va comengar a formular
a les autoritats i al personal al servei de I’Administracio els ad-
vertiments, les recomanacions, els suggeriments i els recorda-
toris que han calgut en relacid amb els deures legals quc cls co-
rresponen, Amb aquestes recomanacions la nostra institucio
ha promogut la recerca de solucions als problemes plantejats.
LLa resposta de PAdministracid ha estat globalment positiva i
hem trobat la coaboracié necessaria per exercir les funcions
d’investigacid que a Llei ens cncomana,

En relacio amb el contingut de les queixes el nostre Informe
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remarca que si bé els drets de caracter civil i politic son general-
ment observats, durant Cany 1985 han augmentat en termes
relatius les queixes relacionades amb diversos aspectes del que
anomenem llibertats formals. Per exemple, s’han continuvat
rebent un nombre elevat de queixes sobre el funcionament de
PAdministracio de Justicia que denuncien diversos problemes,
com ¢s ara : dilacions excessives en la tramitacid de procedi-
ments judicials, suposits d’indefensid del ciutada, dificultat en
Pexecucid de les sentencies i problemes en els registres civils.

Com ja sabeu, senyores i senyors Diputats, ni el Defensor
del Pueblo ni el Sindic de Greuges no poden supervisar dirccla-
ment 'Administracio de Justicia, la gual cosa ha induit el De-
fensor del Pueblo a estudiar la possibilitat d’una modificacio de
la Liei que regula les seves funcions en aquest aspecte. Nos-
allres compartim plenament aquesta posicio.

Creiem que son prou conegults els defectes i les mancances
estructurals de PAdministracid de Justicia, per aixo és desitja-
ble que els poders publics prenguin mesures efectives i urgents
dirigides a resoldre i a patliar aquests problemes. Cal relerir-se
famb¢ a les queixes individuals 1 cotectives rebudes sobre les
institucions penitenciarics que radiquen a Catalunya, quc cns
han estal enviades pels presos o pels seus familiars 1 tambg pels
funcionaris de presons. Aix0 va motivar una visita a tots els
centres penitenciaris, ¢l que hi vam poder observar ens obliga
a insistir en la necessitat urgent d’iniciar la construccié de nous
centres per resoldre unes deficieéncies estructurals que practica-
ment impossibiliten ¢l respecte d’alguns dels drets constitucio-
nals dels presos i, en especial, el que promulga Particle 25.2 de
la Conslituctd. Creiem que, si no es realitzen aquestces noves
construccions, esdevindra lletra morta el contingut de la Llei
General Penitenciaria. S’han d’arbitrar sohucions urgents, ni
que siguin provisionals.

Tenim constancia que aquesles nostres inquietuds son co-
mpartides pel Departament de Justicia i per aquesta Comissio,
i s aixd que cns mou a demanar-vos d’exhortar els poders pi-
blics a arribar als acords necessaris que portin la soluci6é d’a-
quests problemes.

Relacionades amb I’Administracié local s’han rebut 330
queixes. Aixo ens obliga a insistir en la importancia del contac-
te directe que els ciutadans tenen amb els ens locals de Catalu-
nya i de les funcions que el Sindic, d’acord amb Particle primer
de la Llei reguladora de les nostres funcions, pot fer en aquest
ambit de I’Administracio. '

En I'Informe es pot constatar que s’han efectuat investigaci-
ons sobre diverses materies, la major part de les quals relacio-
nades amb activitats classificades, impostos i taxes, urbanisme,
serveis, luncid pablica local, abus del silenci administratiu i in-
cxecucio de sentencies.

Hem de dir que, davant de diverses queixes admeses a
tramit, després de sollicitar-ne el corresponent Informe, la in-
stitucio ha constatat que I’organ administratiu afectat. havia
obrat correctament. En altres casos, s’han observat actuacions
irregulars, que han requerit la formulacié de recomanacions,
suggeriments o recordatoris de deures legals. N'hem de desta-
car els casos referents a la necessitat d’eradicar ¢l silenci admi-
nistratiu com a practica abusiva de PAdministracié piblica
quan ¢l ciutada li demana la revisio dels propis acles.

Aquesta situacid s’obscrva especialmeni en alguns ajunta-
ments petits que, per manca de mitjans personals i organitza-
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tius, no compten amb ["assessorament juridic i técnic necessari
per complir com cal algunes de les seves responsabilitats amb
els ciutadans,

Finalment, en relacio amb les llibertats formals, també con-
stitueix moliu de preocupacio Paplicacio de la denominada
Llei d’Estrangeria, que, com sabeu, ha cstat objecte de recurs
pel Defensor del Pueblo davant el Tribunal Constitucional.
Deixant a part la possible inconstitucionalitat d’algun dels arti-
cles de la Llei, les diverses qucixes presentades en relacid amb
la seva aplicacid posen de manifest que, en el moment de
promulgar-la, a Catalunya no cs disposava d’una inlrastructura
adequada per aplicar-la decorosament, cn especial per Iexis-
téncia de greus deficiéncies en les installacions de les comissa-
rics de policia.

Tal com ja hem dit, el segon objectiu al qual es dirigeixen les
nostres activitats és una funcid promotora del gaudi dels drets
d’indole economica, social i cultural que han de permetre obte-
nir les condicions necessaries perque la llibertat i la igualtat de
I'individu i dels grups en qué s’integren siguin reals i efectius.
Removem tant com calgui els obstacles que n’impedeixenien
dificulten la plenitud. En les consideracions finals de I'Informe
subratllem que en 'ambit dels drets econdmics, socials i cultu-
rals molts ciutadans es queixen de I'existéncia de mancances i
insuficiencies en ’exercici d’algun dels drets que la Constitucid
reconeix i que afecten sobretot determinats cotlectius com els
infants, els joves, els disminufis fisics, psiquics i sensorials i cls
vells.

En Informe, especialment en els ambits d’ensenyament,
sanitat, treball i habitatge, fem referéncia a alguns drets consti-
tucionals en P'exercici dels quals un cert nombre de ciutadans
no estan prou protegits. ’

Aixo ¢s degut a lentituds o insuficiéncies en els traspassos,
problemes en el finangament de ’Administracié autonomica i
local i manca de coordinacid entre les administracions afecta-
des. Sobre aixo fem diverses observacions, recomanacions i
suggeriments, entre els quals voldriem destacar c¢ls seglients
la necessitat de millorar la qualitat de I’ensenyament mitjan-
gant la construccio de nous centres escolars i la millora en el
manteniment dels ja existents. Encara que la nostra institucid
valora com cal els esfor¢os que tant la Generalitat com els ens
locals intenten fer per millorar la qualitat de Pensenyament a
Calalunya, no podem deixar de constatar que encara avui
sofrim una manca d’inslallacions idonies.

Creiem que no ¢s pas el dret a I’educacio el que csta en joc,
pero si que cal fer un esfor¢ continuat per tenir uns centres es-
colars i uns plans d’ensenyament adaptats a la realital social del
nostre pais, que evitin el que s’anomena «fracas i absentisme
escolar». Amb aixd s’aconseguira mes facilment objectiu del
ple desenvolupament de la difusié cultural i de la personalitat
humana i collectiva, en el respecte als principis democratics
de convivencia,

També hi ha un grup de queixes que fan referéncia al dret al
treball reconegut per larticle 35 de la Constituciod.

Les peticions de molls ciutadans que demanen informacio i
ajuda per trobar feina és un reflex de la situacio d’atur existent
a Catalunya, en especial entre els joves, que pateixen les conse-
quéncies de la crisi economica que afecta el seu futur i que, en
alguns casos, els pot abocar a fa marginacio social.

La nostra institucidé també inclou en el seu Informe unes re-
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comanacions a les administracions que participen en la ltuita
contra I’atur, en general, i al juvenil en especial, i els demana
un augment dels recursos que s’hi dediguen i una millor coor-
dinacio entre les diverses institucions.

Un altre capitol a remarcar €s cl referent a les queixes sobre
la proteccio de la salut, sobre la garantia d’asststéneia i les pres-
tacions socials suficients en lcs situacions de necessitat, especi-
alment en cas de manques de feina, i sobre la garantia de sufici-
cncia economica als ciutadans, durant la tercera edat, mijan-
¢ant pensions adequades, totes les quals han estat igualment
prescnts en el nostre Informe.

Aixi mateix, recordem I’existéncia de queixes per manca de
salubritat i per les deficients condicions bisiques de certs habi-
tatges, i sobre la necessitat de noves construccions de promocio
pablica, a i de fer realitat el dret constitucional a una casa
digna 1 adequada, i1 a disposar d’un medi adient amb ¢l desen-
volupament de la persona.

Dins aquest context hem inclos una observacié sobre la ne-
cessitat d’una acciéd decidida dels poders publics en ordenacié
1 la promocio dels serveis socials a Catalunya. Ja en la nostra co-
mpareixenca del 10 de desembre passat, en aquesta Comissio,
vam manifestar la nostra preocupaci6 i posicio i, una vegada
més, volem fer palesa la preocupacio pels probiemes que sof-
reixen determinats collectius de ciutadans, com els infants o
menors, cls joves, cls velis i els disminuits, que denuncien 1’e-
xistencia de situacions injustes que cls porten a la marginacio
social, moltes vegades irrecuperable.

Cal fer referéncia a les relacions de la nostra institucié amb la
del Defensor del Pueblo, durant "any 1985, que s’han conti-
nual desenvolupant d’acord amb la voluntat d’establir Ia
maxima collaboracio sobre 4 base dels principis de cooperacio
i coordinacio.

Hem d’agrair I'inestimable ajut i ’assessorament técnic que
rebem del Defensor del Pueblo, gracics a experiéncia d’uns
anys més d’activitat. Aquest ajut i assessorament han resultat
molt positius per a 'endegament de la nostra institucio.

La diversital 1 complexitat de problemes guc els ciutadans
presenten davant la nostra institucio, la major part dels quals
no recauen exclusivament en I'aimbit d’una administracio es-
pecifica, impliguen que el Sindic de Greuges hagi de tenir una
visio global de tots cls problemes de Catalunya, perqué pugui
trametre’ls al Parlament mitjancant els seus Informes anuals.

[’Informe que avui solmetem a la vostra consideracié no
pretén ser altra cosa que un breu balang del constant dialeg
mantingut, durant un any, entre cls ciutadans d’agquest pais i la
seva administracto. En realitat ¢l Sindic de Greuges ¢s una
porta oberta que ha permes als ciutadans d’establir el didleg
amb I’Administracié, per mitja de la nostra institucio. Des d’a-
questa porta hem pogut veure la rcalital —sovint poc
coneguda— del mon immediat que ens envolta, que, a través
dels nostres Informes, hem projectatl al Parlament de Catalu-
nya, al mén de la potitica i al mén de la informacid.

Polsem les vivencies, cls planys, les desigualtats i cls crrors
d’una societat desconeguda per molts, i lambé la fantasia d’a-
quells ciutadans que, amb una concepcid idealista, desitgen un
canvi de lcs estructures.

Creicm que aquesta panoramica queda reflectida en IInfor-
me que presentem, on trobareu les mancances, cls errors |
tamb¢  les. rectituds en les actuacions de la nostra
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Administracié.  Cada dia, la vida moderna ens porta a una so-
cietat més homogenia i, per tant, ens cal més informacio. Con-
siderem que la nostra institucio és un clement important per
aconscguir-ho, tot i que la nostra aspiraci6 fora que cada any
fossin menys els ciutadans que acudissin a les nostres oficines,
perque aixo representaria un equilibri d’interessos regils per
una administracioé eficag al scu servei.

En aquest sentit repetim la nostra voluntat de mantenir el
dialeg amb cls poders pablics, amb PAdministracié de la Gene-
ralitat i amb els ens locals, els quals supervisem i de les aclyaci-
ons dcls quals hem d’informar el Parlament de Catalunya.

La labor desplegada durant aquest periode de dotze mesos
ha estat ingent i creicm que satisfactoria, si tenim en compte
els mitjans de que disposa la nostra institucio. Aquests resullats
s’han aconseguit, indubtablement, gracies a una cstreta colla-
boraci6 i una perfecta harmonia en el treball de ’equip que
forma part de la institucio. Sense la dedicacié de totl aquest
cquip no hauricm pogut arribar al resultat assolit.

Agrdit per la vostra atencio. Gricies.

La Sra. PRESIDENTA : Gracies, Honorable Sindic. Pertoca
ara la intervencio dels Grups parlamentaris per un temps
maxim de deu minuts. El senyor Robert Ramircz, doncs, té la
paraula,

El Sr. RAMIREZ : Moltes gracies, senyora Presidenta, se-
nyorcs 1 senyors Diputats, Honorable senyor Sindic, aquesta
¢s la segona vegada que el senyor Sindic compareix davant la
Comissiod det Parlament, en iniciar-se la tramitacio del seu In-
forme anual, i, per primera vegada, aquest Informe cg refereix
a un any sencer.

A mi em fa efecte que PInforme és prou detallat, prou siste-
matitzat com perqué a mi, almenys personalment, m’hagin
quedat pocs dubles i poques quiestions per aclarir, perd si que
voldria remarcar uns guants fets, unes quantes coses que em
semblen molt indicatives del refor¢ament i de la consolidacié
de la institucio i que el mateix Informe assenyala clarament.

En primer lloc, el millor coneixement de ’existéncia i de les
funcions det Sindic de Greuges, —del que n’és prova tant
iPaugment de les peticions rebudes com de les acceptades—, i
la seva major precisio i documentacid, aixi com ’adequacid a
les exigéncies de la llei i el compliment dels requisits exigits.

En segon lloc, m’agrada destacar I"esforg informatiu i divul-
gador que la institucio ha fet, que ha fet augmentar el grau de
coneixement que els ciutadans tenen d’aquesta institucio, i em
relereixo no lan sols a "'opuscle informatiu que es va editar i re-
partit —Ii que la Comissio ja cn té coneixement, en va lenir
coneixement en el seu dia, i a la seva segona edicid—, sind a la
presencia tambe, molt més continuada i aprofundida, que la in-
stitucio del Sindic de Greuges ha tingut en els mitjans de co-
municacid durant aquest periode de temps.

En un altre ordre de coses, voldria fer referéncia també a la
Llei 36 del 85, per la qual es regulen les refacions entre Ja insti-
tucid del Defensor del Pueblo i les figures similars de les comu-
nitats autonomes, la tramitacid de la qual va ser iniciativa d’a-
quest Parlament, i a la qual voldria fer dues observacions :
una, realment de caire negatiu, ¢s a dir la retallada de qué van
ser objecte, en la Proposicid de Llci en el transcurs de la seva
tramitacid, les atribucions del Sindic de Greuges, i altra de
molt positiva que va ser la unanimitat amb qué tots els Grups
d’aquest Parlament van decidir de recorrer contra aquesta Llei
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en aquests aspectes que retallaven les possibilitats d’actuacio
del Sindic.

Encara que faci de mal comparar, a causa de la diferéncia
entre els periodes, és a dir, gairebé i simplement un trimestre
I"any 84, o entre un trimestre i un semestre, i tot any 85, i la
major concrecié o adequacié i justificacid de les peticions pre-
sentades durant aquest any 85, em sembla que les tendéncies
apuntades en el primer Informe es confirmen, i que unes
quantes arees d’activitat son objecte d’unes peticions adrecades
al Sindic més considerables o més quantitativament considera-
des gue d’altres, vull dir, aquest ¢s cl cas de PAdministracié
local, de la justicia, de la sanitat seguretat social i treball, i Go-
vernacid —cncara que ’ordre sigui diferent entre un Informe i
Ialtre.

De les conclusions del mateix Informe my’agradaria també
destacar i remarcar : primer, la respasta cada cop més positiva
de les administracions contactades i dels seus funcionaris en
les demandes d’informacio i aclariment per part de la institucié
del Sindic; la rectitud, o I’afirmaci6 que es fa de la rectitud en
les actuacions de les administracions —malgrat les errades i
mancances que hi puguin haver, doncs, com en tota activitat
humana—, i les actuacions d’ofici que el Sindic ha iniciat quan
Ii ha semblat que calia fer-ho.

Finalment, d’aquest Informe, de la seva presentacio, de la
seva difusio i de la seva andlisi, jo en voldria destacar aire
fresc que representa, €s a dir, per als politics, que a vegades
tenim la temptacid de tancar-nos dintre del nosire propi moén,
€s bo que arribin d’una manera tan directa i tan poc sofisticada
les peticions i els neguits dels ciutadans.

La collaboracio entre el Parlament i el Sindic de Greuges,
quc en ’ambit organitzatiu ha permés a la institucid de
consolidar-se, de desenvolupar-se i d’assolir o d’assumir
—amb dificuliats, és cert, de personal i de local — el seu creixe-
ment --penso ara en 'aprovacié de les Normes Basiques del
Sindic i en la Llei de la Funcié Publica de I’Administracio de la
Generalitat— aquesta collaboracié —deia—, estesa a les dife-
rents administracions publiques ha de permetre que s’actui en
consequéncia per, —si em permeten la paraula—, (luidificar
les seves relacions amb I'administrat, adequant-se, en la
mesura de les possibilitats que donen ¢ls recursos existents, a
les necessitats que s’evidencien, essent conscients, pero, que
malauradament mai s’aconseguira del tot, que I’Administracio
anira sempre per darrere de les peticions del Sindic, que per rad
o pel caracter de la mateixa institucid ha de tendir sempte a la
ulopia, —entcesa en el millor sentit de la paraula.

[ €s sota aquest prisma que cal valorar 'eslor¢ del Sindic per
posar en evidencia que, malgrat I’alt nivell de respecte existent
als drets civics i politics dels ciutadans, n’hi ha d’econdmics,
de socials 1 de culturals que, malgrat que estiguin recollits en la
Constitucio i I’Estatut, no son de tan facil aplicacio.

Jo voldria fer constar també I’agraiment del Grup parlamen-
lari de Convergéncia i Uni6é a I'Honorable senyor Sindic de
Greuges, al seu Adjunt i a tot I’equip per I’esforg realitzat. Vull
felicitar-los també per la tasca feta i, sobretot, perqué aquest
esfor¢ quc han fet ha estat ben esmercat i, naturalment,
encoratjar-los en la seva actuacié futura.

Moltes gracies, senyora Presidenta.

La Sra. PRESIDENDA : Senyor Ramirez. Bl senyor Casa-
res, del Grup Socialista, té la paraula.

El Sr. CASARES : Moltes gracies, senyora Presidenta. Se-
nyores i senyors Diputats, IHustrissim senyor Sindic de
Greuges, cn nom del Grup Socialista, per fer algunes conside-
racions, aclariments i preguntes, segons el Reglament, sobre
I’[nforme i sobre I’explicacié que se’ns acaba de fer.

[ em permetran, de tota manera, que amb breus paraules,
abans de comengar, vulgui fer ressd, avui que ens dediquem
precisament a examinar ¢l nivell de compliment dels drets
humans a Catalunya, que dediqui un record als que avui han
cstat a Madrid les victimes de la violéncia, que ha produit la
perdua de cinc vides humanes. Crec que des d’aqui hem de fer
vots perque a Catalunya hi hagi sempre un clima de pau i de
conviveéncia, on aquest tipus d’actes resultin impossibles.

[, dit aix0, voldria comengar expressant que després de la
lectura de I'Informe del Sindic de Greuges, nosaltres podem
dir que fern una valoracié globalment positiva, tant de I’Infor-
me com de I’actuacio del Sindic.

L’Informe en si mateix és una pega remarcable. Crec que la
seva extensid, la seva profunditat 1 el seu detall constilueixen
un diposit inestimable per a qualsevol persona que vulgui fer
una radiografia de la realitat social de Catalunya. Crec que hi ha
molta gent que hauria de conéixer aquest Informe i treure’n
les degudes consequiéncies. En consegtiéncia, doncs, cstem sa-
tisfets de tot alld que s’explica, de tot allo que s’ha fet, i estem
convenguts que esta arribant, aquesta actuacio, al conjunt de la
societat catalana i, en aquest sentit, la difusié del fullet que a
iniciativa del nostre Grup va voler recollir el Sindic de
Greuges, i s’ha difés en quantitais estimables, i gue segura-
ment seria convenient d’aprofundir en aquest sentit, ¢s una
contribucio basica a la presa de consciéncia del que és la institu-
¢i6 del Sindic de Greuges, i, en definitiva, la salvaguarda del
nivell dels drets humans a Catalunya.

S’ha fet també al llarg de I'Informe i en la intervencid que
m’ha precedit una referéncia a la Llei de Coordinacio de les In-
stitucions Similars al Defensor del Poble, i jo agracixo que
s’hagi reconegut Iaportacio positiva que representa que tots
els Grups parlamentaris d’aquesta Cambra, per tant també el
nostre, van fer al moment de calibrar fins a quin punt aquesta
Llei podia implicar o no un desconeixement del marc constitu-
cional i estatutari. Nosaltres ho hem dit sempre, ho seguim
dient ; cal defensar la institucio dintre del marc competencial
de ’Estatut, fins alla on sigui possible.

Dit aix0, jo concretaria, doncs, en aquest aspecte, una pre-
gunta, que seria la segiient : per acabar de desenvolupar
aquesta accio meritoria del Sindic de Greuges, quines son Ics
previsions de dotacions de personal i de mitjans materials de
tota mena, que creu la instilucid que seria necessari d’obtenir
per tal d’arribar a uns nivells Optims?

Em permetran que passi a un segon punt. Aquesl segon
punt jo voldria que fos ben entés pel Sindic de Greuges ~—i no
dubto que ho sera—, sobretot perque és evident que després
del que he dit, en elogi de la seva funci6 i del testimoni que
hem donat quant a collaboracié respecte al manteniment de
totes les garanties legals que la institucié necessita, crec que
aix0 ens dona una for¢a moral per fer unes determinades mati-
sacions, que si no es fessin, doncs, es podria entendre que sim-
plement no hem estat {idels al que en consciénca créiem.

Es tracta del segiient : veient ¢l conjunt de I’Informe, nos-
altres advertim que la instituci6 ha tingut una cerla tendéncia a
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desbordar ¢l marc de la sova actuacid cap als terrenys de PAd-
ministracio de 'Estal. Aixd, no volem dir que no s hagi de fer;
aix0, no volem dir que sigui dolent, al contrari. Nosaltres
creiom que és molt diticil —per no dir impossible— fragmentar
cl que és Panalisi del nivell del respecte als drets humans, so-
bretotl vist des de la dimensid personal, entre uns drets, dels
quals hi ha la necessitat de mantenir ¢l respecte des d’una Ad-
ministracio, i uns altres drets —que moltes vegades es confo-
nen i s'imbriquen i s6n els mateixos—, que son competencia
d’una altra Administracio. Aixo ho entenem perfectament, i
no voldriem, dc cap manera, que se’n prescindis, d’aquest as-
pecte. Perd si que, cn canvi, aixo cns sembla que comportia un
cert perjudici per alld que ¢és la luncié prioritaria que li corres-
pon a la institucié del Sindic de Greuges, que és, d’acord amb
"article 35 de I'Estatut de Catalunya, Ia supervisio de PAdmi-
nistracio de la Generalitat, evidentment, entenem per Admi-
nistracio de la Generalitat no solament aquella que depen del
Consell Executiu de la Generalitat, sind també de 'Admi-
nistracio local en aquells punts que desenvolupen activitats
que son competencia de la Comunitat Autdonoma,

Aix0, senyores i senyors, jo crec que tots entendran que no
son meres paraules destinades a una cspeculacid, sind que
estan dictades des de la més absolula sinceritat, t espigolant
només algunes proves, voslés veuran que, per exemple, en
parlar sobre la necessitat de millorar fa qualitat de I’ensenya-
ment mitjangant la construccid de nous centres, per cxemple,
es diu ; «Tenint en compte el petit percentatge que I’Estat
dedica a I'ensenyament...», etcélera. Segurament és verilat
aixo, pero, verttablement, dit d’aquesta manera i situat en
aquest context, aixo implica una pérdua de la concentraci6 de
I"atencid cap alld que ha de scr prioritari, que ¢s PAdministra-
cio de la Generalilat, Més avall s’afirma : « A desgrat de les di-
ficultats existents per la manca de recursos economics, deguts
al sistema actual de finangament de les administracions auto-
nomiques i locals. » També és veritat, segurament, aixo, pero,
evideniment aixo cstd donant una atmosfera a 'Informe que
es va repetint continuament, es va repetint fins a I’tltim, en
que es diu que : « Es veritat que molts dels problemes relacio-
nats amb I’ambit dcls drets de caracter cconomic, social i cultu-
ral sobrepassen "abast de les competéncies assumides per PAd-
ministracio autonomica en general i PAdministracid locat en
particular.» Certament, pero jo no he fet més que destacar tres
punts culminants que per a mi son simptomatics. Aleshores,
nosaltres demanariem al Sindic dc Greuges si no creu que
caldria centrar més 'atencio sobre el que és PAdministracid de
ta Generalitat. La collaboracio entre Sindic de Greuges 1 De-
fensor del Poble, evidentment que comporta I'exigeéncia de ser
transmissor de totes aquestes insuficitneics en el reconeixe-
nient dels drets de la persona a Catalunya. Ara, un cop efec-
tuada aquesta feina, nosaltres entendriem que la missio del
Sindic de Greuges cn qualiltcar aquesta situacid ha de passar,
—no a desaparéixer~-, passar a segon terme, en relacto amb el
que acabo d’expressar.

[ un tercer punt. Nosaltres també hem advertil una presa de
posicih, que en podricm dir ideologica o conceplual, o com
vostes vulguin, a traves de Ulnforme, que ¢s repeticid del punt
de vista de Panterior Informe, segons el qual cs fa objecte
d’una atencié especial i delicadissima a tot ¢l capitol dels drets
socials, economics i culturals, 1 en aixd, nosaltres hem de dir
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que ens sentim amb plena sintonia i amb absoluta coincidéncia
amb I'Informe del Sindic de Greuges. Fins i tot en algunes dc
les seves cxpressions, nosaltres sentim una identificacid de
sensibilitat gairebé absoluta. El que passa és gue, com ¢sta ja
reconcgut de sempre, ¢ls drets de caracler social, economic i
cultural dilicilment cs poden detectar a través d’infraccions
concretes de preceples legals; son el resultat de tota una politi-
ca. 1, aleshores, aixd segurament implica el fet que quedi una
mica difuminat, a través de tot U'lnforme, quins son els punts
neuralgics de PAdministracio de la Generalitat de Catalunya:
gque s6n responsables de 'impossible compliment o de I'in-
compliment d’aquests drets de caracler social i economic.

Aleshores, si ¢l Sindic de Greuges pren aquest distanciament
en relacio amb aquests problemes, que nosaltres creicm que ¢S
cncomiable, que vol dir que li permet de dir moltes coses i no
estrictament fer una relacié mecanica de preceptes legals in-
fringits, no creu que segurament també seria bo haver advertit
que aquestes gliiestions tenen molt a veure amb un sistema de
prioritats en els recursos, en definitiva, cn la distribuctd dels
recursos econodmics en ¢l Pressupost de la Generalitat? 1, si és
aixi, a nosaltres ens agradaria saber si creu, ¢l Sindic de
Greuges, que efectivament es podria aprofundir en aquest
sentit, i fer determinades anotacions, o determinats suggeri-
ments, que fessin possible que aquesta realitat insuficient no
es produis.

[ aix0 em porta de la ma a un altre punt, que, en definitiva,
¢és conseqiiéncia de Panterior. i ha alguns elements d’especial
preocupacio dintre de I’Informe, ija que és impossible tocar-1os
tots amb el breu temps que tenim, nosaltres hem {et una selec-
ci6 de tres aspectes : cultura, salut i dignitat de la persona, i
ciutadania o scguretat. Efectivament, ens precocupa (ot el que
s'explicaies detecta en el camp de 'ensenyament pablic.

Efectivament, si nosaltres hem de ser una societat model,
en la qual els drets socials i econdmics siguin una realitat, hem
de procurar que el nivell d’enscnyament a tola la poblacio, i es-
pecialment a la més necessitada, gue normalment és la que
coneix els centres d’ensenyament public, sigui el més alt possi-
ble. Es per aixd que nosaltres hem prestat una especial atencio
a aquest capitol, hem pres bona nota de totes les insuficiéncies,
i, per tant, li demanem al Sindic si no creu que és possible apro-
fundir en aquest sentit, fent objecte de les peticions adequades,
que en definitiva, a Gltima hora el Sindic de Greuges ha de
tenir una traduccid operativa en ’Administracio de la Genera-
litat, per tal que no ¢s repeteixin situacions com les que aqui
han estat denunciades.

Salut i dignitat, evidentment, és una referéncia que faig al
lema de la sanitat i dels serveis socials, una alira de les compe-
tencies del Govern de la Generalitat de Catalunya, en les quals
irregularitats, —algunes d’clles molt greus— que s’hi detecten,

jo ara no les repassarc totes, pero, per exemple, em refereixo a

determinats comportaments de les unitats de valoracions d’in-
capacitats, on s’han produTi fets que només cal Hegir 'Informe
per veure que mereixen la qualificacié d’escandalosos, no es
puguin repetir. L'atencid als malalts i, sobretot, tot alld que fa
referénceia al manteniment de la dignitat de les persones, sobre-
tot d’aquclles persones que cstan en posicid més necessitada.
Tot el tema dels serveis socials. Es clar, nosaltres ja entenem
que ¢s molt dificil dir © «La Generalital de Catalunya, cl
Govern de la Generalitat, ha infringit determinats preceptes
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perque hi ha capes importants de marginacio, bosses de pobre-
sa desatesa», pero aixo no és obstacle, al contrari, des de la ma-
teixa tilosofia on sc situa el Sindic de Greuges, per fer una de-
nincia més encérgica de totes aguestes mancances.

[, finalment, dintre d’aquests tres camps que nosaltres hem
fet objccte d’una major atencid, per rad de la seva importancia,
és ¢l del sistema penitenciari. [, sobre aixo, IHustrissim senyor
Sindic, nosaltres voldriem dir-li el seglient : nosalires apreci-
cm enormement la rotunditat, la claredat amb qué s™ha expres-
sat en I’Informe el Sindic de Greuges sobre la lamentable si-
tuacid de les presons a Catalunya, sobre la impossibilitat d’a-
vangar si no s’empren una politica decidida de construccio de
nous centres penitenciaris, pero, al mateix temps, li voldriem
assenyalar el segiient. Nosaltres hem vist que ’Informe no ha
cregul necessari —valgui la redundancia— emetre un Informe
exhaustiu de 'estat dels centres, i aixd ho fa per unes conside-
racions, que nosaltres entenem també fins a un cert punt vali-
des. Es diu, 1 aixo s en elogi de ’actuacio del Parlament, que
el Parlament de Catalunya s’ha preocupat iniensament d’a-
quest lema, i aix0 és cert. Bs cert, perd fins a un cert punt.

Hi ha hagut un moment —com segurament deu saber el
senyor Sindic de Greuges— que el Grup Socialista ha tractat de
demanar la constitucio d’una comissid d’investigacio de 'estat
de les presons. I aix6 se’ns ha negat per rad de la forca d’un
Grup majoritari.

Aleshores, si aix0d €s aixi, si la situacié és gravissima, csta al
limit, si el Parlament ha fet fins ara moltes coses, perd no ha
pogul fer el que volia, si el Sindic de Greuges creu que s’ha
pogut dispensar d’aquest Informe actualitzat de I'estat de les
presons perque confiava que ¢l Parlament tirés endavant, nos-
altres li hem de dir que el Parlament ja no podré tirar endavant,
i I'inica solucio &s que aquella institucio que no depén, afortu-
nadament, dels vols de cap Grup parlamentari, cmprengui
aquesta investligacio que nosaltres ne hem pogut dur a terme.

[ aix0, per tant, es concreta en les preguntes que ja cs de-
dueixen del que acabo de dir; si creu 0 no creu que es podria in-
sistir més en aquestes mancances d’aquest conjunt de proble-
mes, i si es podria, efectivament, passar a una redaccio actualit-
zada d’un Informe detallat sobre 1a situacié de les presons.

Dit aixd, i volent ja acabar definitivament, a nosaltres
només ens resta dir-li, senyor Sindic, que el Grup Socialista
—com, altrament, tots els altres Grups de la Cambra, sens cap
dubte— continuarem donant suport a la seva missio i
encoratjant-lo a continuar endavant perque no hi ha cap dubic
que nosaltres estem situats dintre d’aquests ciutadans que
—com s’ha dit amb belles paraules, dins una concepcié
idealista— desitgen un canvi de les estructures. 1, cn aixo,
aquesta institucio creiem que hi pot fer molt.

Moltes gracies.

La Sra. PRESIDENTA : Gricies, senyor Casares, El senyor
Fernandez Diaz té la paraula.

Il Sr. FERNANDEZ DIAZ : Gricies, senyora Presidenta.
En nom del Grup parlamentari Popular, haig de dir que valo-
rem molt positivament 'Informe que ha remes al Parlament
de Catalunya cl Sindic de Greuges, on ¢s descriuen les tasques
realilzades al llarg de Pany 1985 per aquesta institucio. 1 haig
de dir, i en aixo coincideixo amb PlHustre Diputat que m’ha
precedit en 1’Us de la paraula, que considerem que, realment,
aqguest Informe és un document enormement valuds, enorine-

ment Uil 1 que val la pena d’estudiar aquest [nforme, al marge
de la nostra obligacid com a parlamenlaris que pertanyem, pre-
cisament, a una Comissto parlamentaria que ¢s la de les relact-
ons, precisament, entre ¢l Parlament i e] seu comissionat, quc
és el Sindic de Greuges. Dic aixo perqué, realment, constitucix
una pega molt Gtil a I'hora de fer, fins i tot, una cnquesta socio-
logica, tant des d’un punt de vista territorial i seclorial de )a si-
tuacio actual dels ciutadans de Catalunya pel que fa referéncia
ala defensa dels seus drets i de les seves llibertats, d’acord amb
¢l previst cn la Constitucié Espanyola. [ aquesta és la primera
alirmacio, insisteixo que, per a mi, era molt important de
fer-la solemnement en aquest moment, a 'hora de comengar
la meva intervencid; sobretot perque, després de Hegir aquest
Informe, és evident que nosaitres ens adonem amb molta apro-
ximacio de qué ¢s el que esta fent la institucio del Sindic de
Greuges, cosa que, a nosaltres, en definitiva, ens interessa
molt, perqué no hem d’oblidar —hi insisteixo— que és un co-
missionat d’aquesta Cambra.

I, dit aix0, haig de dir que, de la lectura d’aquest Informe,
per a nosaltres es dedueixen algunes consideracions que vull
remarcar, també¢, en aquests moments. En primer lloc que, a
pesar de I’esfor¢ realitzat, encara la institucid del Sindic de
Greuges no és prou coneguda entre la ciutadania de Catalunya,
a lasocietat catalana. .

L’any passat es van rebre més de 1.400 queixes. Si tenim en
compie la situacid actual, des d’un punt de vista social, que hi
ha a Catalunya, i que a Catalunya hi ha sis milions d’habitants,
és evident que, proporcionalment, aquesta és una xifra molt
baixa. Es una xifra molt baixa i, nosaltres, és evident que no la
podem imputar a la institucid, pero que, en definitiva, si que
d’alguna manera ’hem d’imputar a la institucio i, fins i tot, a
nosaltres, al Parlament de Catalunya, perque afecta el nostre
comissionat, en la mesura que demostra clarissimament
—demostra clarissimament— que encara no s ha fet tot el que
s’ha de fer i el que es pot fer perque la institucio del Sindic de
Greuges sigui adequadament coneguda a Catalunya. Finsi tot,
d’aquestes més de 1.400 queixes, n’hi ha molies
— proporcionalment moltes-— que no so6n admeses a tramit, la
qual cosa demostra gue no tan sols no és conegut, des d’un
punt de vista qualitatiu, des d’un punt de vista institucional,
que existeix aquesta institucio, sind que, despres, moltes per-
sones que coneixen que existeix una figura com la del Sindic
de Greuges, no coneixen prou bé quines soOn les seves
compelencies.

Tenint en compte que tot poder politic té una certa tendeéncia
a no ser controlat —i aixo, al marge de gualsevol color politic,
passa a tot arreti—, i tenint en compte que ¢l poder politic con-
stituit a Catalunya, el Govern de la Generalitat de Catalunya
—govern legitim, evidentment—, esta controlat institucional-
ment pel Parlament de Catalunya, també, d’alguna manera, ¢s
controlat politicament pels mitjans de comunicacio i per I’opi-
nio pablica, perd que, en el control sobre el funcionament ade-
quat de PAdministracio catalana en aquest sector, 1& una inci-
déncia important 1a institucio del Sindic de Greuges, nosaltres
considerem que féra molt convenicnt que, a aquesta institucio,
li estigués facilitada la seva tasca de coneixement per la Gene-
ralitat d’una manera institucional.

Nosaltres creiem que els mitjans pablics dependents de la
Generalitat de Catalunya —la Corporacid Catalana de Radio i
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Televisio, les emissores de la Generalitat de Catalunya, en de-
finitiva, 1 TV3— han de fer un esfor¢ més gran, un esforg
major, des d’un punt de vista institucional, per promoure cl
coneixement de la institucio. Que aquest desconeixement
sobre la institucid es posa encara més de manifest quan veiem,
per excmple, en la pagina 49 d’aquest Informe, la distribucio
per arces de les queixes rebudes durant tot Pany 1985, Efecti-
vamenl, velem que els sectors on la Generalitat de Catalunya
l& mes competencies —perquce hi ha sectors on no & compe-
(enetes, la Generalitat : els temes d’objeccio de conciéncia, cls
temes que afecten el servei militar en general, és evident que
aixo alecta PAdministracio de Plstat; fins i tot en cls temes
que tenen relacid amb la justicia, hi ha un poder judicial que ¢s
un poder independent i, aleshores, la competencia per actuar-
hi del Sindic de Greuges es veu notablement condicionada—, i
que els sectors on la Generalitat de Catalunya (¢ més compe-
tencics —fins 1 Lot (¢ competencies exclusives o exclusives
plenes— &s on, logicament, des d’un punt de vista percentual,
el major nombre de queixes hi haurien de ser dirigides, i veiem
(JUE NO Succeeix aixi.

Als Departaments d’Ensenyament i@ Cultura, per exemple,
correspon el 8,20% de les queixes. Tenint en compte Pactual si-
tuacio, la quantitat de problemes que, lins i tot, ens arriben als
mateixos parlamentaris, ¢s dilicil d’explicar que, en una co-
mpetencia com aquesta, tan important, que afecta 'ensenya-
menlt i la cultura, on la Generalitat (¢ competencia plena o ex-
clusiva, només les queixes que rebi el Sindic de Greuges siguin
cl 8,20% del total. O, fins i tot, en politica territorial, obres pu-
bliques, industria i energia, en que també la Generalitat 1¢ les
maximes compelencics, ¢l 8,41%. I scetors com cconomia, fi-
nances, comerg, consum, turisme, agricultura, ramaderia i
pesca, 1 51%.

Ln delinitiva, veiem que, en una distribucio percentual, en
una analisi percentual de les queixes rebudes per arces per part
de la institucio del Sindic de Greuges, els sectors on la Genera-
fitat 1¢ unes compelencies meés importants, percentualment,
aquestes queixes no corresponen en aquesta mateixa relacio di-
recla en les rebudes pel Sindic de Greuges, la qual cosa de-
mostra, clectivament, que aquesta institucio no ¢s concguda i
que en la mesura que els poders pablics han de (enir molt cura
que ¢l seu poder sigui controlat a través dels mitjans legals pos-
sibles, la Generalitat de Catalunya ha de posar a Pabast del
Sindic de Greuges meés migans per promoure el seu
coneixement.

Ja sabem, 1 cs diu aqui, a Pinforme, que es van distribuir
"any passat deu mil butlletins on es descrinen d’una manera
molt simple, molt assequible, molt didactica, que ¢s el Sindic
de Greuges, per a que serveix el Sindic de Greuges. Hem legit
tambC que s’ha fet o ¢s prevista una segona tirada de deu mil
cxemplars més, que demostra, en delinitiva, la gran acollida
que ha tingut aquest butlleti de dilusid del que ¢s la institucio
del Sindic de Greuges. Per a nosaltres, tot 'esforg que cs pugui
fer en aquesta linia ¢s un esforg ben fet i, des d’aquesta Comis-
si0, ¢l nostre Grup sempre estara al costat de la institucio del
Sindic de Greuges per anar en aquest cami.

F'inalment, vull, en resum, dir que ¢l nostre Grup, com s’ha
dit tamb¢ abans —logicament, no podia ser d’una altra
manera—, esta al costat de la institucio; creiem que ¢s una in-
stitucio que pot jugar un gran paper en la defensa dels drets i
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les llibertats dels ciutadans de Catalunya, i creiem que és la
nostra obligacio estar al seu costat.

Jo felicito, reitero en aquest moment la felicitacio a la insti-
tucio i, personalment, al Sindic de Greuges pel gran Informe
que cns ha presentat, Haig de dir que, per a nosaltres, €s un do-
cument de treball molt interessant, i només i vull dir, per
acabar, una cosa que ¢s potser de detall, que és de (o menot,
perd que no vull amagar-la : es fan moltes referéncics, al g
d’aquest Informe, a les Corts, dient gque som les Corls espanyo-
Ies. En aquests moments, com Lots sabem, no son Corts cspa-
nyoles, son Corts Generals; ho dic pergue aguesta definicio és
la nova delinicid que cs va establir en la Constitucid 1 €s una
gilestio semantica que no t& importancia, perd crec que, en la
mesura que ¢s parla molt d’aquesta institucio per la relacio que
t¢, logicament, amb la instituci6 del Defensor del Poble com a
comissionat parlamentari, seria convenient corregir-ho en pos-
teriors edicions.

Moltes gricies.

La Sra. PRESIDENTA : Gracies, senyor Jorge Fernandez.
El senyor Marc-Aurcli Vila, d’Esquerra Republicana, (& la
paraula.

El Sr. VILA 1 COMAPOSADA : IHustre Presidenta, Hono-
rable Sindic de Greuges, el nostre Grup parlamentari d’Es-
querra Republicana de Catalunya vol deixar constancia que ha
llegit amb tota cura Ulnfarme al Parlament que ha presentat cl
Sindic de Greuges de Catalunya, i que aguesta fectura ha con-
stitutt, en bona part, una magnifica llicd de sociologia, gracies
al material que conté. Una lli¢o que posa en rellcu —millor dit,
potser dirlem a la vista— situacions angoixoses i sovint injus-
ics, relacionades amb els serveis administratius i amb el co-
mportament improcedent per accié o omissio de determinats
serveis; en mots mes escaients, de les persones responsables
d’aquests determinats scrveis. [ aixo, referent a la collectivitat
dc la qual depenen, car tot funcionari pablic s’ha de sentir mes
responsable davant la colleclivital, la societat, que davant els
SCUS Propis SLUPCriors jerarquics.

El que hem dit &s allo que s’obté de la lectura de Uinforme
que avui ens presenta a aquesta Comissio parlamentaria Ul lo-
norable Sindic de Greuges. Es el desig de tots —i ¢l que ara
direm no és solament criteri del nostre Grup parlamentari que,
certament, ho és, si, tamb¢, de la societat en general, car allo
quc nosaltres fem és tnicament insistir ara en la matéria—, o
sigui, que tots els ciutadans de Catalunya coneguin la finalitat
aspecifica i la tasca de 1a Sindicatura de Greuges i quc la consi-
derin com una institucid propia, quast ens atreviricm a dir que
de propictat personal, i &s possible arribar a aixo si, des de Ucs-
cola primaria, i quan es parla als escolars de les institucions que
regulen la vida del pais, se’ls parli de la Sindicatura de Greuges
com linstrument que permet assolir que els ciutadans se
sentin com a tals, delensats i coparats.

] finircm —perqué tots els altres Grups patlamentaris han
cxposal amb molt bons raonaments diferents aspectes— i ens
limitarcm, ara, a assenyalar-ne un que podriem dir —i
perdoneu— de collita propia. Es Paspecte de espai i de la imat-
ge. Dirfem que nosaltres veuriem amb goig que, sense tardar,
la Sindicatura de Greuges ocupés uns locals més individualit-
zals, més privatius i més, com diriem, visibles als ciutadans.
s un nostre desig,

Moltes gracies.
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La Sra. PRESIDENTA : Moltes gracies, senyor Marc-
Aureli Vila. Donarem la paraula a I'Honorable Sindic per con-
testar algunes de les qilestions plantejades.

El Sr. SINDIC DE GREUGES : A mi m’agradaria, si
pogugs estar uns cinc minuts o deu minuts reunits... O no?

La Sra. PRESIDENTA : Ah, d’acord. Doncs, quants
minuts? Deu minutets? )

El Sr. SINDIC DE GREUGES : Dcu minuts, o aixi, perqué
tinc...

La Sra, PRESIDENTA : Doncs, aleshores, suspenem la
sessid durant deu minuts. A dos quarts menys cinc ens torna-
rem a trobar.

(£s un quart de sis de la tarda i dos minuts. La sessio es reprén a
dos quarts de sis i tres minuts.)

La Sra. PRESIDENTA : Bé, anem a reprendre la sessio. Té
la paraula I’Honorable Sindic. .

£18r. SINDIC DE GREUGES : Bé, abans de tot, contestaré
una mica globalment, per agrair les paraules de qualificacio
que han donat a Informe nostre i a ’actuacio, tant el Diputat
senyor Ramirez, com el senyor Casares, com el senyor Fernan-
dez, com ¢l senyor Marc-Aureli Vila. Moll agrdit pel consenti-
ment i I’encoratjament. Aixo, per a nosalires, representa un es-
timul que ja s¢ que, en fi, no ens faltava el vostre encoratja-
mert, perod sentir-ho sempre és, no solament és ho, sind que
és doblement estimulant.

Bl primer que ha parlat, que és el senyor Ramirez, franca-
ment, estem totalment d’acord amb el que ha comunicat, i em
sembla que les discrepancies son minimes i que els aclariments
no son necessaris perque, en fi, ha constal que cstava ja co-
mpleta 'explicacié a través de I'Informe.

Il senyor Casares també em sumo, sobretot en el primer
incis que ha fet sobre Patemptat d’aguest mati a Madrid, i com
cll, també, desitjo que aixd no tingui continuitat { s’acabi i hi
hagi una mica d’intcHigencia entre tots els ciutadans d’aquest
pais.

Fn els punts que ens ha tractat el senyor Casares, el qual ha
demanat unes matisacions o aclariments, quant a la primera
pregunta, que els mitjans que nosaltres necessitlem per tenir
uns resultals més optims en la gestié de la nostra institucio,
evidentment, sempre en manquen, i potser en aixo, i em refe-
reixo a la comunicacio, a la petita exposicio quce ha fet el Dipu-
tat Marc-Aureli Vila, pel que fa a la guestio del local, ¢s impor-
tant, poder, no per a la individualitzacié que ell diu, sind
perque, actualment, evidentiment, resulta petit, sobreiot en
aquest moment en qué estem ja preparant tota la informatitza-
cio del servei. Aixd ens obligara a estrénycr-nos — vostes ja
coneixen, em sembla, molis de vostes, el local, el despatx en
qué ens movem, i aixd ja serdi una qiiestid una mica
problematica—, perqué comencem a no poder treballar en si-
tuacio Optima, com ell desitja,

Quant a la gilestio pressupostaria, que ha donal a entendre,
la pregunia, les necessitats, penso que en finalitzar, és a dir,
quan nosallres comencem a rcalitzar o a plantejar la qiiestio del
pressuposl, llavors podrem fixar exactament 'estudi aquest i
el presentarem a la Comissio, com sempre.

Referent, doncs, a la gilestio, a la segona pregunta, sobre el
desbordament que nosaltres potser podem lenir cn gquestions
que potser no son directament competencials de la nostra insti-
tucio, perque nosaltres puguem fer una indagacio o una indaga-

toria, penso que nosalires hem complert aquest limit, aquest
requadre, aquest enquadrament, si bé nosaltres estem, com és
logic, a la mercé del ciutada de Catalunya que fa la seva queixa,
i si la queixa la fa, evidentment, a organismes de 1"Estat, nos-
altres I’hem de tenir i nosaltres ens posem immediatament en
relacié i en coordinacid amb el Defensor del Poble. Bl Defen-
sor del Poble, amb aquesta entesa, que no solament ¢s cordial,
sind que ¢s funcional, i molles vegades aquesta funcionalitat
s fradueix —no vull dir que sigui una delegaci6, perd practica-
ment s aquesta coordinacié que ens dona— a donar un servei
més rapid al ciutada que, nosaltres, potser alguna vegada, hem
fet alguna gestio que mai directament podia ser una gestio, una
competencia directa del Defensor del Poble.

No obstant aixo, nosaltres, aquest any maleix, hem enviat
110 queixes directament a ells, que nosaltres no podiem ni ges-
fionar, 1 que eren una competéncia clara del Defensor del
Pueblo.

Com ha dit molt bé, també, el senyor Casares, de vegades
aquestes competencies no son totaiment clares, ni les transfe-
réncies ho estan; o sigui que hi ha, dintre d’un mateix Departa-
ment o d’una mateixa competéncia, hi ha glestions que
s’entrellacen entre les que en té les competéncies la Generali-
tat i les que encara té actualment I’Estat, Algunes, en espera de
traspas i, altres, ja son definitivament de ’Estat, pero, evi-
dentment, s’entrellacen. Llavors, aixd, aquesta limitacio,
aquesta frontera, moltes vegades ¢és dificil de poder-la discrimi-
nar. De tota manera, jo penso que 'important, també, és que
nosaltres Informem d’aquestes queixes al Parlament, perque
aix0 és I'exponent i el reflex i el mirall que nosaltres reflectim,
en el Parlament, sobre les gliestions plantejades.

La qliestio tercera, per a mi, la part més important —vull dir
d’aclariment que ens ha demanat— €s sobre la qilestio de I’In-
forme que nosaltres hem fet sobre les presons i que nosaltres
vam abudir en la ponéncia que justament havia fet, aquesta
ponencia, aquesta seccid, sobre les presons i el régim peniten-
ciari a Catalunya. Evidentment, hi ha unes mancances, hi ha
unes impossibilitats i, potser, fins i tot hi poden haver els re-
tards que figuren també en la nostra memaoria i que nosaltres
pensavem que ¢s una qliestié que la Comissid parlamentaria,
els parlamentaris o el Parlament sencer eren els responsables
que podien agafar aquesta quiesiio i poder-la decidir.

Nosaltres, realment, el que som és uns comissionats del Par-
lament amb que nosaitres fem unes indagacions i supervisions
a ’Administracio i nosaltres les exposem. I, llavors, jo penso
que ¢és ¢l Parlament el que ha de tenir la gestio de poder formu-
lar a ’Executiu, no solament la critica, sind formular les dispo-
sicions legals o les mesures necessaries per tallar o per reduir
els perjudicis que es causen o bé transformar-ho, o fer unes ac-
tituds de tipus positiu perqué es puguin solucionar les deficién-
cies que, d’una manera de procediment o legal, exisleixen.

Aquestes mesures, nosaltres no les podem prendre, pero el
que no delugim és que nosalires puguem for una més amplia
informacio., Aquesta damplia informacio, jo penso quc, evi-
dentment, la quiestio que han plantejat els Diputats socialistes,
de fer una comissio especial 1 que sembla que ha estat molt
recent, ahir o abans-d’ahir, que va ser presa, nosaltres no n’es-
tavem —ni en podiem estar— assabentats, Obviament, guan
vam presentar I'Informe, perd nosaltres estem a disposicio, no
solament d’aquesta Comissio, sind de lots els ciutadans, per
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fer els Informes que siguin necessaris, o que siguin adients
sobre el regim carcerari i sobre Ies presons, sempre que afectin,
els atacs, a tot tipus de drets humans i llibertats pabliques que
puguin afectar ¢ls régims que estiguin controlats o portats per
I’Administracio que hi hagi a Catalunya.

Jo, doncs, cn aquest sentit, no defujo aquest —no vull dir
responsabilitat— encarrec que aquesta Comissio cns pugui fer
i nosaltres, en fi, estem justament molt preocupats per aquesta
questio, i continuarem cn aguesia nostra labor, de no deixar-
ho, i estarcm en conlacie, fins i tot, amb aquesta Comissio
vostra per st hem dc tenir alguna indicacio, alguna guia, algun
suggertment, quce nosaltres puguem realitzar, en la qual, ja
sabeu que, en aquest cas —-com he dit en un comengament —,
no solament som receplius, sind que mirarem de complaure-
ho i de seguir-ho.

Em penso que, amb aixo, acabo. He contestat totes les pre-
guntes, i si n’hi ha alguna és que potser no la recordo en aquest
moment, i no em faria res que me la tornessin a fer per tornar a
precisar-ho.

La Sra, PRESIDENTA : Obririem la possibilitat d’un scgon
torn, per si algun Grup parlamentari vol repreguntar, d’acord
amb ¢l que estableix el Reglament. s que hi ha alguna pregun-
1a? (Pausa.) El senyor Ramirez, doncs, 16 1a paraula. Bl que de-
manaricm &és quc fos de tres minuts, aproximadament, per no
allargar-nos massa. Gracies.

El Sr. RAMIREZ : Tractaré d’ajustar-me al temps; ser¢
molt brcu, de tota manera. Senyora Presidenta, gracies. Jo vull
agrair igualment al senyor Sindic les informacions i les respos-
Les, complementaries a la seva informaciéd anterior, que ens ha
fet ara. B que passa és que, en nom det meu Grup, voldria la-
mentar que, ¢n el transcurs d’una intervencio que ha seguit la
meva anterior, s’hagués posat en qilcstio la sobirania del Parla-
ment. Vull dir que nosaltres entenem que ¢l Parlament sempre
ha fet el que creia que havia de fer, i que ¢l fet que, en un
moment determinat, no s’hagi fet la voluntat recollida en una
proposicio del Grup Socialista, no vol dir que no s’hagi fet fa
voluntat del Parlament.

Gracies.

La Sra. PRESIDENTA : Molies gracies. Aquesta Mesa
interpreta que no ha estat aquesta la voluntat politica del Grup
Socialista, de posar, cm sembla a mi —cn tol cas, el Grup Soci-
alista donara les seves explicacions—, pero la Mesa, com alal,
considera que mai no s’ha posal en dubte la sobirania del Parla-
ment. (L'}, Sr. Casares demana per parfar.) El senyor Casares (&
la paraula,

El Sr. CASARES : Moltes gracies, scnyora Presidenta, Sc-
nyores i scnyors Diputats, [Hustrissim senyor Sindic dc
Greuges, cn nom del Grup Socialista, per agrair al senyor
Sindic de Greuges les precisions que ens ha fet, el temps que
ha dedicat a algunes de les observacions —aclariments, pre-
guntes, més que res— que nosaltres i hem fet, i per incidir no-
vament ¢n ducs guiestions, només, i incidir-hi, cvidentment,
dintre dcl 1o de cordialitat com, per descomptat, cal interpretar
sempre les critiques que nosaltres fem, o les observacions que
nosalires fem.

Primer punt : és evident que nosaltres hem demanat uns
aclariments sobre el que hem considerat un cert desbordament
de 'actuacio del Sindic de Greuges, 1 més que, de Pactuacio,
diguem-ne, del to general de 'Informe. El que jo he deduit de

les paraules del senyor Sindic de Greuges és, primer dc tot,
una justificacid, Ens ha semblal entendre quc ell ens venia a
dir que «nosalirecs només fem que recollir les queixes dels
ciutadans que legitimament les expressen quan se scnten victi-
mes d’alguna actuacid de "Administracio, sigui quina sigui,
ens les cxpressen, i nosaltres les denunciem». Bé, aixd, evi-
dentment, ¢s una justificacid que jo ja I’he apuntat abans, i no
he dil de cap manera que no entengués que aixo (os improce-
dent. Per tant, per dir-ho d’alguna manera, la critica no ¢s a la
recepcid d’aquesles queixes, no és a la transmissio d’aquestes
queixes, ni és tan sols a la publicitat d’aguestes queixes. El que
nosaitres ventm a dir ¢s una mica allo que cal anar cn compte
que ¢l llegir no faci perdre ’cseriure. s a dir, que, al temps
quc es denuncien totes aquesics infraccions, s passin amb una
certa —deixin-me  dir Pexpressié, que no ha de ser
malinterprelada-- comprensio o nivell d’indulgéncia, actuaci-
ons de PAdministracio de la Generalitat; que aquest ha de ser
el centre prioritari, perque aixo és el que diu ’Estatut de Cata-
lunya i, per tant, el Sindic de Greuges ha de respondre priorita-
riament una pregunta dels ciutadans, quan li diuen : «Senyor
Sindic de Greuges, com va ’Administracio de la Generalitat
en relacio amb el respecte als drets humans? », 1 aixo s cl que
ha de contestar prioritariament, juntament, si €s vol, amb tot
["altre. Aixd era un sentit de la nostra observacio. Aleshores,
ens hauria agradat, realment, de veure que hi havia una certa
recepeid, una cerla ressonancia, simplement, aixo.

I, Paltre punt, el tema de la Comissid sobre les presons. Jo,
sobre aixo, senyor Sindic, li dir¢ ¢l segiient, i és que, efcctiva-
men{, voste assenyala una ccrta dificultal de destriament de
papers, de vegades, entre el Parlament i la institucié del Sindic
de Greuges, i no dic que no hi sigui, pero si es mira bé, son
dues coses que lenen uns objectius institucionals absolutament
diferents, i per aixo hi ha les dues institucions. Aleshores, el
Sindic de Gireuges cal que tingui en compte —1i em penso que
ho té— que el seu gran valor és la scva independencia, Per
tant, si el senyor Sindic de Greuges ens ve adir : « Mirin, nos-
altres, la institucio del Sindic de Greuges fara aquells Informes
o aquelles investigacions que aquesta Comissié m’encarrcgui
», ens ¢sta dient que no fara res, perque aquesta Comissio no li
cncarregara, aixo, perqué aqui, els vots son igual que atla, ala
sala dels plens. Per tant, nosaltres, a qui apelem és a la inde-
pendencia del Sindic de Grreuges. Si el Sindic de Greuges, efce-
tivament, detecta, recull, que hi ha un problema gravissim en
relacio amb els drets humans a Catalunya i en relacid amb el co-
mportament de UAdministracio de la Generalitat, nosaltres
apcllem a aquesta independéncia que comporta un valor
moral extraordinari. Ja sabem que no té facultats d’execucio,
perd, malauradament, moltes vegades a través d’aquesta auto-
ritat moral s’aconsegucixen moltissimes meés coses. Per tant,
em permeto insistir en aquest aspecte.

[, per acabar, voldria només dir que 'IHustrissim senyor Di-
putal de Convergencia i Unid, que m’ha fet el retret que jo
havia posat en duble la sobirania del Parlament, h diré guc no,
en absolut; que no solament no ha estat la meva intencid, sind
que ni tan sols les meves paraules. Al contrari, de les meves pa-
raules cs dedueix que no linc més remei que acceptar la sobira-
nia del Parlament quan nosaltres hem de renunciar que, efecti-
vament, es porti a lerme aquesta investigacio i es ¢rel una co-
missio d’investigacio. Naturalment que nosaltres si que respec-
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tem aquesta voluntal majoritaria, pero som perfectament
lliures i complim amb un deure de consciencia de reclamar del
Sindic de Greuges —una institucid politica absolutament
diferent— que faci el que nosaltres creiem que hauria de fer.

Res més, moltes gracies.

La Sra. PRESIDENTA : Gracies, senyor Casares. Algun
altre Grup vol intervenir? (Pausa.) No? Aleshores, donariem
la paraula un momentet a I’Honorable Sindic.

Fl Sr. SINDIC DE GREUGES : No, només manifestar al
Diputat senyor Casares que estic totalment d’acord amb la
seva tesi | que penso que Pestem segaint. O sigui que, sijo he
ofert —en fi, seguir un suggeriment—... era a part i completa-
ment independent de tota la independeéncia que crec que nos-
altres tenim en la indagacid i en la conducta que hem portat
fins ara, em sembla que queda sobrerament vist en I'Informe,
Per tant, no em resta més a dir que hi coincideixo totalment, i
nosaltres continuarem fent tots els Informes, no solament els
dels tipus del de les presons, sin6é que farem tots els Informes

que siguin un atac als drets humans, a les llibertats pabliques
de tipus social, cultural i econdmic, que nosaltres observem en
’Administracid de la Generalitat i dels ens publics de Catalu-
nya. Aix0, nosaltres, no solament, actualment ja ho estem fent
d’ofici; aquest any, que tenim més temps, hem comengat ja
amb molt més que any passat que, auténticament, d’una
manera malterial, no podicm, i, sobretot, quan tenim, evi-
dentment, la queixa o sobre... En aquest cas, haig de dir-li que
estigui tranquil ¢l senyor Casares, tranquillissim, perqué a
nosaltres aixo és el que ens guia i el que creicm que constitueix
la nostra forca auténticament al pats. I el dia que no ho (éssim
aixi, nosaltres no valdriem per a res i lindria vergonya de
presentar-me a aquesta Comissio.

Res més.

La Sra. PRESIDENTA : Bé, doncs, tot agraint [a informacio
donada per ’Honorable Sindic Frederic Rahola, aixecariem la
Ses810.

(S6n tres quarts de sis de la tarda i nou minuts.)
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