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SESSIQO PLENARIA Naim. 73

La sessio s'obre a dos quarts d'onze del mati i dos minuts. Presi-
deix el M. H. Sr. President del Parlament, acompanyat de I'l. Sr.
Vice-president Primer i dels 1. Srs. Secretaris Primer, Segon, de la
I. Sra. Secretaria Tercera i de I'l. Sr. Secretari Quart. Assisteix la
Mesa el lletrat Sr. Pau.

Al banc del Govern seuen els H. Srs. Consellers de Sanitat i Se-
guretat Social, de Politica Territorial i Obres Ptbliques i de Justicia.

Ordre del dia

Punt unic ©  Debat sobre V'Informe de l'any 1986 presentat pel
Sindic de Greuges.

El Sr. PRESIDENT : Comenga la sessio. Aquesta presidén-
cia fa avinent que, com esta anunciat, aquesta sessio tindra un
tnic punt de ordre del dia, la sequiéncia de la qual es descab-
dellara d’acord amb la norma supletoria del Reglament sobre la
tramitacié parlamentaria de I'Informe anual o dels informes
extraordinaris del Sindic de Greuges.

Aquesta presidéncia es complau a subratllar el compliment
gque avui donem a un punt molt important del que en podriem
anomenar la nostra litirgia democratica i parlamentaria que
amb la continuitat sortosament assolida any darrere any ja s’ha
convertit per a nosaltres en un acte habitual, perd no per aix6
menys important i creditor a ésser revestit de la condigna so-
lemnitat. Per aix0, ara m’és grat de convidar ’Honorable
senyor Frederic Rahola, Sindic de Greuges, a ocupar la tribuna
dels oradorsi a presentar un resum del seu informe.

El Sr. SINDIC DE GREUGES (Frederic Rahola) : Molt
Honorable President, honorables consellers, illustres senyo-
res i senyors diputats, permeteu-me que les meves primeres
paraules siguin per expressar el sentiment de dolor i d’indigna-
ci0 pels atemptats que des de fa uns mesos entristeixen Catalu-
nya. Les criminals accions d’aquests escamots que colpegen el
nostre pais sorprenen tota la poblacio, ja que sén totalment
estranyes a la manera de pensar i d’obrar dels catalans. Nos-
altres, que som gent de dialeg i de pacte, com ho demostra el
transcurs de tota la nostra historia, no podem entendre aquesta
manera de procedir, i és dificil trobar paraules que puguin
qualificar aguestes accions. En aquests moments, doncs, ens
fem resso dels sentiments dels ciutadans de Catalunya gue tan
injustament i amb tanta vilesa han estat atacats i voldriem que
aquest dolor es transformés en un desig de convivéncia i de
pau.

Dit aix0, comengo 1’exposicié de la presentacid del nostre
tercer informe a aquest Parlament, que coincideix amb el
tercer any del mandat, en ’exercici de la missi6 estatutaria de
defensar els drets humans i les llibertats publiques dels ciuta-
dans, Una missio que sempre hem orientat dins d’una doble
perspectiva : supervisar I’actuacié de ’Administracié publica
de Catalunya, a fi que se’n corregeixin les possibles illegalitats
i irregularitats, demores o silenci i tot indici d’arbitrarietat o
desviacio dels organismes administratius i, en segon lloc, coo-
perar amb I’Administraci6é en la recerca de solucions justes i
equitatives als problemes plantejats pels ciutadans mitjangant
les recomanacions, els suggeriments, de manera raonada, que

el Sindic els adrega. '

En el plenari que celebrem avui, em premetré mencionar al-
gunes dades o aspectes significatius que figuren en 'informe,
que els parlamentaris ja coneixen, i que podran ser punt de re-
feréncia per a la posterior formulacié dels oportuns comentaris
dels diferents grups aqui representats.

El nombre de queixes rebudes el 1986 ha estat de 1.211. En
relacidé amb 'any precedent, s’observa una certa disminucié
que s’explica, en part, pel fet que la informatitzacio dels serveis
ha permes una més acurada seleccio i agrupacio dels expedi-
ents, D’altra banda, I’oficina d’informaci6 de la Institucié ha
resolt immediatament nombroses queixes verbals, mitjangant
gestions telefoniques, o, simplement, donant assessorament i
orientacio directa a I'interessat, sense necessitat d’obrir un ex-
pedient de queixa.

En relacio amb els anys anteriors, si bé continua disminuint
el nombre de queixes inadmeses, els escrits son cada cop més
raonats i ajustats a 1’ambit de la competéncia de la institucio.
La nostra institucié, recollint una observacio feta per alguns
dels portaveus dels grups parlamentaris en I’anterior compa-
reixenga, ha incrementat els expedients d’ofici durant I’any
1986, ha iniciat un total de 38 expedients, molts dels quals son
recollits al llarg de I'informe.

La disminucio de les queixes inadmeses i la major complexi-
tat de les tramitades ha produit un augment considerable i pro-
gressiu de les comunicacions amb I’Administracid; com a re-
sultat de la tramitacio dels expedients en el qual ha existit la vo-
luntat de trobar solucions als problemes plantejats en ’Admi-
nistracio, el Sindic fa una valoraci6 globalment positiva dels re-
sultats obtinguts i pot afirmar que ha trobat en les seves relaci-
ons tant amb les autoritats com, en general, amb tot el personal
que en depén una colaboracié favorable.,

Aquesta collaboracié ha fet realitat un fet important, .com
€s que en un temps relativament breu el percentatge de les
queixes resoltes ha augmentat considerablement. Actualment,
aquest percentatge representa més d’un 54% de les queixes for-
mulades el 1986. En relacié amb el contingut, les queixes han
afectat practicament totes les arees d’actuacié de les diferents
administracions publiques. Feta una classificacié material o
per arees administratives, s’observa que el 75% de les queixes
s’engloben dins de tres arees : la de governacid, ’Administra-
cio local, que amb el 31% continua essent ’area més nombrosa
de queixes; la de Sanitat 1 Seguretat Social i Treball, que ambel
24% ha passat a ocupar el segon lloc, i I’area de justicia, on el
volum de queixes continua essent elevat, amb un 19%. La
resta de les arees no presenten variacions importants.

Hem de destacar, en primer lloc, la quantitat i la varietat de
les queixes tramitades en relacidé amb les actuacions dels ens
locals de Catalunya. En I'informe, aquestes queixes han estat
tractades en deu apartats, en els quals s’expliquen els casos
més significatius amb observacions on se’n valoren els aspectes
més reflevants, les deficiéncies administratives i 'actitud, ge-
neralment positiva, de la intervencioé del Sindic.

Entre els problemes relatius al régim i al funcionament de
les corporacions locals, destaquem les queixes presentades per
rad de les activitats molestes, insalubres, nocives i perilloses,
matéria que ha produit moltes intervencions del Sindic, que
demostren la in¢rcia que en aquest aspecte incorren els ajunta-
ments i també altres administracions, vist que moltes vegades
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es considera que I’exercici d’una activitat classificada és correc-
te pel simple fet d’estar emparada per una llicéncia, quan gran
part de les queixes rebudes contenen com a motiu principal Ia
protesta pel fet que "ajuntament o ’Administraci6 afectada en
les ispeccions posteriors no ha complert amb suficient rigor si
activitat reuneix les normes establertes.

Dins del bloc d’ordenacié del territori i d’urbanisme, hem
rebut queixes per gliestions relatives a planejaments, gesti6 i
disciplina urbanistica, entre les quals destaquen les que afecten
sobretot les urbanitzacions de molts petits municipis.

També hem de fer esment de les queixes relacionades amb
la prestacio d’obres i serveis d’ambit local, com sén les defici-
encies en el subministrament d’aigua, serveis funeraris i dipo-
sits municipals de detinguts. Aixi mateix, han estat nombroses
les queixes relacionades amb I'augment genéric dels tributs o
taxes, i les que dénuncien irregularitats de gesti6 i recaptacio o
deficiéncies en el servei d’informacio tributaria al contribuent.

Finalment, s’inclou un apartat amb les queixes que s’han
formulat per rad d’actuacions o inactivitat de I’Administracio,
que moltes vegades colloguen el ciutadd en una situacio d’in-
defensio. Suposits tipics d’aquesta situacio son la manca de re-
sposta de ’Administracié —silenci administratiu—, la inexe-
cuci6 de senténcies, notificacions defectuoses o abis o desvia-
ciodepoder.

En mateéria de sanitat i seguretat social, el nombre de
queixes ha passat de representar el 16% el 1985, al 24% ’any
1986. Hem rebut escrits sobre deficiéncies en els serveis d’al-
guns centres sanitaris i en I’atenci6 de determinades prestaci-
ons, per les denegacions de pensions en general, demores en la
tramitaci6 d’expedients d’incapacitat, inspeccions sanitaries
de les incapacitats laborals transitories i d’invalidesa provisio-
nal, i denegacions de prestacions de régim especial de treballa-
dors autdbnoms.

Un punt en el qual devem insistir és la situacio, tal com
déiem ’any passat, en qué es troben els serveis socials. En
aquells moments recordivem la Llei del 17 de desembre del
85, que configura la prestaci6 dels serveis socials com un dret
del ciutada, i afegiem que calia esperar el desplegament regla-
mentari de la Llei, per tal que aquests serveis fossin efectiva-
ment organitzats.

Un any després la situacié no ha canviat, si bé s’han dictat
alguns decrets de desplegament de certs aspectes de la Llei,
perd els més afectats continuen patint la situacié exposada.

Molts escrits adregats a la institucid posen de manifest que la
marginacio social afecta molts ciutadans, des dels infants fins
als vells, i que es consoliden unes diferéncies socials que fan
caure els més necessitats en un cercle vicids practicament insu-
perable si no reben ajuda. A Catalunya hi ha bosses de pobresa,
i no solament a Barcelona —al Raval— i al Barcelonés —a la
Mina—, sindé també en altres ciutats importants, com és ara
Girona, al barri de Vilarroja. Per tot aixd, hem de tornar a ad-
vertir totes les administracions publiques de la necessitat de
prendre mesures especifiques que, amb financament i coordi-
nacid, puguin anar resolent aquest problema angoixés. En el
mateix sentit demanem que I’Administracié faci un rapid des-
envolupament reglamentari de les lleis promulgades sobre
drets econOmics, socials i culturals, com és el cas de la Llei Ge-
neral de Sanitat, i la de Serveis Socials de Catalunya, ja que la
manca de reglamentacié sovint origina la pérdua dels drets o

beneficis recollits en la norma legislativa,

Dins I’Ambit dels drets econdmics, hem de fer ressaltar els
nombrosos escrits relacionats amb la proteccié del medi natu-
ral, entre els quals els referents als aigunamolls de Pals o a la in-
statlacié d’una linia d’aita tensié al Montseny. Aixod és conse-
gilencia de 'augment de ia sensibilitzacié ciutadana respecte
als afers ambientals, que han passat al primer terme entre les
preocupacions d’una societat que suporta durant molts anys
una degradaci6 del medi deguda a un procés d’industrialitzacié
i urbanitzacié sense ’ordenacid de proteccid legal adequada.
Les diverses administracions han elaborat un marc juridic per
tutelar el medi natural, perd s’observa una certa asincronia
entre les normes que van dictant i les seves incidéncies en la
practica, a causa de les diversitats de les administracions que hi
intervenen, amb la conseglient dispersid de competéncies,
manca de coordinacio i d’eficag control. Aquestes situacions,
tambe, provoquen sovint entre els particulars unes reaccions
simples i d’oposicio visceral a alguns projectes, com son les in-
stallacions d’abocadors de residus industrials o comunals o in-
stalacions penitenciaries. Cal una informacié adient i ex-
haustiva perque els ciutadans i els grups socials prenguin con-
sciencia corresponsablement davant les necessitats pabliques
que el pais necessita.

Continua essent important el nombre d’escrits que fan refe-
réncia a ’Administracib de Justicia, sobre el funcionament de
la qual son copioses les queixes que denuncien demores o dila-
cions en els procediments. Molts particulars i també professio-
nals del dret s’han adregat al Sindic manifestant la seva preocu-
pacid i plantejant, entre d’altres aspectes, la necessitat d’una
urgent provisio dels jutjats vacants i la creacio de més jutjats a
Catalunya. Com se sap, ni el Sindic ni el Defensor del Pueblo
no poden supervisar directament I’Administracié de Justicia,
pero creiem obligat manifestar el sentiment d’insatisfaccié del
ciutada davant el funcionament dels serveis de I’Administracio
de Justicia. La situacio tendeix a empitjorar, malgrat les expec-
tatives que havia creat I’aprovacié de la Llei Organica del
Poder Judicial. El principal problema de I’Administracid de
Justicia és la manca de mitjans humans i materials per treballar
amb eficacia. A Catalunya aixo s’agreuja davant la mobilitat
constant dels jutges. £s un fet que el ciutada espera que els
poders publics prenguin mesures urgents en aquest sentit. Si
no corregim aquesta situacio, correm el risc que I’escepticisme
del ciutada —cada dia en augment— provoqui que prescindeixi
de recorrer a aquesta via, fet que portaria a un lamentable dete-
riorament del prestigi del poder judicial, basic en tot Estat de-
mocratic i social de dret.

La nostra Institucié ha dedicat una subarea dins ’area de
Justicia sobre els centres penitenciaris que radiquen a Catalu-
nya. De les conclusions, en destaquem la necessitat que els
presos disposin d’informacid i assessorament sobre els seus
drets; la necessitat d’agilitar 1a reforma penal, incloent-hi
penes i mesures alternatives, amb I’internament en centres pe-
nitenciaris i, sobretot, la recomanacio d’accelerar, amb la co-
Maboracié i la coordinacié de totes les administracions, les
obres de reforma dels centres existents i la construccié de nous
centres, a fi de corregir la situacio actual de massificacié d’in-
terns, que impossibilita el respecte d’alguns dels drets constitu-
cionals dels presos i en especial els que reconeix article 25 de
la Constitucid. L'existéncia de centres sobreocupats és un dels
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exponents del fracas de la societat pel que fa al respecte als
drets fonamentals a les presons. Tanmateix hem de reconéixer
que la situacié material i el comportament administratin dels
centres han millorat des de! principi de les nostres acutacions,
perd entenem que serviran de ben poc les inversions en els es-
tabliments penitenciaris si a la vegada no es produeix, com
hem dit, un canvi en la legislacid penal i processal.

Com en informes anteriors, hem de fer mencio de les relaci-
ons de la nostra institucié amb la del Defensor del Pueblo, les
quals s’han anat intensificant durant I’any 1986, a conseqiién-
cia de la voluntat sincera de coHaboracié que, des de! primer
dia, ha existit entre ambdues institucions, El Sindic agraeix el
conveni d’ajut i d’assessorament técnic ofert pel Defensor del
Pueblo, que ha significat una reduccié important en el costien
el temps d’implantaci6 dels programes en el procés d’informa-
titzacio dels nostres serveis, que va comengar a finals del 1986.

Per acabar, ens permetem de fer unes breus reflexions sobre
PInforme que comentem. Gracies al dialeg establert entre el
ciutada i ’Administracié, hem comprovat que la figura del
Sindic va guanyant la confianga dels ciutadans, que hi recorren
i que ens fan palés el seu reconeixement i la seva confianga per
la defensa que amb imparcialitat i indepedéncia fem dels seus
drets. Podem dir que hem entrat en un periode de consolidacio
com a instrument democratitzador del pais. Gricies a aquest
didleg hem pogut exercir una de les nostres missions : la d’es-
tablir un pont entre el ciutada i I’Administracié, amb el qual
s’ha aconseguit clarificar els drets del primer i, moltes vegades,
justes i equitatives solucions. Aixi mateix, quan hem hagut de
dirigir-nos directament a I’Administracié, hem recorregut
també a la peticioé d’informacions abans d’emprar la recomana-
ci6 olainduccid.

En un altre ordre de coses, ens permetem d’indicar una gii-
estio que, si bé no entra dintre la nostra competéncia, justifica
un corrent d’opinié que la nostra Institucid no pot amagar, per
tal com el sent viu i insistent. Es tracta d’'una opinid, de vega-
des manifestada obertament, de vegades subjacent i velada-
ment exposada pel ciutada, segons la qual diverses administra-
cions atenen amb preferéncia certes realitzacions de prestigi
monumental i despeses de propaganda, i deixen en segon
terme les inversions que caldria fer per resoldre greus proble-
mes d’ordre econdmic, social i cultural. Fem ressaltar aquest
fet a fi que els poders publics el tinguin present, car no dubtem
que els ciutadans que han recorregut a la nostra Institucié son
una minoria fins al conjunt dels que es poden sentir perjudicats
per aguestes decisions.,

Hem d’afegir a aquestes reflexions la nostra preocupacié per
la poca atencidé que els poders piblics presten a la formacio
d’una consciéncia civica del ciutada. Aqui escau de repetir el
que ja manifestavem davant la Comissid parlamentaria del

Sindic de Greuges, quan feiem nostres les conclusions a qué
van arribar els ombudsmen europeus en 1’altim simposi de
Madrid : cal de totes passades assegurar i garantir una renova-
ci6 dels valors civics i1 de convivéncia, com a factor essencial
per a 'avenir de la societat democratica. Aixo demana la inten-
sificacié d’una educacio civica en qué el compromis sigui una-
nime, no solament de la familia i ’escola, sin6 de tots els
teixits socials. En definitiva, doncs, el que s’hade procurar és
formar i informar els ciutadans per responsabilitzar-nos de la
necessitat d’un canvi de la mentalitat i el comportament social,

a fi de fer renéixer aquesta consci¢hcia civica a favor de la pau i
els drets humans de I’home.

Abans d’acabar, permeteu-me uns mots d’agraiment a ’'Ex-
cellentissim Ajuntament de Barcelona i, en particular, al seu
Alcalde, senyor Pasqual Maragall, per la cessio per a cinquanta
anys de 'antic palauet del Marqués d’Alfarras com a futura seu
de la institucio del Sindic. :

Finalment, haig de manifestar el meu reconeixement per

. Yesfor¢ que ha produit un equip de divuit persones, que han

fet la seva tasca amb un gran sentit de servei i de responsabili-
tat, sense la collaboracio dels quals no hauria estat possible la

“consolidacio de la institucio que tinc I’honor de representar.

I, per Gitim, el nostre agraiment als senyors diputats d’a-
questa Cambra pel suport que sempre ens han donat.

Molt agrait per la vostra atencio.

El Sr. PRESIDENT : Moltes gracies, Honorable senyor.
(L’H. Sr. Sindic de Greuges sabsenta del Salo de Sessions.)
Finida ’exposicio6 i absentat el senyor Sindic, 1a Presidéncia an-
uncia que el debat prosseguira amb les intervencions dels parla-
mentaris representants dels grups, les quals seran de quinze
minuts per fixar la seva posicid, i en la forma de 1'ordre de
menor a major. Per tant, correspon de parlar primer al Grup
parlamentari Mixt, al qual tinc el gust de donar la paraula.
(Pausa.) No hi ha ning1? Bé. Aleshores, a continuacio, cotres-
pondra el Grup parlamentari d’Esquerra Republicana de Cata-
lunya, al representant del qual tinc el gust de donar la paraula.
L’IHustre Diputat senyor Vila té la paraula.

El Sr. VILA ICOMAPOSADA : Moltes gracies, senyor Pre-
sident. De primer, el nostre Grup declara que fa seves les pa-
ravles de I'Honorable Sindic de Greuges, de condemna del tra-
gics esdeveniments fruit de 1’accié criminal per part de gents
que no res tenen a veure amb la nostra nacid. I, dit aixo,
perqué ens interessa que consti d’una manera piiblica i notoria,
entraré a tractar breument de I’Informe de I’'Honorable senyor
Sindic.

En la recent reuni6 de la Comissié de la Sindicatura de
Greuges, I'Ilustre Diputat Marcal Casanovas, del meu
mateix Grup d’Esquerra Republicana de Catalunya, feu diver-
ses preguntes a I’'Honorable senyor Sindic de Greuges, pregun-
tes que pel seu contingut palesaven l'interés del nostre Grup
parlamentari per la tasca que considerem altament eficient que
desenvolupa la Sindicatura de Greuges.

Per la meva part, i ara, vull aprofitar aquest debat per asseny-
alar el contingut, cada any més substancios, de I'Informe que
presenta al Parlament ’esmentada Sindicatura de Greuges,
millor dit, el mateix i Honorable Sindic de Greuges.

Aquests informes anuals estan esdevenint un reflex de de-
terminats aspectes de la nostra societat. Permeteu-me que
n’esmenti dos : a la grafica de I’entrada mensual de queixes a
la Sindicatura de Greuges és notori, pel que fa a I’any 1986,
que durant el mes d’agost el nombre de queixes davalla notori-
ament, ben segur per considerar els possibles afectats que
durant aquest mes les administracions publiques disminueixen
el ritme de llurs activitats i que, per tant, no €s el moment meés
adient perque la queixa pugui rebre el tracte que qui la presenta
espera que tingui, perd no deixa d’ésser curios que en els
quatre darrers mesos de ’any 1986 el nombre de queixes fou
notoriament més baix que durant els set primers mesos de
I'any. | ens preguntem, a qué deu ésser degut? A queé deu ésser
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motivat? També hem pogut comparar els quadres de tres
anys, mirant els informes, és clar, d’aquests tres anys, referent
a I’aspecte linghiistic i els percentatges palesen I’increment de
les queixes presentades en liengua catalana respecte a les pre-
sentades en llengua castellana, Simplement ens referirem a les
xifres : el 1984 es presentaren en catala el 48% de les queixes;
el 1985, el 51,9%, i el 1986, el 54,84%. Es interessant assenya-
lar aquest aspecte perque potser reflecteix, potser assenyala
que la gent ja esta agafant, com us ho diria?, amb més sensibili-
tat I’expressar-se en la llengua propia del pais, i al mateix
temps senten que la dominen més, perque ja I’aprenen més o
hi ha qui els pot ajudar a redactar en bon catala les queixes.

Dintre d’uns pocs anys, els socidlegs especialitzats en diver-
sos camps trobaran en els informes de la Sindicatura de
Greuges un excellent material que, en més d’una ocasiob, per-
metra arribar a conclusions de molt gruix.

Per tant, nosaltres veiem —i ho repeteixo o hi insisteixo—
que aquests informes poden esdevenir el dia de dema, i a curt
terme, un material que els -estudiosos puguin aprofitar per
donar orientacions que els politics potser hauran d’adoptar.

Moltes gracies, President.

El Sr. PRESIDENT : Moltes gracies, Ilustre senyor Dipu-
tat. Ara, doncs, correspondra a donar pas a la intervencid de
I’IMustre parlamentari representant del Partit Socialista Unifi-
cat de Catalunya, al qual tinc el gust de donar la paraula.

El Sr. VIVES : Moltes gracies, senyor President. Senyores i
senyors diputats, bé, Honorable Sindic, ara el Diputat senyor
Marc Aureli Vila, comengava la seva intervencié amb paraules
de rebuig a ’atemptat terrorista de fa uns dies a Barcelona. Fl
nostre Grup parlamentari entén que cercar ara paraules de con-
demna d’aquest fet és innecessari, ja que la milior resposta a
aquests atemptats I’ha donat la poblacié de Barcelona, la pobla-
¢i6 de Tarragona —no ho oblidem— tres dies abans, i que, en
definitiva, la millor resposta a aquests fets del tot punt rebutja-
bles han estat precisament al carrer, i des de la unitat del con-
junt de forces politiques de I’arc parlamentari de casa nostra.

Estem davant d’un tramit parlamentari, que el nostre va de-
nunciar ’any passat com un intent per part del Consell Execu-
tiu de la Generalitat de convertir en un simple tramit de
rutina, i contrariament al que ha fet la institucié del Sindic de
Greuges de recollir algunes de les opinions que el nostre Grup
va donar I’any passat, concretament vinculades al tema de les
actuacions d’ofici, molt ens dol assenyalar que el Consell Exe-
cutiu no les ha recollit i que, tret det senyor Bigata, que €s un
Jan d’aquestes sessions, ja que hi eral’any passat també en soli-
tari, només hi ha enguany present a ’hemicicle el Conseller de
Justicia, segurament perqué enguany I’Informe fa un especial
eémfasi a tot el camp de la seva competéncia,

Des de la nostra Optica del Grup parlamentari del PSUC, la
institucid del Sindic de Greuges cal naturalment defensar-la
des d’aquest Parlament de Catalunya com a directament de-
pendent d’ell, perd sobretot el que cal és potenciar-la enfront
d’allo que s’ha de potenciar, que ¢s enfront de I’Administracio,
que és enfront dels poders executius de casa nostra i, natural-
ment, si des del mateix Govern de la Genreralitat, si des
d’altres administracions de casa nostra, no es té interés en el
manteniment d’una figura critica, d’una figura perma-
nentment vigilant enfront d’ella, independent de qualsevol
vinculacio politica, econdomica o social, és realment dificil que

el Sindic arribi a ser alld que és necessari que sigui : una insti-
tuci6 coneguda 1 estimada pels ciutadans, una institucid
temuda per I’Administracio de la Generalitat,

Dos anys i mig de funcionament, gairebé tres, segurament
és un temps insuficient de cara a valorar aquesta possible con-
solidacié de la figura del Sindic, i el que és evident és que
aquesta dada, la reduccié d’un 17% de les queixes 85-86 és un
dada, pel nostre Grup parlamentari, preocupant, que evidencia
que els ciutadans o bé no han avangat en el coneixement d’a-
questa institucio, cosa que em sembla que no €s certa a partir
de la minsa —perd hi és— divulgaci6 de la seva simple existén-
cia, o pot ser degut basicament ~-perqué no creiem que els pro-
blemes s’hagin reduit en aquest espai de temps, d’un any—
que aquesta situacio no acaba d’arrelar, no acaba de ser una in-
stitucid estimada, volguda pel conjunt dels ciutadans. I com
que del que es tracta en aquest debat no és de llangar flors i
violes, sind de potenciar la figura del Sindic, defensar-la
davant de qualsevol altra institucid, ens pertoca naturalment
recollir aspectes critics que permetin millorar ’actuacié d’a-
quest Sindic, fer-lo més fort enfront d’aquesta Administracio.

Perqué el Sindic és una institucidé que necessita protagonis-
me, i actual no el té, i I’actual no el té, no el té en la mesura
en qué caldria tenir-lo, no el té en la mesura en qué fes d’a-
questa  institucid mateixa —precisament pel seu
protagonisme— una instituci6 coneguda i estimada pels
ciutadans.

El Sindic ha de fer notar als ciutadans que esta al seu costat i,
a cops, respostes excessivament fredes de I’Administracio a les
seves recomanacions o al seu recaptar informacio, que son des-
prés traduides en respostes, també a cops, excessivament
fredes al ciutadd que s’ha adregat a la institucid del Sindic de’
Greuges, no fan que aquesta institucié avanci en el sentit de
fer creure als ciutadans, de fer-los entendre, perqueé aixi ho co-
mprenguin, que esta realment al seu costat.

Perd, al mateix temps, cal que I’Administracio de la Genera-
litat tingui una cura extraordinaria en tot alld que té a veure
amb la instituci6 del Sindic de Greuges i, lamentablement, d’a-
quest informe es dedueix que no la té, De 193 recomanacions
adrecades a ’Administracié de la Generalitat, 64 —escoltin
bé—, un 34% no han merescut ni tan sols resposta per part de
I’Administracié cap al Sindic de Greuges. Per tant, el més
calent a l'aigiiera, en relacié amb la certa temenga que qualse-
vol administracié ha de tenir de la figura d’un sindic, de la
figura d’un ombudsman. _

L’Administraci6 —ho diu també 'Informe— a cops —el
Govern podra dir : «aixo és excepcionalment», perd és que
en el cas de les relacions Consell-Sindic de Greuges no hi pot
ser ni excepcionalment, aquesta qliestib—, dificulta I’activitat
del Sindic. Ho diu ell mateix : «Encara que com hem dit fins
ara», diu el Sindic, «les relacions amb les administracions pu-
bliques han estat globalment positives, convé subratllar I’exis-
téncia de certes passivitats o dilacions en la tramésa d’informes
que el Sindic de Greuges sotlicita en I’exercici d’una inves-
tigacié que, en alguns casos, tarden tres o quaire mesos —i ex-
epcionalment més i tot—, enlloc de complir els termes esta-
blerts en Particle 19, de la Llei 14/84.» Segueix : «Esadir, el
Consell Executiu incompleix la Llei de Creacié del Sindic i fa
del silenci administratin, practica habitual amb els ciutadans,
també una practica», excepcional en aquest cas, perd €s que
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no es pot admetre ni com a excepcio, «en relacié amb els re-
queriments, a les preguntes, a les recomanacions que li fa el
Sindic de Greuges. »

Entén el nostre Grup parlamentari que aixo és quelcom que
hauria de preocupar el Govern de la Generalitat, que n’hauria
de prendre bona nota i que, en qualsevol cas, caldria rectificar;
com els hauria de preocupar també aquesta mena de cangd que
any rera any el Sindic instrodueix en el seus informes, cango
perqué és certa, perqué existeix, i avui hi ha tornat a insistir
des de la tribuna : silencis administratius exagerats, manca de
celeritat en ’aplicaci6 de les senténcies i, se n’hi afegeix una de
nova enguany, extraordinariament preocupant, i el Sindic s’hi
ha referit des de la tribuna, quan diu «ens permentem perd
d’informar sobre un corrent d’opinid que la nostra instituci6
no pot amagar per tal com el sent viu insistentment; es tracta
d’una opinid de vegades manifestada obertament, de vegades
subjacent i veladament exposada, segons la qual diverses admi-
nistracions —I]’autonOmica i la local— atenen amb preferéncia
certes realitzacions de prestigi monumental, despeses de pro-
paganda i d’ornamentacié i abandonen o deixen en segon
terme tot d’aspectes relatius als greus problemes d’ordre eco-
nodmic, social i cultural que pateixen amplis sectors de la pobla-
ci6.» Naturalment, els hauria de preocupar aixo, n’haurien de
prendre nota, sobretot si fem una analisi de les dades, de les
xifres que es donen en aquest Informe, de quin és I’esquema
robot de la gent que majoritariament s’adreca al Sindic :
queixes colectives, un 24-27%, detall menor, segurament;
jubilats-pensionistes i gent sense feina son un 34% de la gent
que s’adrega al Sindic; majors de 55 anys, un 53,27%; comar-
ques de barcelona, un 78,79%. : '

Per tant, hi ha, de 'analisi amb una certa profunditat d’a-
questes xifres, unes bosses de poblacio, que les denunciavem
I’any passat en aquest mateix debat, que ho tornem a fer ara,
que si les sumem als silencis administratius, a les demores en
I’aplicacio de senténcies i a aquesta queixa palesada en I'Infor-
me de despeses d’ornamentacio versusproblemes d’indole eco-
nomica i social en la poblacié de Catalunya, naturalmenat ens
donen un camp d’actuacio, al qual el Consell Executiu hauria
de ser sensible, sobretot ara que sembla ser, per referéncies pe-
riodistiques, que comenga a debatre els pressupostos de cara a
’any 1988. Si a aix0 hi sumem que els dos temes prioritaris de
preocupacio dels ciutadans que s’adrecen al Sindic tenen a
veure amb I’Institut Catala de la Salut i tenen a veure amb la
proteccio i defensa de! medi ambient, estarem davant la que se-
gurament és la millor enquesta feta pels ciutadans actius,
aquells que voluntariament s’adrecen a una institucidé que
hauria de ser estimada per ells, que hauria de ser més coneguda
per ells del que és en aquest moment, per tal d’adregar-li
quines son les seves situacions conflictives, bosses de conflicte

‘importants en segments de poblaci6 i territorials, temes de pre-
ocupacid generalitzada. Si sumem a aquesta observacio tot el
que es despren de I’apartat final de I'Informe del Sindic en rela-
ci6 amb les recomanacions que efectua al Consell Executiu de
la Generalitat, estarem davant d’una radiografia de actuacid
d’aquest mateix Consell Executiu i, més enlia, dels problemes
de casa nostra, sense cap mena de dubte, interessant, per venir
precisament de qui ve, de cara a resoldre —si es vol— aquestes
qiiestions conflictives. | aix0 entenem que és el que ens pertoca
en aquest Ple : recollir els suggeriments del Sindic, intentar

submergir-nos en el que és el seu Informe per treure’n aquells
aspectes que ens semblen més punyents i cotlocar-los sobre la
taula del Ple del Parlament, per tal que el Consell Executiu els
pugui recollir, fer-los seus i millorar la seva actuacio, i evitar,
en qualsevol cas, que 'any que ve, en tornar a discutir aquest
informe, ens trobem de nou davant d’un intent de protocollit-
zar un acte del qual no es fa cas ni del que es diu ni, sobretot,
d’allo que es deixa entreveure de I'Informe en giiestio.

Per acabar, el nostre Grup parlamentari voldria dir que cele-
bra que el que havia estat una preocupacio del PSUC al llarg de
I’any..., dels informes de 'any 1984 i 1985, en relacio amb la
manca d’actuacions d’ofici, a la insuficient actuacid-d’ofici del
Sindic de Greuges, hagi estat recollit i passem del 85 al 86 de 5
actuacions a 38 actuacions d’ofici.

Aix0 no obstant, i per situar també la preocupacio que ens
queda després de saludar aquest aveng en les actuacions d’ofici,
el nostre Grup parlamentari desitjaria —i, aixo, vol deixar-ho
escrit en el Diari de Sessions— que I'Informe corresponent a
’any 1987 de ’Honorable Sindic de Greuges impliqués un in-
crement encara més notori de les actuacions d’ofici i, sobretot,
fes esment de quines actuacions concretes d’ofici s’han iniciat
des de la propia institucid del Sindic, de cara a veure quins sén
aquells motius de preccupacio d’una institucio independent de
qualsevol poder, enfront de! Consell Executiu, que inicia unes
determinades actuacions no motivades per queixes de particu-
lars, Segurament foéra un bon exercici —no només de sociolo-
gia, sind basicament politic, i fonamentalment d’ordre social —
congixer quins han estat aquests motius de preocupacié que
donen peu a 'ingcrement de ’actuacié d’ofici; entenem, que
aixoO és el que donaria més protagonisme a la institucio, és el
que faria sentir als ciutadans que esta més al seu costat, fins i
tot quan els ciutadans no s’hi adrecen, iniciant rapidament les
actuacions de denuncia o de recomanacié d’actuacid enfront
de I’Administracid per millorar aquest estat de coses, i, en defi-
nitiva, és el que donaria aquest prestigi que la institucio del
Sindic es mereix —que ja té, perd que, sens dubte, cal reblar—
i i donaria també el que ha de ser el segon gran eix de la seva
actuaci6 : el millor instrument per ser una institucié temuda
per ’Administracié de la Generalitat de Catalunya, que és, en
definitiva, un dels grans motius pels quals aquest Parlament va
crear, en el seu dia, la figura del Sindic.

Res més i moltes gracies.

El St. PRESIDENT : Perque parli en nom del Grup Popu-
Iar, tinc el gust de donar la paraula a I'IHustre Diputat senyor
Fernandez.,

El Sr. FERNANDEZ DIAZ : Gracies, senyor President. Se-
nyores i senyors diputats, evidentment, el Grup parlamentari
que represento, el Grup parlamentari Popular, fa seves absolu-
tament les paraules de condemna que han fet, que han exposat
des d’aquesta tribuna tant I’Honorable senyor Sindic de
Greuges com els representants dels grups parlamentaris que
han intervingut en relacié amb els atemptats I’ETA a Catalu-
nya, de manera molt especial el de Barcelona, pel cost en vides
humanes que ha suposat.

Ja s’ha dit també que aquest tercer informe del Sindic, que
presenta el Sindic de Greuges davant del Ple d’aquest Parla-
ment, és un document d’una extraordinaria importancia des
d’un punt de vista sociologic, perqueé, efectivament, €s una ra-
diografia molt precisa d’aspecies que sociologicament tenen
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molta importancia i que, sens dubte, és un document de treball
molt atil i molt eficag, si se sap utilitzar, tant per a aquesta
Cambra com per a la Generalitat en el seu conjunt —i, per
tant, per al Govern de la Generalitat— i, fins i tot, de les admi-
nistracions locals.

Per a nosaltres, per al Grup parlamentari Popular, el balang
de ’actuacié que es desprén d’aquest Informe del Sindic de
Greuges pel que fa a [’Gltim exercici és positiu. Pero és evident
que estem parlant d’un balang i, per tant, d’una comparacio
entre els aspectes positius i els aspectes no tan positius de la
seva gestibd, per comparacio amb el que seria un balang de co-
mparar [’actiu i el passiu d’una societat : I’actiu, en aquest as-
pecte, en aquest sentit, serien, logicament —com he dit—, els
aspectes positius de la institucio; el passiu podrien ser —i des-
prés els comentaré— els aspectes, si no negatius, com a minim
preocupants des d’un punt de vista de la institucionalitzacié
d’aquesta institucié del Sindic de Greuges, que, com vostés
saben, és ¢l nostre representant a efectes de ser una institucié
que pugui servir de pont permanent de didleg i de mediacié
entre I’Administracio i els ciutadans.

Aspectes positius que es desprenen d’aquest informe, al
marge del mateix informe —que, com he dit, té una importan-
cia extraordinaria com a document de treball—, és el fet que,
des d’un punt de vista qualitatiu, els escrits de queixa cada cop
s6n més raonats i ajustats. Seria també un aspecte positiu el fet
que, des d’'un punt de vista estrictament quantitatiu
—quantitatiu—, el nombre d’expedients d’ofici iniciats per la
institucié s’ha incrementat —ja ho ha dit abans el senyor
Maties Vives—, s’han incrementat de cinc a trenta-vuit, ¢ls ex-
pedients iniciats d’ofici; serien també aspectes positius el fet
que la cooperacié entre la institucié del Defensor del Pueblo i
del mateix Sindic de Greuges és forga positiva —el senyor
Sindic ho ha dit, que el conveni d’assessorament i d’ajut amb
la institucio estatal del Defensor del Pueblo realment és molt
positiu per a la nostra institucié del Sindic de Greuges—; seria
també positiu el fet que amb la colaboracié —que ha resultat
decisiva— de I’Ajuntament de Barcelona, hi hagi unes perspec-
tives de futur, pel que fa a la seu definitiva de la institucio,
molt favorables, i seria també, en definitiva, un aspecte molt
positiu —que es desprén d’aquest tercer informe del Sindic—
el fet que guanya la institucio la confianga del ciutada pel que fa
a la defensa dels seus drets davant, fonamentalment, com és
logic, de les diferents administracions pibliques —~de manera
molt significativa, I’Administracio de la Generalitat.

Aix0, pel que fa als aspectes positius, que —-ho torno a
repetir— sén importants. Ara, si analitzem més acuradament
aquest Informe i les paraules del senyor Sindic des d’aquesta
tribuna, trobariem aspectes preocupants. Per exemple : és cert
que, qualitativament, les queixes ara son més raonades i més
ajustades, la qual cosa podria estimar-se com a reflex que la in-
stitucid cada cop €s més coneguda per part dels ciutadans i,
aleshores, queixes que abans eren inadmeses o no eren objecte
de competéncia directa i immediata del Sindic de Greuges, ara
no hi van. Per qué? Perqué ja saben que, en tot cas, s han de di-
rigir a una altra institucio, que no és competent la institucio del
Sindic de Greuges. Pero, de tota manera, des d’un punt de
vista quantitatiu, les xifres absolutes de queixes han descendit,
i 1.211 queixes no son tampoc massa queixes : si dividim aixo
per 365 dies que té I'any, al final resulta que hi hauria tres

queixes, aproximadament, al dia, com a queixes adrecades di-
rectament a la institucid; i no és una xifra —si tenim en
compte els problemes que té la nostra societat, la societat
catalana—, no és una xifra, des del meu punt de vista, des del
punt de vista del nostre Grup parlamentari, excessivament ex-
traordinaria. Es cert que s’han incrementat, en xifres absolu-
tes, els expedients d’ofici, pero, com deia tambeé el senyor
Vives —des del nostre vista té totalarad—, trenta-vuit expedi-
ents d’ofici no deixa de ser una xifra extraordinarinment baixa
des del nostre punt de vista : s’han incrementat de cinc a
trenta-vuit, perd trenta-vuit iniciatives d’ofici és una xifra
baixa.

1 també és preocupant el fet que hi hagi tantes recomanaci-
ons de la institucio que no siguin acceptades per part de les di-
ferents administracions publiques. I ja sabem que no té forga
coercitiva la institucid del Sindic de Greuges, ja ho sabem,
perd és evident que la seva autoritat moral és molt alta i, en tot
cas, el Parlament ha de tenir el maxim interés que cada cop hi
hagi més autoritat darrere de la institucidé del Sindic de
Greuges, perquée les seves recomanacions, sobretot pel que fa
a 'Administracié de la Generalitat, siguin acceptades... i, a
més de ser inacceptades moltes d’aquestes recomanacions, re-
sulta que les que sén acceptades ho sén amb terminis de re-
sposta excessivament llargs. ,

S’ha dit abans que, del total de recomanacions —193—, un
ter¢ aproximadament del total, el 34% —64—, han quedat
sense resposta, Aixo ja va ser objecte d’una intervencio davant
de la Comissié corresponent per part del Diputat que els parla
en aquests moments, i el cert és que, si analitzem amb més
atencio aquesta xifra, trobarem que el 80% de les recomanaci-
ons no acceptades —el 80%, 50 de 64— afecten ’Administra-
cio local. Aixo, per deixar les coses en el seu punt, perqué, re-
alment, un ter¢ de recomanacions no acceptades seria una
xifra excessivament alta, i seria, des del nostre punt de vista,
absolutament inacceptable que una de cada tres recomanacions
no fos acceptada per part de ’Administracié de la Generalitat.
El cert i el que és veritat és que aixo no és aixi, i el 80% son re-
comanacions no acceptades per I’Administraci6 local. I, com
que el Sindic, en la Comissi6 corresponent, ens va dir que, ma-
joritariament, son els ajuntaments petits, escassos d’assessors i
amb pocs mitjans, els que contesten amb retard després de rei-
teracions per part de la institucio del Sindic de Greuges, resul-
taria que potser fora convenient que ’Administracié de la Ge-
neralitat, a través de la Conselleria de Governacio6, del Depar-
tament de Governacio, actués a prop d’aquests municipis per
facilitar aquesta comunicacié entre els ajuntaments, entre les
corporacions locals i 1a institucié del Sindic de Greuges, per
evitar que pogués 'any que ve tornar-s¢ a repetir aquesta si-
tuacid que una de-cada tres recomanacions que fa el Sindic vagi
als ajuntaments i no siguin acceptades per part d’aquestes co-
rporacions, no per mala fe o per voluntat obstruccionista, sin6
per tenir escassos mitjans, escassos recursos, i entenem nos-
altres que subsidiariament ha de ser ’Administracié de la Ge-
neralitat la que, a prop d’aquests municipis, eviti que es
puguin tornar a produir aquestes situacions.

Perd després resulta que, quantitativament, hi ha una xifra
de recomanacions no acceptades per I’Administracio de la Ge-
neralitat, que no sén elevades, que no és una xifra elevada,
pero que, en qualsevol cas —ho torno a repetir—, qualitativa-
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ment és inacceptable per a nosaltres i, si es vol, politicament és
inacceptable. Resulta que hi ha cinc recomanacions no accepta-
des per part de I’Administracié de la Generalitat que afecten
els Departaments d’Ensenyament, Cultura, Sanitat i Seguretat
Social, i que es torna a reproduir una certa voluntat obstruccio-
nista —i, si no és voluntat, en definitiva, una resposta
obstruccionista— per part de I’Administracio de la Generalitat,
d’aquests mateixos departaments i algun més, com el de Go-
vernacio i el de Politica Territorial i Obres Ptibliques, pel que
fa a recomanacions que queden sense resposta després de tres,
quatre mesos de relacions entre la institucio del Sindic de
Greuges i aquesta Administracio de la Generalitat.

Aix6 son aspectes no tan positius que es desprenen d’aquest
informe de gestid de la institucié del Sindic de Greuges, que,
des del nostre punt de vista interessa corregir de cara a aconse-
guir que, cada cop més, la institucio sighi una institucié cone-
guda pels ciutadans i, sobretot, efica¢ a 'hora de servir de
pont, d’intermediari permanent entre I’Administracio o admi-
nistracions publiques i els ctutadans de Catalunya, que han de
veure sobretot en el Sindic una figura que intenta preservar els
drets i llibertats fonamentals que, com a ciutadans, tenen reco-
neguts en les nostres lleis i tal com ho preveu la Llei 14/84 del
Sindic de Greuges. -

Per acabar, jo diria que el nostre Grup parlamentari sempre
estara al costat de la institucio del Sindic de Greuges i sempre
estara a favor de qualsevol tipus d’iniciativa que vagi en la linia
que el Sindic de Greuges sigui una instituci6 respectada i cone-
guda per part dels ciutadans, perd nosaltres demanariemalain-
stitucio del Sindic de Greuges que incrementi el nombre d’ac-
tuacions d’ofici. Nosaltres li vam demanar en la Comissiod co-
rresponent, ja d’entrada, una iniciativa d’ofici per als proble-
mes que hi va haver en les darreres eleccions municipals a Ca-
talunya pel que fa alcens; creiem que una cooperacio, una co-
Haboracié amb la instituci6 del Defensor del Pueblo per analit-
zar qué és el que ha passat realment en el cens a Catalunya i
que va impedir que molts ciutadans no poguessin exercir un
dret fonamental com €s el dret de sufragi, creiem que és unain-
iciativa que, d’ofici, ja ha d’iniciar el Sindic de Greuges. I, en
general —com he dit—, incrementar €l nombre d’actuacions
d’ofici i, sobretot, el nombre de recomanacions que van di-
rigides a ’Administracié de la Generalitat, per raons obvies;
les que fan referéncia a d’altres administracions, com "Admi-
nistracio local o ’Administraci6 de I’Estat, és evident que, po-
liticament, s’han d’analitzar des d’un altre punt de vista, sens
perjudici de ser irrenunciable la voluntat del Sindic gue sigui
respectada la seva autoritat, perd la de I’Administracié de la
Generalitat ha de ser la mateixa Generalitat, 1a mateixa Admi-
nistracié de la Generalitat la que accepti d’entrada aquestes re-
comanacions, fora de casos absolutament extraordinari : el
nombre de queixes inacceptades, de recomanacions inaccepta-
des o no contestades en un termini logic i raonable, demostren
que no hi ha una coMaboracié adequada entre el Sindic de
Greuges i ’Administraci6 de Generalitat, i nosaltres demanari-
em que el Sindic de Greuges fos molt exquisit a I’hora d’exigir
un adequat compliment per part de I’Administracié de la Ge-
neralitat i, en cas contrari, la deniincia davant d’aquest Parla-
ment —perque, en definitiva, ell és el nostre-comissionat, a
aquests efectes—, a fi i efecte que el Parlament de Catalunya, a
traves dels seus grups parlamentaris, pugui exigir les responsa-

bilitats politiques que corresponguin a la Generalitat de Catalu-
nya i, sobretot, al seu Consell Executiu.

Res més, senyor President, senyores i senyors diputats,
moltes gracies.

El Sr. PRESIDENT : Perqué parli en nom del Grup parla-
mentari del Partit Socialista de Catalunya, tinc el gust de donar
la paraula a ’IHustre Diputat senyor Casares.

El Sr. CASARES : Molt Honorable senyor President, seny-
ores i senyors diputats, la sessio d’avui, evidentment, no podia
passar per alt la commoci6 que ha produit en les nostres consci-
encies els atemptats recents de qué ha estat victima la ciutat de
Barcelona —tot el poble de Catalunya, diria~ i el poble de Ca-
talunya i les seves institucions han parlat prou clar en el sentit
d’expressar el seu dolor i el seu rebuig; per tant, crec que no fa
falta afegir res més. Per altra banda, és aquest mateix Parla-
ment que es va anticipar ja el mes d’abril proppassat a cridar a
tot el poble de Catalunya a mantenir-se vigilant i atent contra
tota maniobra i contra tota temptacié de violéncia en la nostra
terra. Voldria, doncs, que, en ¢l futur, I'Honorable Sindic de
Greuges no hagués de comparéixer en aquesta Cambra i, com
a primera constatacio de la llista de drets humans trepitjats, no
hi hagués d’afegir la del primer dret : el dret a la vida.

Dit aixd, em correspon fixar l1a posicido del meu Grup, del
Grup Socialista, en relacid amb I’Informe que ens ha estat pre-
sentat. Hem tingut —com tots vostés saben— una sessio ante-
rior en la Comissié del Sindic de Greuges, i alli ja hem avangat
les nostres impressions i hem formulat les nostres preguntes i
els nostres aclariments, que ens han estat contestats,

Farem, doncs, un esforg ara de sintetitzar quina és la nostra
posicid, quines son les nostres observacions. I la primera és la
de constatar que ens trobem, efectivament —com diu el
mateix Sindic—, en una fase de consolidacié. Fa gairebé tres
anys, dia per dia, que I’actual Sindic va prendre possessio des-
prés que aquest Parlament, que aquesta Cambra, hagués apro-
vat la Llei corresponent, i aixo es reflecteix, evidentment, en
la densitat de la seva feina, una densitat que reconeixem, perod
aixo ens permet i ens obliga també a ser, ara si, cada vegada
més exigent en el compliment de la missi6 d’aquesta institucio.

1 bé, per tal que aquesta institucid pugui realitzar eficagment
la seva comesa, cal que, en primer lloc, compti amb mitjans ne-
cessaris, i nosaltres estem d’acord que cal atendre les seves in-
dicacions, en les quals denuncio una certa precarietat de mit-
jans, encara que a continuacio ens explica i afirma que sén en
el cami d’aconseguir una millora en aquest sentit. Nosaltres
farem tot el que estigui en les nostres mans perque disposi d’a-
quests mitjans.

Pero, en segon lloc, la seva missio necessita que hi hagi una
receptivitat anticipada als mateixos ciutadans, és a dir, que la
seva figura i el seu paper siguin coneguts. I aqui, nosaltres, ho
diem també amb tota sinceritat, ens sembla que durant ’any
1986 la institucid hauria hagut de desplegar una activitat més
enérgica i meés imaginativa; sobretot, de tipus divulgador. Ens
explica que s’ha fet una nova edicio d’aquell opuscle, que tots
coneixem, que estava molt bé, i se n’ha fet una nova edicio de
10.000 exemplars, tanmateix, aixdo hauria d’haver estat un
primer pas, i afegir-hi alguna cosa més efectiva.

Finalment, cal —i aix0 s’ha dit aqui i és el més important—
que sigui I’Administracié publica, les administracions puabli-
ques, les que estiguin disposades a atendre les indicacions del
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Sindic de Greuges, i aqui és on nosaltres, des d’aquesta
Cambra, podem ajudar en gran manera al compliment de [’alta
missid que el Sindic té encarregada, a través de les iniciatives
parlamentaries que corresponguin.

Una altra observacid que vodriem fer, en relacié amb 'infor-
me propiament dit, €s a dir, el vehicle a través del qual nos-
altres tenim coneixement del que ha passat. Ens sembla que
continua quedant bastant confusa la responsabilitat de cada
una de les tres esferes de I’Administracio publica ; la de I’Estat
—és a dir, I’Administraci6 del Govern central —, la de la Gene-
ralitat propiament dita, i la de les administracions locals. La re-
sponsabilitat en el compliment o desconeixement dels drets
que corresponen als nostres ciutadans. Nosaltres 1’any passat,
ja ho varem dir, la varem fer, aquesta observacio, i cal reco-
neixer i agrair —i ho faig constar explicitament— al Sindic de
Greuges que aquest any hagi atés, encara que a nosaltres ens
sembla que de manera insuficient, aquesta observacio. 1 és
cert, doncs, que en I'actual informe s’ha dedicat un apartat a
presentar ¢l que se’n diu la distribucio de queixes per admi-
nistracions afectades, i aquesta distribucio ja és important,
perque ens proporciona dades molt interessants —vegin en la
pagina 10155, el quadre 27. Segons aquest quadre, i deixant a
part les que afecten I’Administracié de Justicia —i dic ara Ad-
ministracié de Justicia en el sentit de poder judicial, que s’em-
porta un 3,9% de les queixes—, resulta que les que afecten
I’Administracié pablica de I’Estat s’eleven a un 14,6%; les que
afecten els ens locals a Catalunya pugen al 24,6%, és a dir,
quasi doblen I’anterior, i les de ’Administracié pablica de la
Generalitat arriben al 42,5%, també quasi doblant la xifra ante-
rior. I son xifres que demostren una cosa important, i és el pesi
el gruix que les nostres institucions publiques van adquirint, i
aix0 és positiu, perd, al mateix temps, ens demostra 0 ens
indica que aquestes, aquestes administracions propies, nostres,
van arrossegant defectes atavics que els ciutadans han de de-
nunciar. Doncs bé, aquesta sistematica que ens proporciona
una clarificacié important, en canvi no ha estat degudament
projectada sobre la resta de I'informe, que en la seva part més
substancial, o sigui, la tercera, alla on explica les queixes rebu-
des agrupades per ambits materials, alli es torna a produir una
confusié entre les diferents esferes institucionals afectades.
Per aix0, nosaltres seguim creient que seria convenient corre-
gir aquest defecte; perque no podem oblidar dues coses : una,
que el Sindic de Catalunya —Sindic de Greuges a Catalunya—
no es pot ni s’ha de desinteressar de qualsevol queixa legitima
dels nostres ciutadans en relaci6 amb ’Administracié central
de I’Estat; evidentment que no. Tot alld que succeeix en el
nostre territori ateny les nostres institucions, i, per tant, ha de
fer i ho fa, i ho fa, ha d’actuar com a vehicle transmissor cap i
en direccio a la institucio del Defensor del Poble, perd també
una altra constatacio, i &€s que, per rad de les normes constituti-
ves de la Sindicatura de Greuges, aquesta és una instituciod que
té per missio supervisar les activitats de I’Administraci6 de la
Generalitat, i, quan dic de la Generalitat, evidentment incloc
I’Administracié de la Generalitat propiament dita —o sigui
I’Administracio central de Catalunya, per dir-ho aixi— i les ad-
ministracions locals en tot allo que afecta matéries que li s6n at-
ribuides en virtut de competéncies que corresponen a la nostra
autonomia. :

Aquesta és la seva rad de ser, i sobre aquesta raé de ser s’ha

de projectar la intencio i el sentit de la seva activitat.

També volem destacar una altra cosa, i €s —ja s’ha dit
aqui— ’atenci6 que el Sindic ha prestat a una altra observacio
que es va fer Pany passat : la necessitat d’accentuar les seves
actuacions d’ofici. Aquesta és una activitat que caldra accele-
rar, sobretot si és té en compte que el mateix Sindic ens fa ob-
servar que ¢l nivell de consciéncia que encara tenen els nostres
ciutadans sobre els seus propis drets és més aviat escas. L'infor-
me, pero, ens porta fonamentalment a un altre terreny, que és
potser el principal, i és a considerar quin és el nivell d’ade-
quacio de les nostres administracions a les pautes de comporta-
ment correcte en relacio, evidentment, amb el compliment
dels drets fonamentals dels ciutadans. I, aqui, si hem de ser rea-
listes, 1 si hem de ser sincers, cal recongixer que el diagnostic
que resulta en I'informe és bastant preocupant,

Entre les consideracions finals de l'informe, que els invito a
repassar, hi ha un apartat, el namero 4, titulat «Irregularitats
en el funcionament de ’Administracio». Alli es posa de relleu
fins a quin punt les nostres administracions continuen obser-
vant defectes d’una administracio rutinaria basada en el forma-
lisme, en el burocratisme i en el menyspreu del ciutada. Els
iHustres diputats que m’han precedit aqui en 1’Gs de la paraula
han posat exemples clarificadors del que io sintéticament estic
dient, i m’excuso, doncs, de repetir-los. Per tant, és una llasti-
ma que'les administracions que hem pogut aixecar aqui a Cata-
lunya, des d’aqui i sobre terreny verge, no hagin aprofitat
aquesta ocasid historica per canviar la imatge i la realitat de
I’'antiga Administracié que tots coneixem.

I una altra observaci6 que voldriem fer és la de destacar el
pes que tenen, dins d’aquest panorama de les nostres insufici-
encies, els aspectes socials i econdmics. Nosaltres celebrem
una vegada més la gran sensibilitat que esta demostrant el
Sindic de Greuges per aquestes nafres que pateix el nostre cos
social; les seves observacions, observacions de caracter general
i les més especifiques i concretes, les seves denuncies i les
seves critiques en relacid amb temes, com per exemple, 1a si-
tuacio i I’estat en qué es troba el barri de la Mina, aqui a tocar
nostre, hauria de ser un estimul per a les nostres Administraci-
ons, i hauria de servir, ens hauria de servir a tots, per entendre
que si no som capagos de solucionar aquests problemes, no €s
estrany que es posin en dubte les bases del nostre model de so-
cietat actual. I dins d’aquesta gliestié voldria encara destacar, i
voldria fer una referéncia al tema del régim de les instifucions
penitenciaries. I aqui voldriem també agrair-li al Sindic de
Greuges que hagués atés les nostres constants i tenaces preocu-
pacions per la situaci6 de les presons a Catalunya, mostrades
aqui en aquest Ple i en Comissio, i que s’hagi, en certa manera,
subrogat en la intencié que nosaltres teniem des del nostre
Grup parlamentari i que no es va poder realitzar a conseqiiencia
de la voluntat majoritaria de Convergéncia i Uni6, de crear en
aquesta Cambra una comissio dedicada a la investigacio de 1a si-
tuacio de les presons; ho ha fet el Sindic de Greuges, i per aixo
mostrem la nostra gratitud, perd hem de dir a continuacio,
hem de destacar que encara en aquest terreny t& molt cami are-
correr, i ell mateix ho reconeix; ho reconeix perqué en el
mateix informe estableix i proclama que aquest examen és ini-
cial, és, de moment, provisional, que cal aprofundir, i ens diu
en Comissi6 que aixd només és un aveng. | es trasllueix, i aix0o
es veu, efectivament, jo poso per exemple, només, el fet que
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en 'informe no hi trobem absolutament cap referéncia quan
estudia la situacio de la presé Model de Barcelona a la situacio
de la infermeria de la pres6, que nosaltres vam visitar no fa
gaire, i que realment ens va deixar amb la impressio que esta-
vem contemplant un gravat negre de Goya, no hi ha cap refe-
réncia, no vol dir res; vol dir simplement que aixo és un aveng,
i que segurament s’aprofundira sobre tot aixo. Pero, és clar, cal
tenir en compte que, si bé el Sindic de Greuges ha de ser objec-
tiu, perque ho ha de ser, potser no cal, de tota manera, que
sovint s’entretingui tant a destacar les millores i els esfor¢os
que es fan, evidentment, des de les nostres administracions
propies, i que s'introdueixi més en els estrats de les caréncies,
que encara son moltes, tenint en compte que les administraci-
ons ja tenen prou padrins i tenen prou avies per satisfer les nos-
tres temptacions de cofoisme.

Doncs, aquest capitol de les presons és prou important
perque tots hi dediquem una atenciod i un esforg, jo diria fora
del normal, i, sobretot, tenint present —i aix0 s’insinua, i aixo
ja es diu, i s’hi ha d’insistir encara més— que si no anem decidi-
dament a solucionar el problema de la construccié de noves
presons, sera molt dificil tractar de solucionar la resta de
problemes.

Finalment, hi ha una altra qliestié que voldriem destacar,
que és la denuincia que es fa des de 'informe del Sindic de
Greuges de les deficiéncies en la coordinacid entre les diferents
administracions, Creiem que aix0 és molt important, que és
un dels altres encerts de I’'informe, perqué posa el dit a la nafra,
En concret, pel que fa referéncia als serveis socials, que és
Pinstrument principal per satisfer els drets socials i economics
dels ciutadans, no podem avangar si no hi ha una decidida vo-
luntat —primerament i evidentment— d’una dotacié més im-
portant de tipus econdomic per als serveis socials, i després una
coordinacio entre els dos nivells, de I’Administracié autondomi-
caidels ajuntaments a Catalunya.

En definitiva, doncs, el Grup Socialista es mostra global-
ment satisfet de P’actuaci6 del Sindic de Greuges. Li demana,
aixo si, que atengut les indicacions que, tant en Comissid com
aqui mateix en el Ple, li hem adrecgat, evidentment amb la
millor de les nostres intencions constructives, com ell molt bé
sap, i especialment que intensifiqui la seva activitat divuigado-
ra, divulgadora de la mateixa institucio, que s’aprofundeixi en
’estudi de la situacid penitencidria i que s’esforci a presentar-
nos perfectament destriades les responsabilitats de cada nivell
o de cada esfera de les administracions publiques.

I acabo dient que el Grup Socialista continua, per tant,
donant suport a la institucié del Sindic de Greuges, a les perso-
nes que el componen, i1 que creiem que la seva tasca i la seva
orientacio son fonamentalment correctes, i que trobara camins
cada vegada més eficacgos si combina suavitat i prudéncia amb
‘energia, rigor 1 severitat.

Moites gracies.

El Sr, PRESIDENT : Perqué pugui parlar en nom del Grup
parlamentari de Convergéncia i Unid, tinc el gust de donar la
paraula a I'THustre Diputat doctor Colomines.

El Sr. COLOMINES : Senyor President, senyores 1 senyors
diputats, no és pas per pur formulisme, sind per conviccid que
abans d’iniciar la meva intervencié en nom de Convergéncia i
Uni6, he de dir, en nom d’aquest Grup i de mi mateix, que ens
adherim a I’expressio de dolor que ha fet el Sindic de Greuges

en relaci6 amb 'atemptat que ha 'produit tanta consternacio
arreu, N0 nOmMes a Catalunya sind a tot I’Estat i encara més
enlla de I'Estat.

Voldria fer unes consideracions inicials sobre la gesti6 que
ha motivat I’informe del Sindic de Greuges de 1986.

La primera consideracid que voldria fer és una coincidéncia
que ja vaig expressar en la reunio de la Comissié del Sindic,
amb ¢l Grup Socialista, i que el senyor Casares ara ha esmentat
aqui, i és el del significat de la definitiva consolidacio6 de la In-
stitucid que es despreén de la lectura d’aquest Informe.

En aquest sentit, la meva felicitacio i la del meu Grup al
Sindic i a 'equip del Sindic per ’esfor¢ de gestio que han fet en
aquest sentit.

Que hem detectat, en relacid amb la gestidé que ha fet el
Sindic? Primer, la introduccié d’una novetat molt interessant
. la reflexié que ha fet per avaluar la tasca que s’havia fet fins
ara, des que el Sindic va ser instituit. Ara ja tenim una perspec-
tiva, i calia aquesta mena d’introspeccid. El segon punt és I'ava-
luacié que ha fet el Sindic de les relacions entre les institucions
de PAdministracié publica; després en parlarem, perqué
aquest s un punt que nosaltres considerem de molt d’interes.
I el tercer punt que jo volia esmentar és que, de estadistica
aportada dels anys 84, 85 { 86, es dedueix que la institucio6 del
Sindic s’ha convertit en un servei més eficag. Un servei més
eficag en qué —ho veiem per les xifres— el nombre de queixes
finalitzades en acabar ’any 1985 eren del 50%; les finalitzades
en acabar el 86 han estat el 67%. El nombre de queixes resoltes
I’any 85 era del 23%; el nombre de queixes resoltes I’any 86 és
el 38%. I encara hi ha un altre aspecte, que és el de les queixes
no admeses. L’any 1984 no es van admetre el 52% de les
queixes; el 85, no es van admetre el 36% i, el 86, no s’han
admeés el 29% de les queixes. Nosaltres pensem que aquest
tercer punt significa un esfor¢ pedagogic important que ha fet
la instituci6 del Sindic, 1 que s’ha fet notar a través de publicaci-
ons, d’informacions pabligues, i que la nostra societat, sortosa-
ment, ha assimilat.

El senyor Casares també ha parlat d’alxo ho troba poc, ell.
Penso que mai és molt, aixd, mai és molt. Per tant, estariem
d’acord que aixd fos molt més, perd nosaltres volem constatar
aquestes dades, que s6n, no unes dades subjectives, sind que
sén objectives i que les hem tret de ’analisi del Dictamen del
Sindic.

Un altre element a considerar, quant a la gestid, encara, és
’esforg que s’ha fet per incrementar la cooperacié. Un exemple
d’aix0 és la signatura del protocol primer amb el Defensor del
Pueblo, que resol problemes d’informatica i que ha d’influir,
sens dubte, cap a un millor servei i, sobretot, en un servei meés
eficag i més economic,

I, en relacié amb la cooperacio, en la Comissio que va tenir
lloc en preséncia del Sindic, jo mateix ja vaig preguntar si hi
havia hagut correspondéncia entre el Sindic i el Defensor del
Pueblo, atés que el Sindic va enviar 99 queixes al Defensor
perqueé li corresponien, i si les possibles queixes que els cata-
lans podiem haver fet directament al Defensor, sense passar
pel Sindic, havien tingut també una coMaboraci6. Se’m va con-
testar que aquesta collaboracio hi era —cosa que celebrem—,
encara que hagi de ser objecte de més consideracid, tal com el
Dictamen menciona.

Ara voldria passar —he parlat de la gestio del Sindic— al con-
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tingut de |'Informe, a la radiografia de les problematiques dels
drets dels ciutadans, de la seva vulneraci6, de la seva proteccio
i de la seva defensa.

Com estavem, el 19867 De primer, voldria també fer una
consideracio de caracter general. Dels resultats de la primera
conferéncia, que aqui també ha estat esmentada, dels om-
budsmen, que va tenir lloc a Viena el juny del 1986, es va con-
statar que les queixes més usuals a Europa les provocaven els
sectors de la seguretat social, de ’administracio local i de lajus-
ticia. Justament aquests soén, també, els sectors més afectats a
Catalunya. .

El nombre de queixes rebudes ’any 86 —ja s’ha dit aqui,
1.211; 75% d’individuals, 25% de collectives, menys que ’any
85—, aixd, en fred, no diu res. No diu res el fet que sigui
menys que 1’any 85, perqué podria ser que els ciutadans es-
tiguessin decebuts i no reclamessin. Aixo és un dels aspectes,
perd laltre aspecte el tenim i el constatem a través de la lectura
de I’Informe, que no ens diu aixo. Ens sembila que la lectura de
Informe no pot representar que hi hagi hagut, doncs, un
abando de la reclamacio a través d’aquesta nostra institucio,
sind que les coses, doncs, probablement, van agafant un cami
mes positiu i millor. |

La distribucié de les queixes, aquest any, per recomanacio
del debat de I'Informe del 1985 s’han desglossat en arees admi-
nistratives. Nosaltres pensem que aixo0 és bo, i que aixo clarifi-
ca molt I’estudi d’aquest Informe. Jo no puc fer ara una enume-
racio de cada area. El que si que faré és donar una impressio, la
impressié que m’han produit la lectura i la reflexio d’una série
de llistats de queixes de les més destacades d’aquestes arees.

També m’he de referir al que ha esmentat el senyor Casares
en relacib amb una certa confusié que provoca la lectura d’a-
questes queixes. Efectivament, hi ha una certa confusié en la
lectura d’aquestes queixes. Jo penso que, en general, al ciutada
se li fa dificil de distingir d’on prové el real fonament del seu
problema, i s’adrega al Sindic perqué és el qui sent més a prop
d’ell, perd, en general, les queixes van molt més enlla de coses
simplement puntuals o simplement de funcionament, i van
sobre gliestions que, o abasten el conjunt de les Administraci-
ons, o bé tenen un fonament molt dificil de resoldre des d’una
sola d’elles.

M’explicaré. Per exemple, quan es parla de I’area de la Presi-
déncia, i llegim I’enumeraci6 que el mateix Sindic ha fet sobre
les queixes més destacablés —simplement, llegeixo les que ell
posa com a més destacables—, ens parla de 1'objeccié de con-
sciencia, ens parla dels espais radiométrics a Catalunya : ens
parla de les queixes per disconformitat amb recursos presentats
fora de ’Administracié catalana al Tribunal Constitucional
—per exemple, el recurs presentat, doncs, pel Collegi de
Periodistes—; ens parla dels problemes derivats dels impostos,
de les llicencies fiscals; del problema —el gran { pends
problema— del capitol de les lleis que afecten els antics funcio-
naris de la Segona Republica, els pensionistes, els familiars
dels morts durant la guerra del 19361 39, i, és clar, tot aixo és
una cosa que preocupa el ciutada, pero, aleshores, és molt difi-
cil d’establir qui és el responsable d’aixd, quan hi ha giiestions
molt de fons que, en aquest sentit, encara s’han de resoldre.

El mateix diriem pel que fa referéncia al capitol de la Llei
dels Estrangers, que hi és esmentada moltes vegades. Aquestes
sén queixes que tenen un gran contingut politic, i que pesen, 1

que no es poden resoldre amb una simple gestio o recomanacio
que pugui fer la Sindicatura.

Un capitol també molt demostratiu —i en aquest aspecte és
diferent— és el capitol de I’Administracio local. Aqui ens
trobem amb multiplicitat de problemes; en fi, que és compren-
sible que sigui aixi, atés que el ciutada se sent molt a prop de
’Administracio local, se sent afectat per moltes coses i, també,
doncs, s’apropa molt aviat a ’Administracio local, per a bé i
per a mal, en tot cas. I aqui ens trobem un llistat dc problemes
usuals sobre demarcacions territorials, sobre seleccio de perso-
nal, sobre lliceéncies d’obres, sobre problemes d’urbanitzacié.
En aquest hemicicle hem parlat de problemes derivats, doncs,
del Fossar de les Moreres, de Villa Joana, de problemes de ser-
veis com els del Conservatori Superior de Musica, etcétera,
problemes que afecten tota una area de ciutadans : sancions
per disciplina urbanistica, problemes derivats dels enderrocs,
tributs, taxes, etcétera, modificacions en la categoria de funcio-
naris; reserva de places de funcionaris, sancions per aparca-
ments, etcetera; actuacions de la policia municipal.

Hi ha dos capitols curiosos, en aquesta actuacio de I’Admi-
nistracio local 1 que, de veritat, si que aquests, doncs, cal que
ens els sapiguem corregir. L’un és el de la negativa, que s™ha
prodigat algunes vegades, de lliurament de certificats als ciuta-
dans o bé als mateixos regidors de I’oposicio, dintre del mateix
ajuntamient, i la negativa d’algun ajuntament a ’accés de la
gent als arxius i als padrons fiscals. Aquestes son dues maneres
de fer que nosaltres no hauriem d’admetre, que no podem ad-
metre de cap manera, i que esperem que aix0 sigui objecte
d’una reconsideracio. -

L’area de la seguretat social. Aquesta és una de les arees
més conflictives; ja ho hem dit : a Europa, és una de les arees
meés conflictives. Hi ha queixes derivades de la no-solucio del
que és la xacra més important en aquesta area, per exemple, en
I’area de la seguretat social, i que és el canvi d’'un model econo-
mic de la seguretat social. Espero que aix0, algun dia, es pro-
dueixi. Espero que, jubilats, pensionistes i gent sense feina
que es queixen i que tenen rad, un dia, doncs, puguin deixar
de queixar-se en aquest sentit. Espero que no passi com ha
passat amb la Llei General de Sanitat, que ha consolidat un
model que és obsolet i que continua essent origen de conflic-
tes, no nomes per part dels ciutadans, siné per part dels compo-
nents de les mateixes administracions, com ha passat amb les
recents vagues de funcionaris de I’'ICS, funcionaris de
I'INSALUD.

Penso que aixd és una giiestié que s’ha de resoldre, i també
que aixd provoca aquesta sensacio de confusi6, perqué en
aquest sentit les coses s’imbriquen., '

Voldria referir-me molt breument a ’area de la justicia. El
senyor Casares n’ha parlat; estic completament d’acord amb
tot el que ha dit ell; veig que s’encén el llum i, per tant, haig
d’anar molt més de pressa. Només vull parlar de les probiema-
tiques que enumera el Dictamen del Sindic, i que jo penso que
encara estan ampliades en el Dictamen que va fer public
—I'Informe que va fer public—, en aquest aspecte, en la Co-
missi6 de Justicia, Dret i Seguretat Ciutadana el mateix Depar-
tament de Justicia, que &s plenament conscient d’aquestes qii-
estions, sobretot de les presons en estat decrépit, una heréncia
dificilment recuperable, i que hi hem de trobar una solucid
immediata.
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Per acabar, en aquest aspecte de les reflexions sobre les prin-
cipals queixes, voldria manifestar que en diverses arees es de-
tecta encara una massa lentitud en el procés de normalitzaci6
lingiiistica, perd aixo pensem que esti en vies de solucio.

He esmentat a I'inici una novetat en I'Informe : 'avaluacid
de les relacions del Sindic amb les institucions publiques, a
través de les recomanacions fetes com a resultat de I’estudi de
cada cas. Constatem amb satisfaccié que, de 193 recomanaci-

ons, el 84% de les 111 adregades a ’Administraci6 de la Gene-

ralitat hagin estat acceptades. Aixo ha estat una mica contradit
pel senyor Maties Vives. Jo penso gue aixo s un nombre que,
com a inici de solucid, &s bo. El senyor Jorge Ferndndez ha
parlat de la gilesti6 de I’Administraci6 local. Jo no en parlo; jo
només constato que a mi em sembla que I’acceptacié d’un
84%, com a inici d’un bon cami, és bo.

L’increment dels expedients d’ofici també és una cosa im-
portant i, en resum, ens sembla a nosaltres que aquest text és
un text objectiu, ben estructurat, que aporta material suficient
perqué, de totes les bandes, de totes les administracions, cadas-
cuna en la part que 1i correspongui, tenint en compte que res

ha partit de zero, que res ha partit'd’un terreny verge, perqué
les administracions no son estrictament organigrames, sind
que son persones que treballen en aquestes administracions i
que per defensar els seus drets s’hi han mantingut, puguin re-
flexionar sobre tot aixd i1 puguin actuar sense conculcar els
drets dels ciutadans d’un pais que s’esfor¢a per conviure i per
avangar sempre.

Moltes gracies, senyor President; moltes gracies, senyores i
senyors diputats.

El Sr. PRESIDENT : Acabades les intervencions dels repre-
sentants dels Grups parlamentaris, caldrd donar per acabada
aquesta sessio especiaiment dedicada a I’examen de 'Informe
del Sindic de Greuges. :

Per tant, s’aixeca la sessi6, perd aquesta Presidéncia prega
als iHustres parlamentaris que no s’allunyin massa del Sal6 de
Sessions, perque, de fet, ja s I’hora de la convocatoria del Ple
ordinari.

S’aixeca la sessio.

(Son les dotze del migdia.)




