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SESSIO NUM. 10 DE LA COMISSIO
DEL SINDIC DE GREUGES

La sessio s'obre a un quart de dotze del mati i tres minuts.
Presideix I'l. Sr. Grau, acompanyat del Vice-president, I. Sr.
Oliart, i del Secretari, I. Sr. Vernet. Assisteix la Mesa I' Oficial
Major.

Hi s6n presents les diputades i els diputats 1. Sr. Aligué, 1.
Sra. Bosch, I. Sr. Escudé, 1. Sr. Gonzdlez i Castells, 1. Sr. Mon-
talat, 1. Sr. Padilla, 1. Sr. Parera i 1. Sr. Vifias, pel G. P. de
Convergéncia i Unio; I. Sr. Abellé i 1. Sra. Marti i Conill, pel
G. Socialista; 1. Sr. Nualart, pel G. P. d' Iniciativa per Cata-
lunya; 1. Sra. Montserrat, pel G. P. Popular; I. Sr. Colom, per
I'A. p. d' Esquerra Republicana de Catalunya; I. Sr. Martin (en
substitucié de I'l. Sr. Latorre), per I'A. p. del Centre Democra-
tici Social, i I. Sr. Rddenas, pel G. Mixt.

Assisteix en aquesta sessié el Sindic de Greuges, H. Sr. Fre-
deric Rahola i d& Espona, acompanyat de I’ Adjunt del Sindic,
Sr. Elies Rogent i Albiol.

Ordre del dia

Punt tnic: Debat de I'Informe (any 1990) del Sindic de
Greuges presentat al Parlament, d’ acord amb I article 30 de la
Llei 1411984, de 20 de marcg.

El Sr. PRESIDENT: S’obre 1a sessio.

ID’acord amb Darticle 144 del Reglament, una vegada rebut
I'Informe del Sindic de Greuges, correspon debatre aquest In-
forme en Comissié. Com €s habitual i com ordena el Regla-
ment, aquest Informe s’inicia amb una exposicié del seu
contingut per part de ’henorable Sindic de Greuges. Per tant, té
la paraula I’honorable senyor Rahola.

El Sr. SINDIC DE GREUGES (Frederic Rahola i d’Espo-
na): Bon dia. IHustre President, itlustres membres de la Mesa,
senyores 1 senyors diputats, tinc la satisfaccié de presentar a la
seva consideracié un nou informe de la institucié del Sindic de
Greuges, ¢l set¢ del meu mandat,

Aquest Informe reflecteix I’actuacié del Sindic durant
Pexercici passat 1 presenta una mostra dels problemes en que es
troben els cintadans a Catalunya davant les diverses administra-
cions publiques.

Pel que fa a I’estructura, hi he mantingut —com deuen haver
comprovat— la mateixa sistematica que es va seguir en els dos
exercicis anteriors. L’ Informe es compon de dos Hibres, el pri-
mer dels quals segueix la divisié en deu apartats tematics que
responen als deu ambits que s’organitza I’oficina de la institu-
cid. Aquets Ambits s6n: administracié general, ordenacié del te-
rritori, tributari, sanitat i consum, pensions i treball, serveis
socials, ensenyament i cultura, justicia, queixes privades o in-
concretes, i la consulta didria. A continuacio figuren també les
xifres d’estadistica que faciliten la comprensié de les feines
efectuades i la consulta rapida de dades.

Pel que fa al segon llibre, estd dedicat a ’exercici de 1’acci6
medial i exposem com en certes circumstincies la bona solucié
es troba en una tercera via que, tot respectant la legalitat, resol
els problemes que els ciutadans ens presenten i permet que
I’Administracié I’accepti, ja que s’ajusta a I’esperit i a la finali-
tat de la seva comesa.

Com a fil conductor de 1’analisi de I’Informe, vull fer palesa
una constatacié de tipus general que malauradament concerneix
totes les administracions i que en conseqiiencia afecta qualsevol
giiestié sectorial de les tractades en aquest Informe. Crec que
1’ Administracié ha entrat en una fase d’aplicacié d’estandards
que, si ha resultat aconsellable en la mesura que podia facilitar
els trAmits i agilitar la burocracia, pot conduir a una rutina no
gens desitjable.

He pogut recopilar I’experiencia de set anys de mandat par-
lamentari i he de manifestar que he trobat en totes les adminis-
tracions catalanes, tant les autondmiques com les locals, un
tarannd colaborador i un afany de donar suport a les tasques de
la institucid. Aix{, puc fer esment de la cooperacié administrati-
va a I'hora d’efectuar accions medials, la qual cosa comporta
Passisténcia de responsables de 1’ Administracié a les sessions
de negociaci6; les facilitats per concertar entrevistes amb els
consellers i els alcaldes, la fluidesa en I’obtencié d’informacié
en casos urgents, 1’actitud de respecte a 1’autoritat institucional
que represento. Es a dir, en conjunt, puc afirmar que ha quedat
consolidat el principi d’auténtica collaboracié entre les admi-
nistracions catalanes i el Sindic de Greuges.

No obstant aixd, en determinats suposits he detectat una ten-
déncia a la repeticié de I’argumentaci6 1 a Ia feblesa dels raona-~
ments juridics esgrimits per les administracions, en resposta a
les meves sollicituds d’informacio.

La gesti6 diaria dels milers d’expedients tramitats pels orga-
nismes publics explica aquesta posicié. No obstant aixo, no es
pot perdre de vista que 1’objectiu que han de perseguir les ad-
ministracions és I’interés piblic i que aquesta finalitat no es pot
assolir amb meétodes rutinaris i amb indicis de desidia.

Les meves paraules no han de ser interpretades com a critica
esteril de la tasca administrativa, La institucié que presideixo
no té la missié de jutjar, perd sf que té encomanada la tasca de
vetllar per la salvaguarda dels drets fonamentals dels ciutadans
de Catalunya, fent prevaler els principis de llibertat, equitat i
solidaritat.

L’augment de les queixes ha seguit una corba moderada-
ment ascendent, tot i que el coneixement que es té de la institu-
cid encara és baix 1 que al pressupost no van ser concedides
partides destinades al servei de premsa ni a la difusi6 de la ins-
tituci6. Publicar i difondre I'Informe ordinari representa, cada
any, un esforg pressupostari que impossibilita altres activitats, i
no cal dir les dificultats- econdmiques que ha comportat la pu-
blicaci6 de 1’dnic Informe extraordinari que fins ara hem pogut
fer. Aquesta manca de publicitat comporta que en alguns casos
no puguem arribar a sectors socials necessitats de la nostra ac-
tuacié, que només coneixen la nostra actuacié pel sistema de
boca-orella, i per la bona voluntat que ens dispensen els mitjans
de comunicacié, premsa, radio i televisid, als quals es té
d’agrair Uinterés que sempre han pres per les nostres actua-
cions.

La rutina i els antics habits burocritics que mantenen algu-
nes de les nostres administracions constitueixen una resisténcia
de vegades insalvable contra els drets i les llibertats que defen~
sem.

Exposaré a continuaci$ alguns aspectes d’aquests habits de
la mala prictica administrativa que vulneren drets fonamentals
com ara el dret a la llibertat, a la salut, a I’educacié, a la tutela
judicial efectiva i, en definitiva, a la dignitat de la persona.
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En conseqliéncia, res no legitima la dilacié en la tramitaci6é
d’una documentacié que pot comportar el final de I’acompli-
ment d’una pena de privacié de llibertat, de trasllat d’un centre
penitenciari o de canvi de classificacié de la poblacié reclusa.

Com vaig dir en I’'Informe especial sobre dipdsits mumicipals de
detinguts, presentat a aquesta Comissié, he continuat observant pro-
blemes derivats de ’aplicacié de 1a Llei de Demarcacié i Planta.

Com ja es va dir, aquest problema neix de la divisi6 territo-
rial dels districtes judicials, I’assignactd dels diversos tipus de
jutjat, entrecreuament de les diverses divisions administratives
territorials, la lentitud en la implantacié de nous jutjats, la mul-
tiplicitat de vacants —jutges, fiscals, secretaris de jutjat i ofi-
cials— i la manca d’installacions adequades.

Més, en aquest sentit, una de les situacions que més em
preocupa €s la paradoxa que representa que els secretaris de
I’ajuntament, al servei del govern municipal, s’hagin de fer ca-
rrec de les secretaries de jutjat de pau del seu municipi, que de-
penen, en definitiva, del poder judicial. Si la rutina distorsiona
I’actuacié administrativa en general, quan estd en causa la pri-
vacié de llibertat de les persones, aquest vici aguditza el drama
huma.

Vull fer ara una reflexié sobre el problema penitenciari. So-
vint es parla de la millora de les situacions penitenciaries, de la
inauguracié de nous centres i del problema de la massificacié
de les presons existents. La realitat és que, com més places hi
ha, més puja el nombre d’interns, i aixd fa pensar si realment
hem estat capacos d’afrontar el problema amb encert. Penso
que no n’hi ha prou a millorar el sistema penitenciari, siné que
el que cal és modificar en profunditat el sistema juridico-penal.

Solament es podra aconseguir, al nostre entendre, una dismi-
nucié real de I’index de la delingliencia modificant el concepte
de pena amb férmules alternatives a I’internament penitenciari i
establint un procediment just, agil 1 d’indemnitzacié a la victi-
ma. En conseqlidncia, els canvis legislatius necessaris hauran
d’anar acompanyats de profunds canvis socials.

Aquests canvis han de comportar també la sensibilitzaci6
per la comprensié dels problemes dels estrangers i una previsio
realista del moviment migratori basada en ’acceptacio de les
responsabilitats socials, economiques, del nord envers el sud,

Tampoc no sén legitimes les llargues esperes que han de pa-
tir els usuaris de la sanitat publica per ser sotmesos a interven-
cions quirtirgiques o a ingressos hospitalaris. En aquest sentit,
es pot fer esment, tamb¢, de la manca de mobilitat que ha sofert
fins ara el personal sanitari, a I’espera d’una reforma normativa.
Sembla que aquesta situacié s’ha superat a partir de 1’aparicié
del Decret 129/90, de 28 de maig, segons ens va informar el
Conseller de Sanitat, que permetra 1’optimacié de recursos per-
sonals disponibles en la sanitat publica.

Pel que fa als malalts mentals i als disminuits psiquics, la si-
tuacié no és ni tan sols de llargues esperes, sin6 d’inexisténcia
de centres per atendre’ls, si no es troben en un estat agut. Citaré
un sol cas, a tall d’exemple. Després de romandre en 1lista d’es-
pera durant un any, la familia d’un disminuit psiquic va ser in-
formada que, malgrat existir dues residéncies que s’ajusten a la
malaltia especifica del disminuit, i tot i haver-hi places, la resi-
deéncia en qliestio no podia ser inaugurada per manca de perso-
nal.

Es realment pends I’espectacle d’aquells que es troben pen-
dents de percebre prestacions econdmiques i que veuen multi-

plicar els seus tramits perque els allunya de la consecucié del
seu dret quan, a més, de vegades en depen la seva mateixa su-
pervivéncia,

Hem tractat en 1'Informe d’enguany el cas de les pensions
dels funcionaris de I’ Administraci6é local, amb temps d’espera
de setze mesos per a la percepci6 d’una pensié de viduitat. Hem
de dir que, lamentablement, aquesta demora no és excepcional.
Igualment afecta els pensionistes el problema de la manca de
lloc a les residencies piibliques per a gent gran. Enguany he re-
but queixes de persones totalment desvalgudes o, fins i tot, dels
veins d’aquestes, fent palesa la seva situacié insostenible en
aquests casos. En aquests casos, una llarga llista d’espera equi-
val a la total desassisténcia i, per tant, a ’abandd.

No cal ni dir el viacrucis que significa 1’obtencio dels paga-
ments, indemnitzacions degudes, o també els perjudicis que
ocasionen als ciutadans unes meres irregularitats administrati-
ves, com ara ocupacié de la cosa expropiada abans de pagar-
ne el preu just.

En aquest mateix sentit, haig de destacar I’important nombre
de gueixes que rep la institucié relatives a dues qiiestions prin-
cipals: la lentitud amb queé es proveeixen els procediments i la
manca d’execucié de les sneténcies judicials. A I’Informe d’en-
guany figura una queixa que no puc deixar d’esmentar: un ciu-
tadd de vuitanta anys, que va patir un accident de circulacié
I’any 1979, va obtenir senténcia favorable I’any 1985. I ’any
1990, o sigui, onze anys després, va presentar queixa perque
encara no s’havia aconseguit 1’execucid i per tant, no havia co-
brat la indemnitzacio.

Cal remarcar també 1’altra cara de la moneda; és a dir, la
precarietat de recursos humans i materials que pateixen les ofi-
cines dels jutjats. Malgrat aixd, no podem passar per alt que sovint
és 1’ambit de I’ Administracié de justicia, i en les dependencies
de 1’ Administracié periferica de 1’Estat a Catalunya, on resulten
menys menystinguts els drets lingiiistics dels ciutadans,

La lentitud de tramitacié dels expedients per a 1’adjudicaci6
d’habitatges també influeix negativament en aquest conegut
problema, agreujat actualment pels preus clarament inflaciona-
ris del sol. Els retards en la tramitacié d’expedients afecten
també el dret a 1’educacid, en la mesura que 1’execucié d’obres
de reforma o manteniment d’edificis es dilata en el temps o es
preveu amb retard, de tal manera que alguns alumnes romanen
desescolaritzats.

Si entrem en la tematica de I’urbanisme, veurem que la lenti-
tud en la tramitacié d’expedients sancionadors per infraccions
urbanistiques a la practica equival a burlar Pacci6 publica de
proteccié de la legalitat urbanistica, i que la manca de realitza-
cié d’ordres d’execuci, d’ordres necessaries o d’enderrocs im-
prescindibles per al procediment en proteccié de les persones i
béns, no és siné una mera tramitacié burocratica que queda no-
més en paperassa, que no arriba a aconseguir uns resultats tan-
gibles. Tots aquests problemes sén generats, en bona mesura,
pels vicis administratius que he remarcat.

Passaré ara a exposar les linies generals del Llibre Segon de
I"Informe. Aquest llibre, de caricter monografic, ha estat dedi-
cat enguany a 1’accié medial i I'iHustra una mostra de les quei-
xes que han tingut un pes especific en el treball diari amb una
considerable dedicacié i temps. L’exercici de la mediacié és, al
meu entendre, una funcié important i gairebé desconeguda de la
instituciS. Es per aixd que se li dedica un lloc remarcable dins
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I'Informe, amb la intencié de fer ressaltar les seves qualitats
d’accié directa i de pacificacié social.

L’accié medial té la seva configuraci6 legal a partir de I’ arti-
cle 21.1 de 1a Llei del Sindic de Greuges, que estableix el se-
glient: «El Sindic de Greuges pot proposar al departament o a
I'organisme o a I’entitat afectats, en el marc de la legislacié vi-
gent, férmules de conciliaci6 o d’acord que facilitin una resolu-
ci6 positiva i rapida de la queixa». Com és de veure, la redaccié
d’aquest article és molt generica i la practica quotidiana ha anat
configurant la mediaci6 com un instrument amb caracterfsti-
ques propies. Es pot constatar en "Informe la diversitat de les
accions exercides; es recullen accions medials entre particulars
i un departament de la Generalitat, entre un ciutadi i un ajunta-
ment, entre dos ajuntaments, un ajuntament i la Generalitat i,
fins 1 tot, entre particulars.

Com a exemple significatiu, cal remarcar que fins i tot en un
acord entre I’ Ajuntament d’Olot i un particular, que implicava
el reconeixement del dret a una indemnitzacid, totes les parts
van sollicitar al Sindic que la quantifiqués. Els criteris i els ar-
guments que es van seguir i que sén recollits a I’Informe sén
una mostra del caracter de I’instrument d’accié medial a que he
fet referéncia.

Per finalitzar, aprofito, doncs, aquest acte de presentacié per
fer una crida als poders publics a la reflexi6, per tal que orientin
les seves gestions a la luita contra la rutina de la burocracia, el
foment de la informaci6 als ciutadans, el respecte dels drets de
les petsones..., és a dir, a aconseguir una gestié dinamica, justa
i eficag i a no ignorar la realitat. En definitiva, llegint [’ Informe,
sembla que I’ Administracid i els administrats participen d’una
mena de desencis per la cosa piblica. Es important, doncs, que
particularment el poders piblics realitzin un canvi en profundi-
tat per posar-se al servei del ciutada i que basin el seu objectiu
en l'equitat i la llibertat personal, si volem que el nostre pafs
s’integri en el sistema de les nacions europees.

No se’ns escapa, pero, que aquest objectin requereix una autén-
tica voluntat de servet, un treball llarg i persistent 1 1’esforg de tots.

Molt agrait per la vostra atencio.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Rahola. Abans de se-
guir, recordaré als grups parlamentaris que, si hi han substitu-
cions, les haurien de fer arribar a 1a Mesa.

A continuacié podrd intervenir un representant de cadascun
dels grups parlamentaris per formular preguntes o demanar
aclariments per un temps maxim de deu minuts. En primer lloc,
té la paraula I’Agrupacié del CDS, per I’Agrupacié del CDS,
I’iHustre Diputat senyor Toribio.

El Sr. MARTIN: Gricies, molt honorable President. Molt
honorable Sindic de Greuges, illustres senyores 1 senyors dipu-
tats, vull, en primer lloc, després d’haver estudiat I’Informe que
el Sindic de Greuges ha enviat al Parlament de Catalunya de
I’activitat de 1a institucié per a I’any 1990, posar de manifest la
valoraci6 positiva que fa I’ Agrupacié Parlamentaria del Centre
Democratic i Social de la metodologia emprada, com s’havia
fet altres anys, per part del Sindic de Greuges i tot pel sen
equip, en la diferenciacié entre el que ha estat denominant-se
«Informe obligat» i «Informe volgut», de cardcter monografic,
dedicat aquest any a valorar la mediacié feta per la Sindicatura
de Greuges.

D’altra banda, si bé amb unes certes distorsions que espero
poder debatre al llarg, no tan sols d’aquesta Comissio, siné du-

rant el debat en el Ple de U'Informe de Pany 1990, comprovar
com un aveng molt positiu la consolidacié de la institucié a ca-
sa nostra i la seva extensié com a mecanisme de defensa i ga-
rantia de les llibertats personals i politiques, dels drets i
llibertats constitucionals, dels drets humans. Aixi, veiem que el
total d’actuacions de la Sindicatura de Greuges, que ha estat, ha
sigut de 1.801, de les quals 1.060 corresponen a queixes dels
ciutadans presentades per escrit, 385 més que I’any anterior, i
41 corresponents a actuacions d’ofici iniciades a instancia del
Sindic, 32 menys que 'any 1989.

Es realment important que puguem debatre la realitat de Ca-
talunya en aquesta Cambra; veure els temes que sén objecte de
dentincia per patt dels ciutadans o que provoquen 1’alerta de
tots; temes com la funci6 piblica, a qué voste abans ha fet refe-
réncia; ¢l bloc de queixes per I’enviament de mariners de lleva
al conflicte del Golf; problemes de marginacié i de drogaaddic-
ci6; d’immigraci6, cada cop més punyents com es deriva de
PI'Informe del Sindic; sanitaris, com ¢€s la SIDA, una malaltia
amb caracteristiques epidemiologiques gravissimes, etcétera,
Fets i sitnacions que preocupaven ja altres anys i, malaurada-
ment, hem de dir que segueixen preocupant la societat catalana
i enfront dels quals ens congratulem de comptar amb una insti-
tucié que no tan sols es preocupa, siné que s’ocupa de posar
tots els mitjans al seu abast per resoldre’ls.

Per finalitzar, vull posar de manifest que, segons es deriva
de I’Informe avui a debat, la distribucié territorial de les quei-
xes té una clarfssima connotacié centralista; efectivament, les
comarques de Barcelona concentren el 85,03% del total de les
queixes; les de Tarragona, el 6,55%; les de Girona, el 5,22 i les
de Lleida, dnicament el 3,19%. I, si se’m permet, per acabar, al
fil del que he exposat anteriorment, interessa saber a aquest Di-
putat i a la seva Agrupacié Parlamentaria si es té previst, per
part de Ia Sindicatura de Greuges, prendre algun tipus de mesu-
ra per tal de resoldre el que se’ns mostra com a dificil accés
dels ciutadans a la institucié o manca d’informacié a la nostra
poblacié en determinades zones.

Moltes gracies.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Toribio. En repre-
sentacié de 1’Agrupacié d’Esquerra Republicana, té la paraula
1’iHustre Diputat senyor Colom.

El Sr. COLOM: Gricies, senyor President, Honorable Sindic
de Greuges, en primer lloc, vagi un agraiment de la nostra
Agrupacié per la tasca desenvolupada, també 1’any 90, també
enguany, com sempre per vosté com a Sindic, pel seu Adjunt i
per tot I'equip de collaboradors; agraiment molt especial per
I’atencié —1 n’estic convengut que molts altres iHustres diputats
i diputades hauran tingut aquesta ocasié de comprovar-ho—, per
I’atencié permanent quan per part d’un diputat d’aquesta Cam-
bra, doncs, hi ha una pregunta, una proposta, o simplement es
vehiculen queixes i persones o actituds que un moment deter-
minat requereixen 1’ajut del Parlament i que se’ls adrega conve-
nientment a la institucié que aquest Parlament es va dotar, que
és la Sindicatura de Greuges. Doncs, especial agraiment perqué
sempre hem trobat portes obertes, un excellent acolliment i una
resolucié de tots els problemes i sovint molt agil de tots aquests
problemes.

Per tant, jo penso que una primera constatacié que volem fer
des de I’ Agrupacié Parlamentaria d’Esquerra Republicana és ¢l
funcionament normal, i cada vegada un funcionament més ex-
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celent, d’aquesta institucid. Crec que d’aix6 ens n’hem de con-
gratular tots plegats, almenys per part, diguem-ne, funcional-
ment per part de la Sindicatara. Un agraiment, també, per
I'impuls que s’ha donat des de la Sindicatura a 1’accié, el que
vostés anomenen I’«accié medial» i a la qual han volgut desti-
nar-hi el «llibre volgut», el segon llibre d’aquest Informe de
I'any 1990. Accié medial que en parlarem més endavant, pero,
un moment, perd que implica aquest paper de dialeg i d’home
de pau que el Sindic de Greuges, doncs, ha de ser, és i ha de
ser. ~

Un altre agraiment per la mateixa existencia d’aquest Infor-
me, que a vegades pot tenir les connotacions d’un informe bu-
rocratic que es presenta, que s’ha de presentar any rere any en
aquest Parlament, perd que llegint-lo vas veient 1’evolucid
d’unes quantes tematiques molt preocupants per al pais, situa-
cions preocupants, i he vist en aquest Informe, hem vist en
aquest Informe d’enguany, bé, del 90, que hi ha fins i tot un
cert enduriment en alguns temes que es van repetint cada any i
que, per desgracia, surten sempre com a «tasques pendents» de
’acci6 de govern. Voldria anotar que sou valents aquest any, en
I’Informe d’enguany, en la demincia, per exemple, sobre la per-
manencia de barreres arquitectoniques per a les persones dismi-
nuides fisicament o amb dificultats i per la permanéncia de
barreres arquitectoniques en molts edificis de 1’ Administracio,
de les administracions i en la mateixa estructura de les ciutats i
dels pobles, fet que hauria de ser o hauria d’haver estat corregit
ja fa temps i que hi ha una certa lentitud en la seva execucié. O
també el coratge en la deniincia de la situacié de la marginacié i
la desatencié cap a les persones de I’emigracié a Catalunya, cap
als nous grups d’emigrants a Catalunya, cap als seus drets; si-
tuacié que darrerament sembla que per una accié governamen-
tal pot tenir una certa sortida i, d’aix0, ens en felicitem, per
algunes mesures recents.

També ens ha plagut I'Informe especial sobre els diposits
municipals de detinguts, que ha posat sobre la taula un proble-
ma gravissim que ningd havia posat sobre la taula i que s’han
comengat a buscar solucions des dels diferents municipis.

De I'Informe d’enguany, perd, en voldriem extreure en tot
cas tres temes especials, sobre dos dels quals faria una pregunta
1 sobre un, una proposta. Un dels temes és el tema del tracta-
ment de la pobresa. En 1'Informe dieu que en els informes de
cada any us heu referit a bastament al tema de la pobresa, a les
diferents sitnacions d’injusticia social que analitzant, que la re-
alitat ha arribat a la conclusid que la pobresa €s el component
principal de totes aquestes situacions. Es un fet molt preocupant
en el qual o sobre el qual en aquest Parlament, en els dos o tres
Gltims anys, s’han estat avangant propostes. En I'Informe d’en-
guany, precisament, constateu un fet innovador de ’any 90, que
és el fet que ja no es passa de la subvencié o de 1’ajut, sind que
hi ha un intent, si més no pilot ~i aixo ja surt publicat i es posa
en execucié—, d’un programa directament seguit, un programa
interdepartamental per a una renda minima d’insercio.

Coincidim amb 1’analisi positiva que fa I'Informe d’aquest
canvi d’actitud del Govern i que es busca resoldre a la base una
problematica social greu. El que passa que, i aquf ve una prime-
ra pregunta, nosaltres hem intentat seguir ¢l tema 1 no hem tro-
bat fins ara, o no ha arribat fins ara, massa informacié de com
va aquest programa pilot de la renda minima d’insercié. Vol-
driem coneixer si la Sindicatura n’ha fet el seguiment i si la

Sindicatura de Greuges en té alguna informacié per passar a
aquesta Comissid, ja que ho cita com un dels elements positius
en I'intent de solucié d’aquesta problematica.

Malgrat tot, hi ha queixes; hi ha una queixa que a aquest
Grup Parlamentari que represento preocupa de manera especial.
Es la queixa 1586/90, que tituleu «Gent al carrer», Hem pogut
constatar, aixd em penso que ho hem pogut constatar tots els
qui, doncs, voltem per la ciutat a una hora o a una altra, sobre-
tot, de vegades als vespres, com encara hi ha quantitat ingent
del gent al carrer. Se’ns ha dit, moltes vegades, que a Barcelona
i que en altres ciutats hi hauria un pla d’accid, en aquest cas,
contra la indigéncia, per un cantd, i un pla d’accié per resoldre
aquestes situacions. Els efectes prictics, no els veiem.

Aquesta queixa, que deu representar o deu ser exponent de
moltes altres queixes —pregunta, també, que fariem a 1’honora-
ble Sindic—, quin seguiment hi ha hagut, vull dir, quines actua-
cions, davant d’aquestes queixes, que en aquest cas formula el
Secretariat Diocesh de Marginaci6, doncs, en quina situacié es
troben en aquests moments aquestes persones, i la proposta so-
bre aquesta qiiestié? Una proposta que voldriem fer: si el Sindic
de Greuges podria actuar d’ofici en aquest cas, o bé, d’alguna
manera, si el Sindic de Grenges podria preparar un informe es-
pecial de quines mesures urgents s’haurien de prendre —i dic
«urgents»— per tal d’eradicar, d’una vegada per totes, en totes
les ciutats del pafs, I'existéncia de gent als carrers, que no té
lloc on anar, per totes les causes que molt bé s’analitzen en
aquesta queixa 1586/90. Aquest era un bloc que voliem extreu-
re de I’Informe.

Un altre és un petit comentari sobre —i alguna pregunta— el
Llibre Segon. Valorem molt i molt positivament ~tormo a dir-
ho—1"accié medial del Sindic. Crec que és excellent que el pafs
conegui, que Catalunya conegui, que el paper del Sindic de
Greuges és, basicament, el paper de I’home de pau, el paper del
mitjancer, el paper de I’home de dialeg, i que aixo s’estengui. I
que, d’alguna manera, aixo enforteixi aquesta institucio.

Hi ha hagut..., i us hem de felicitar per I’actuacié medial en
el tema dels residus industrials. Vam poder comprovar com una
accié medial més, doncs, 'accié democratica d’aquest Parla-
ment, va canviar les coses; va canviar radicalment la situacid, i
ha sortit d’aqui una llei, doncs, que ha millorat en molt totes les
perspectives anteriors a aquesta accié medial. Per tant, hi ha ha-
gut una excelent conjuncid, des del meu punt de vista, entre
1’accié medial de 'honorable Sindic de Greuges, 1’accié parla-
mentaria i un resultat que entenem positiu de consens per a tot
el pais.

Hi ha un dubte, per aixd, també en el tema de I’accié medial,
que citeu en aquest segon llibre, que us voldriem preguntar. Es
sobre el cas de la Mina-Besos, Expliqueu la vostra accié me-
dial. Hi ha un moment que I'Informe sembla que quedi una mi-
ca escurgat, o no sabem ben bé queé ha passat; ht ha un moment
~vull citar estrictament la paraula que citeu a la pagina 407—,
quan parleu que, en el moment de les actes, din: «Haig de la-
mentar que aquesta sorpresiva interferéncia sigui un dels mo-
tius que hagi fet canviar el curs de les negociacions», i vau
veure (ue no podieu resoldre aquella situacid, perqué no es de-
bien donar totes les condicions que una accié medial ha de te-
nir, i vau retirar-vos d’aquesta accio.

A aquest Diputat li interessaria saber, si és possible respon-
dre-ho, que va passar exactament. Aquesta és la pregunta que jo
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us hauria fet o que segurament us haurien fet altres grups si en
una comissié de la Sindicatura de Greuges, en queé ja fa mesos,
dones, vam demanar la vostra compareixenga, se’ns hagués au-
toritzat la vostra compareixenga. Ara tinc I’ocasi6 de preguntar-
ho, per tant, us ho pregunto.

I aixd enllaga amb I'iltim punt de la meva intervencié, que
seria en relacié amb les relacions del Sindic amb el Parlament.
Si agafem la Llei del Sindic, a ’article 2.3 de la Llei, de 20 de
marg¢, del Sindic de Greuges, Llei 14/1984, diu textualment que
«El Sindic de Greuges es pot adrecar en qualsevol moment a la
Comissié parlamentaria esmentada en Iapartat anterior» —aquesta
Comissié—, «i aquesta li pot demanar que hi comparegui per in-
formar d’afers de la seva competenciar.

Honorable senyor Sindic, ens trobem desassistits, tot sovint,
els diputass d’aquesta Comissi6, d’aquesta possibilitat, Jo no
voldria que consideréssiu aixd una queixa de les que se us pre-
senten de tant en tant o que compleix la vostra funcid, perd us
haig de dir que ens trobem tot sovint desassistits. Per que? Jo
trobo bé, obviament, que debatem aquest Informe cada any;
aqui i després en el Ple. Vs, en les vosires conclusions, al final
heu alertat contra la rutina de les administracions; jo alertaria
contra la rutina d’aquests informes. No m’agradaria que aquest
Informe es convertis en una rutina, en el sentit que un cop 1’any
ens reunim en aquesta Comissio, vés feu el discurs i el presenteu,
ens hagim llegit el document abans, i us formulem algunes pre-
guntes, 1 ha anat molt bé, perd no tenim temps, perque és ¢l treball
molt valuds i molt dens com per fer un debat en poques hores.

En canvi, durant I’any es produeixen, en moltes ocasions,
moments que convindria debatre fets puntuals. Per exemple, el
de Ia Mina-Besds en va ser un, perd el d’altres temes que han
passat: temes de marginacid, temes de pobresa, temes de quei-
xes importants, convulsions violentes que a vegades hi ha, per
desgracia, al pais al llarg de 1’any 1 sobre el qual voldriem el
parer del Sindic i la mediacié del Sindic.

Doncs bé, ens trobem que la majoria del Parlament ens uti-
litza totes les traves reglamentiries hagudes i per haver i, a més
a més, sempre s guanyadora, la majoria, eh?, sempre és guan-
yadora en aquesta batalla reglamentista, i fins ara no hem pogut
fer-vos mai o demanar-vos mai que comparegueu fora de les
vegades que vés mateix heu demanat, en compliment de la pri-
mera part d’aquest article, de compareixer. Jo ja us demano que
comparegueu cada vegada que pugueu, perd em penso que fora
bo que els diputats i aquesta Comissié també tinguéssim aques-
ta oportunitat quan creguéssim que aixo s’ho val. Es tot.

En principi, pensem que —ho torno a dir— ens hem de felici-
tar, genéricament, per tot el treball que s’esta fent, per la conso-
lidacid, per I’afermament de la institucid, perd també us hem de
dir que hi ha aquestes mancances. 1 jo, des de I’ Agrupacié Par-
lamentaria, torno a recordar que la Comissié del Sindic de
Greuges és una comissié que sovint estd paralitzada per la ma-
joria, 1 voldriem que ens diguéssiu quelcom sobre aquest tema.

Moltes gracies, honorable Sindic; moltes gracies, iHustres
senyores i senyors diputats; moltes gracies, senyor President,

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Colom. Si em permet
fer-li una observacié sobre I’aplicacié de I’article 2, apartat 3,
en aquesta Comissié el que es fa és sotmetre a votacio I'acord
de fer compareixer el Sindic; el que passa és que la votacié ha
sigut sempre negativa. Perd no és una trava reglameniaria, €s a
dir, reglamentariament es fa el procediment.

El Sr. COLOM: Si em permet, senyor President. La meva
impressié —i no voldria que ara quedés desenfocat—, la meva
impressi6 i reitero «la meva impressié»— és que en la Comis-
sié del Sindic de Greuges, per part de la majoria del Parlament,
sovint, quan hem intentat que comparegués el Sindic —no so-
vint, no, sempre~ s’han posat traves; jo entenc que sén traves.

Evidentment, després hi ha una votacié, que, com que vosteés
sén majoria, doncs, la guanyen sempre; pero traves reglamenta-
ries dient-nos que, per a i per b, per Varticle tal i tal, no pot
compargixer el Sindic, quan la voluntat politica de la Llei de la
Sindicatura de Greuges, en aquest article 2.3, sembla indicar
que aquesta Comissié hauria de ser molt més flexible a 1’hora
de poder fer venir el Sindic per temes que sén d’obvi interés
per al pais.

Aclarida aquesta posicié, vull dir, entenc perfectament tam-
bé la seva posicid.

Gracies, senyor President.

El Sr. PRESIDENT: Vostg ha aclarit la seva posicid; també
li voldria aclarir que una cosa sén traves reglamentaries i ’altra
€s Ia votacié normal d’una comissio.

A continuacié i correspon la paraula al Grup d’Iniciativa
per Catalunya. Té la paraula... Ail, perdd, el Grup Popular...
(Remor de veus i pausa.)

Bé, correspon, segons la grandaria dels grups, correspon la
paraula al Grup Mixt: I'iHustre Diputat senyor Rédenas.

El Sr. RODENAS: Gracies, senyor President. Honorable
Sindic, Adjunt, iHustres senyors i senyores diputades, com cada
any, 1 ja s’ha dit aqui, rebem tots plegats —suposo que amb sa-
tisfaccié— I'Informe del Sindic de Greuges, institucié que va
prenent més nom i reconeixement per part de tots, donada, so-
bretot, la seva tasca imparcial, objectiva i jo diria que carregada
de justicia en les seves conclusions,

També és important —com s’ha dit també— la tasca de media-
ci6, aquesta accié medial que fa interparts, a vegades d’ofici, a
vegades a requeriment de les parts, com s’han dit, en temes
com van ser els abocadors de residus, el problema del Liceu, el
problema de la Mina, en general.

Jo, de I'Informe general extens, profund i amb molta casuis-
tica, m’ha cridat 1’atencid, per sobre de la resta de qiiestions, les
segiients. D’una banda, la baixada, en general, de moltes sec-
cions —i parlo del grafic que ho expressa molt bé en relacié amb
els anys anteriors—, la baixada —deia— de seccions com sén I’or-
denaci6 del territori, la sanitat, la justicia o fins i tot I’actuacié
tributaria. Jo suposo que aixd no vol dir, de forma especial, que
en tots aquests camps o en aquestes (iiestions s’hagin resolt to-
tes les problematiques que hi havia, i jo m’inclino més a pensar
que la gent estd una mica decebuda, en general, de I’actuacié
institucional i també de 1’actuacié politica; perque no crec que,
realment, els temes que afecten a Justicia s’hagin arreglat en un
any ni els problemes que provoquen, doncs, per exemple, la
manca d’habitatge s’hagin arreglat en aquest dltim any, evi-
dentment. Pero, en tot cas, és positiu que no pugin més totes
aquestes qliestions.

D’altra banda, és important, sensu contrario, la pujada de les
seccions d’ensenyament i cultura. Sobre aixd li faré una pre-
gunta al final, perqu& no acabo de saber, exactament, quina €s
la causa exacta o raonada d’aquesta pujada. També pugen, no
tant, el que seria I’atencié als serveis socials, 1’ Administracié
general ~que és 1dgic, perque ja només pels temes d’estrange-~
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ria, ja incidiria molt negativament, en el sentit de pujar, aixd— i
la seccié de treballs i pensions, com a més rellevants.

Respecte a les seccions que baixen, mereix una atencid espe-
cial Yordenaci6 del territori, en el tema de I’habitatge, i es fan
unes recomanacions determinades, molt adients al cas, com po-
dria ser fer una politica molt més coherent, incentivar fiscal-
ment la qliestié de I’habitatge, foment de I’habitatge de lloguer
per a la gent que no té els mitjans per adquirir un habitatge, la
utilitzaci6 d’habitatges buits o abandonats. En general —i aquest
és el criteri més politic sobretot—, és garantir 1’objectivitat dels
criteris 1 el respecte als drets de participaci6, en tot alldo que
afecta la cosa piiblica.

Lbgicament, a Justicia —i I’honorable Sindic s’hi ha referit
abans— hi ha molts problemes: ha contat un cas concret d’un
senyor de vuitanta anys que porta deu anys, onze anys, pendent
d’una resolucid, i encara no té res, perd aixod és habitual, i no és
aquesta la giiesti6é. Vull dir és que n’hi ha moltes més; hi ha jut-
jats que estan practicament tancats, que no tenen personal, que
no tenen jutge, que el secretari fa de dona de fer feines, de jutge
i de tot, i aix0 no pot ser. Aixd no només €s un problema de la
Generalitat de Catalunya, és un problema també de visié con-
junta, global, del que ha de ser una administracié de justicia
moderna, i aixd dependria, d’alguna forma, del Govern central,
evidentment.

Jo, a més, com a advocat en exercici que sde, jo diria que avui
dia 1a justicia, a Espanya, podriem qualificar-la de tercermundista,
en general; llevat de comptadissimes excepeions que confirmarien
la regla, perqué no hi ha dret, en general, la conculcaci6 que es fa
dels drets i de I'exercici d’aquests drets, entre ells la tutela efectiva
dels jutges i de tribunals dels ciutadans en general.

Evidentment, les giiestions que es plantegen sén la lentitud,
s6n la manca d’atribucions i de mitjans materials i humans, sén
també problemes penitenciaris —aquf si que tindria competéncia
la Generalitat; la Generalitat fa un esforg, perd no ¢s tot I’esforg
que cal fer, aix¢ és evident.

Jo crec que hi ha un problema que va interrelacionat amb ai-
x0, per¢ és molt més important, t€ més abast, que €s treure una
possibilitat de buscar una alternativa a la presé. Aixo, evident-
ment, solucionaria moltes qiiestions. Jo he vist I’avantprojecte
de modificacié del Codi Penal: no arreglara res; aixo és evident.
O sigui, tal com estd ara, no arreglara res, i si a sobre i afegim
la Llei de Seguretat Ciutadana, encara ho arreglarem menys, O
sigui, vull dir, que, en lloc d’anar cap endavant, anem cap enre-
re, 1 aixi és dificil de solucionar la qiiestid.

Llavors, és clar, no €s un problema, només, de 1a Generalitat.
La Generalitat ha de fer una distribucié adient dels recursos que
té, 1 ara en t€ més amb els mitjans materials que té traspassats
en qiiestions de justicia, perd, evidentment, sense la cooperacio,
la decisiva cooperaci6 —~diria jo— del Govern central de I’Estat,
evidentment, no arribarem més enfla.

Una altra qiiesti6 és la sanitat, Ja s’ha dit aqui també: la im-
portancia, per mi, que té 1'Informe, que es fa la referéncia a la
qiiesti6é de SIDA, prostitucid, drogaaddicci6. Es un informe que
estd molt bé, molt bé; en els fulls que ho exposa, ho exposa
amb molta objectivitat, i després, evidentment, déna una série
de conclusions que sén importants de tenir en compte.

Aix0 seria, en general, una mica per sobre, perqué no es
tracta aqui de fer un debat punt per punt, pel que fa a les sec-
cions que han baixat, diguéssim, o que no han pujat.

Pel que fa a les seccions que pugen, cal destacar, en general,
I’ Administracié general, i puja, sobretot, penso jo, a causa de
les gliestions que s’han plantejat d’estrangeria, qiiestions que
han preocupat molt el Sindic — jo crec que I’honra molt—, €ls
immigrants en general, com a problema de fons. I d’una forma
anecdotica, avui dia ja, el tema que al seu moment que va ser de
les leves del golf Persic, que avui dia ja és purament anecddtic,
perd la seva intervencid va ser important.

Jo crec que les conclusions que es fan, sobretot en el tema
d’estrangeria, dels immigrants, sén unes conclusions carregades
d’equanimitat, de justicia, que I’honren; pero jo tinc els meus
dubtes, perque els tinc des de fa anys, perque la Llei d’Estran-
geria no millora, no s’arregla i dema tindrem els mateixos proble-
mes que avui. O sigui, els negres —no ho dic en sentit pejoratiu,
1dgicament— estan mal vistos, molta gent té la idea que volen
ser delingiients potencials i a vegades, 10gicament, la situacié
socio-econdmica pot afavorir aixo, perd no vol dir que ho hagin
de ser. Perd, en tot cas, aquestes coses dels estrangers també
sén molt relatives, perqué nosaltres, doncs, no ho sé..., i a la re-
vistes 1, en general, es nota, segons qui sigui I’estranger canvia
la cosa, perqueé el Khashoggi o no 5é qui, doncs, aquests tenen
una consideracié especial, fins i tot bona, en aquest pafs, en ge-
neral —parlo a I’Estat espanyol. Llavors, aqui, és clar, tot depén
de com vingui una persona.

Aix0 és com el tema de la delingiiencia. Surt una persona de
la Model o de qualsevol presé condemnada a cinc anys, deu
anys, un any. Li costa trobar treball, li costa que es produeixi la
reinsercié social que tant consta a les lleis. Surt el Dioni ~per
posar un exemple, que és que estd molt, molt, candent—1i és un
artista. I aix0 €s una mala consideracié que tenim a la societat
perque estem davant d’una societat que €s hipdcrita, 1 mentre hi
hagi aquesta hipocresia, realment, no avangarem.

Llavors, si tenim unes lleis que sén, a I’hora de la veritat, pa-
per mullat, no ens servira per a res, ni per reinserir aquests ni
per protegir els drets dels altres, Llavors, és clar, jo crec que
son giiestions que ens preocupen i, en general, podriem dir,
doncs, totes aquestes qiiestions que 1’ Administracio, en general,
estd obligada, com podrien ser les barreres arquitectdniques, i
I’ Administracié €s la primera que no compleix -1’ Administra-
cié en general-, que no compleix la normativa que ella mateixa
ha dictat. Llavors, és clar, els disminuits es queixen i més que
s’haurien de queixar, perqué és que no se solucionen els seus
problemes.

Jo agraeixo —com tothom— les gestions que fa el Sindic, pe-
rd, evidentment, jo faria, en general, una conclusié definitiva
que per a mi no és una altra que I’any vinent, per a aquestes da-
tes, doncs, tindrem un altre llibre molt bo —com sempre—, perd
ens trobarem amb els mateixos problemes, i no haurem avangat
practicament res. Aixd no és pessimisme, és realisme; perd €s
que la realitat més crua és aquesta.

Llavors, jo crec que si no ens posem d’acord aquells, no els
grups siné els governs que estan recolzats pels grups, sigui a
Pesfera del Govern central, sigui a ’esfera de la Generalitat,
per fer possibles les recomanacions que el Sindic fa, evident-
ment, no arribarem enlloc.

Llavors, una pregunta que li volia fer al Sindic és: per que
era, quina és aquesta explicacié més clara i comentada de I'in-
crement de les queixes de les seccions ensenyament i cultura?
Jo crec que fan referéncia —per I'Informe es dedueix aixi— molt
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a I’aplicacié a Catalunya de la LOGSE, que és una part impor-
tant, i una altra em penso que també és la importancia de la nor-
malitzacié lingiifstica en 1’ambit de 1’ Administracié de Justicia
de Catalunya. Jo crec que sén les fonamentals, perd no tinc
tampoc el raonament fet de...

I una altra pregunta també —m’agradaria, no sé si tindré pos-
sibilitat de fer-ho, perd la faig 1 després el President, doncs, que
digui el que hagi de dir—, en I’'aAmbit de I’accié medial, jo pre-
gunto si podria ser positiva una modificacié de I’actual Llei del
Sindic de Greuges, en el sentit que pogués fer arbitratges vincu-
lants? Aquesta seria una pregunta molt concreta: a veure, des
del seu punt de vista, si seria positiva o no seria positiva, perque
a la millor hem de reformar aquesta Llei.

Moltes gracies, senyor President; senyores i senyors dipu-
tats.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Rédenas. En nom del
Grup Popular, té la paraula la illustre Diputada senyora Mont-
serrat.

La Sra. MONTSERRAT: Gracies, senyor President. Gracies
per I’exposicié de I’Informe, honorable Sindic. IHustres senyo-
res 1 senyors diputats, un any més hem rebut 1'Informe anual
corresponent a 1990, treball realitzat per I’honorable Sindic que
consta, com 1’any passat, des dues parts: una, 1’Informe obligat
i I'altra, I’Informe volgut, que en el d’enguany ’honorable Sin-
dic ha volgut posar en el nostre coneixement la tasca de media-
ci6. Crec que la tasca d’aconseguir, mitjangant aquesta nova
via, agilitar trimits i costos econdmics als ciutadans, per si sola,
ja és mereixedora del suport del Grup Parlamentari Popular. I
felicitem, pel seu bon treball, 'honorable Sindic, el Sindic Ad-
junt i tot el seu equip que hi han colaborat.

El seu Informe no és rutinari, siné que marca un camt, i fins
1tot és una eina de treball per a tots nosaltres. Prenem conscién-
cia, una vegada més, de les conclusions esmentades en 1’Infor-
me, per tal de continuar treballant amb ’avinentesa de millorar
les mancances que, mitjangant aquest Informe i fins i tot de
PInforme extraordinari sobre els diposits municipals de detin-
guts, subtitulat «Entre la imprevisid i I’omissidé», hem anat de-
tectant,

Aquest any 90, la Sindicatura s’ha fet resso, en temes me-
dials —tan actuals en el sen moment com preocupants—: els ha-
bitatges, els immigrants estrangers, els conflictes originats per
I'oposicié del Pla d’abocadors, el conflicte en ¢l barrt del Be-
508, cls soldats de lleva, al Golf,, i tants d’altres.

En I'Informe hi ha conclusions que les anem arrossegant any
rere any: les barreres arquitectoniques, 1’establiment d’una poli-
tica coherent en materia d’habitatge, els silencis administratius,
ara més rutinaris que mai, la manca de coordinacié per regular
la situacié dels immigrats estrangers i gestionar, per tal d’unifi-
car en una sola oficina administrativa, la gestié de la documen-
tacié que els estrangers es veuen obligats a tramitar; les llistes
d’espera en els serveis sanitaris, el rebuig i marginacié d’aten-
cié sanitaria que pateixen i continuen patint els malalts de SI-
DA; els detinguts, les presons, el retard en els expedients de la
justicia.

Crec, per aix0, val destacar tots els problemes detectats en
’accés a la funcié piblica de la Generalitat de Catalunya i les
dificultats en qué es troben els funcionaris locals quan cessen
en la seva relacio de servei a I’ Administracid, per part de la Se-
guretat Social, a I’hora de tramitar les liquidacions i pagaments

de les pensions que els correspon, Crec que és just remarcar les
injustificades dificultats econdmiques a qué es veuen abocats
els pensionistes de la MUNPAL, com a conseqiiencia de la len-
titud d’aquesta a calcular i abonar les corresponents presta-
cions.

La Sindicatura de Greuges ha rebut 321 reclamacions d’es-
tudiants; és una xifra prou i ben important, i a les conclusions
s’indica que cal millorar el sistema de pre-inscripcions a les
universitats catalanes. El curs passat va ocasionar greus perjudi-
cis en els estudiants i els seus familiars. Es sabedor ’honorable
Sindic si ha gaudit millora ¢l sistema de pre-inscripcié per a
aquest curs 91-92, que ja tenim al damunt?

En UInforme de 1989, el 32,67% dels reclamants foren do-
nes, i el Grup Popular, durant el posicionament en el Ple del
Parlament, varem demanar, a poder ser, saber el tipus de quei-
xes del sexe femeni, bé per professid, ocupacid, activitat o de
justicia. Enguany, ha estat del 46,18%.

En I'Informe que avui ens ocupa, en la seccié «Pensié i tre-
ball», punt niimero quart, ’honorable Sindic fa esment a les
mestresses de casa. Gracies per 'atencié i delicadesa que voste
en fa, en fer referéncia a aquesta dedicacié de la dona com a
mestressa de casa, a la familia i a la Ilar —no reconeguda ni pro-
tegida pels poders publics— la qual va motivar, a voste, Sindic,
que s’adrecés al Defensor del Pueblo per tal de suggerir-li la in-
tervencié del Ministeri de Treball i Seguretat Social en la pro-
teccio de ’esmentat treball domestic, com també de la persona
que I’executa, a reconéixer i valorar les esmentades funcions en
una societat en la qual la familia és el nucli basic d’integracié
de la persona.

En I’Informe, no ens en parla, de droga o drogaaddictes. Es
que no hi ha queixes? Ha millorat el tractament a la drogade-
pendéncia?

I, per acabar, donat que hi ha algunes queixes publicades en
defensa de la competéncia, voldria, si vosté m’ho permet, fer-li
la segiient pregunta; els botiguers i comerciants, des de ja fa
temps, es queixen i es fan resso de la competéncia, segons ells,
deslleial, de les entitats de —bancs i caixes— que per acaparar di-
ners a estalvi fan de botiguers donant a canvi, per interessos,
bicicletes, estris domestics, cuberteries d’argent, utensilis de
mecanica 1 d’altres. Aquests darrers dies és d’actualitat en els
mitjans de comunicaci6, ja que han emprés diferents accions
per tal de denunciar aquests fets. Ia rebut vost® queixes
d’aquest collectin, bé siguin comerciants, botiguers, autdnoms
o les seves federacions?

Honorable Sindic, tenint en compte que ja serem més exten-
so0s en el debat sobre 1I'Informe en el Ple del Parlament, per aca-
bar voldria donar-li les gracies i felicitar-lo tot adrecant-li el
suport del Grup Popular.

Moltes gracies.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyora Montserrat. En nom
del Grup Mixt, té la paraula, ara, ['ilustre Diputat senyor Nua-
lart.

El Sr. NUALART:' No, perdoni...

El Sr. PRESIDENT: Ai!, perd6...

El Sr. NUALART: ...senyor President.

El Sr. PRESIDENT: ...del Grup d’Iniciativa per Catalunya.
Es que avui...

El Sr. NUALART: Gracies, senyor President. Honorable
Sindic de Greuges, senyor Adjunt al Sindic, en primer Hoc, feli-
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citar-los per aquest Informe i no d’una manera rutiniria, sind,
realment, perque és un Informe molt valuds que ha de servir a
tots aquests diputats, perd crec que qui se ’hauria de llegir a
fons haurien de ser les diferents administracions, perque, del
que ens adonem és que hi ha una repeticié6 de les mateixes quei-
xes, 1 aixd fa que no hi hagi una variacié de les administracions,
malgrat la intervencid del Sindic de Greuges.

Jo, primerament, el que voldria dir és que avui ens veiem en
aquesta Comissié amb la preséncia del Sindic de Greuges i la
setmana vinent, el dimecres, tindrem 1I’Informe en el Ple, també
del Sindic de Greuges. I, aleshores, haurem d’esperar un any
perque el Sindic de Greuges torni a compargixer en aquest Par-
lament. Si bé és bo que el tinguem en una setmana dues vega-
des en aquest Parlament, el que notem a faltar és que després no
hi hagi aquesta compareixenga, perqué, evidentment, hi ha un
problema que crec que es podria evitar: en la seva explicacid,
en el seu Informe, honorable Sindic, heu dit que hi havia difi-
cultats en els mitjans de comunicacié o hi havia poca preséncia
dels mitjans de comunicacid; jo crec que es podria aprofitar
molt bé que hi hagués primer una comissid, amb la presentacié
de I’Informe i després un ple, i aixd tindria doble repercussié en
els mitjans de comunicaci6, i crec que seria valid perque, difi-
cilment, aquest Informe avui i la propera setmana tindra aques-
ta repercussio.

Per tant, si bé aixo €s bo, nosaltres ¢l que demanariem, i per-
que aquest Grup, Iniciativa per Catalunya, hem demanat en ca-
da un dels periodes legislatius que la seva compareixenga per
diferents temes en aquesta Comissié —com abans ja deia el Di-
putat senyor Colom-, aquestes peticions que ha fet Iniciativa
per Catalunya sempre han sigut rebutjades pel Grup de la majo-
ria. 1 han sigut rebutjades per giiestions —evidentment que les
votacions o el rebuig no eren per (iiestions reglamentaries—, pe-
1o si que 5 han fet aHegacions en el moment de fer el debat so-
bre qiiestions reglamentaries, com podia ser que el Sindic de
Greuges —em sembla i no m’equivoco— que no era una autoritat
i aleshores que no podia ser I’autoritat com a Sindic de Greu-
ges, no la institucio, siné el Sindic de Greuges i que aleshores
no podiem demanar que comparegués en aquesta Comissid.
Aleshores, aquesta era una de les allegacions que es van fer.

Nosaltres creiem que, sobretot, en el moment que passen els
fets és el moment que té un interds no només per a aquests di-
putats sind per a la societat el fet de quin és el posicionament
del Sindic de Greuges i quines han sigut les gestions del Sindic
de Grenges. Perque, d’altra manera, al cap d’un any, discutir al-
guna d’aquestes qiiestions ja no son noticia, algunes han quedat
ja superades 1 altres realment han quedat en oblit o s’han podrit
en $i mateixes.

Per tant, nosaltres entenem que seria bo que, si bé les nostres
peticions com a Grup d’Iniciativa per Catalunya sempre han si-
gut rebutjades, que es pogués aprofitar el fet —com es va fer
amb I'Informe dels dipdsits municipals—, quan hi hagués un te-
ma d’aquest tipus, si realment fos rebutjat pel Grup de la majo-
ria el fet que hi hagués aquesta compareixencga, ho demanés el
mateix Sindic, poder compargixer; crec que si, aixd esta regla-
mentariament permes 1 seria possible en fets concrets d’aquest
tipus.

Jo diria que aixo dels diposits municipals, I’Informe dels di-
posits municipals, si bé —com heu dit— va ser un gran cost per
part de ia Institucio, crec que ha sigut molt positiu 1 ha sigut po-

sitiu des de dues vessants: en primer loc, pel fet que esta ser-
vint —jo crec— molts ajuntaments per prendre mesures sobre
aquesta situacié. I, evidentment, voldria con&ixer també si aix0,
aquest Informe, quina ha sigut la repercussié que ha tingut en
aquests municipis.

I, d’altra banda, crec que va ser important, en ¢l seu mo-
ment, perque va denunciar un fet que, segurament, la societat
civil no coneixia prou, i que, aleshores, només per aquesta
qiiestiod, jo crec que &s important.

Heu parlat en 'exposicié del fet de Ja justicia i la situacié de
les presons. Evidentment, la situacié de les presons cal dir que
ha millorat, sobretot amb la inauguracié de les dues presons, la
reforma que encara aquests diputats no han vist, perd reforma
de la infermeria de la presé Model, perd -—com heu dit— i crec
que €s una qiiestié molt important a tenir en compte, el fet de
més presons no ha solucionat el problema, perqué segueix ha-
vent-hi la mateixa massificacié de la Model, perque tornem a
estar a 2.400 interns —crec—, aquests dies, o 2.100 interns —crec
que en aquests dies 2.100, 2.400 interns, Es clar, evidentment,
el que es fa quan hi ha una nova presé és anar més interns a
dins a les presons. Per tant, jo crec que hi hauria d’haver una
solucié alternativa. Evidentment, que aixo no depen de la Ge-
neralitat, que aixd depén, evidentment de modificar el sistema
juridic penal; crec que en aixd seria bo alguna aportacid, si po-
gués ser, per part de la institucio, en el sentit de veure quines
son les possibilitats d’aquestes penes alternatives que hi podria
haver a Ia presé. Jo crec que existeixen i s6n possibles, També,
1 ligant-ho una mica amb els dipdsits municipals voldria veure,
o com veurta la institucié del Sindic de Greuges la giiestié que
hi hagués —aquests dipdsits municipals—, hi hagués una mica,
també, presons comarcals, pel fet, sobretot, de complir les pe-
nes, perqué I'intern o la persona que compleix aquesta privacié
de llibertat estigués més lligada a la seva societat i tingués més
possibilitats de reinsercié social; quina seria aquesta possibilitat
de fer una distribucié comarcal, de no fer els grans... Com hi
havia hagut a la primera ¢poca dels grans hospitals, i aleshores
no haver-hi petits hospitals, siné que sembla que ¢l gran hospi-
tal ja va en retrocés; potser aquestes grans presons també hau-
rien d’anar una mica en retrocés i el que hauria d’anar bé sén
diferents presons comarcals.

D’altra banda, i no deixant la justicia, a mi una qiiestié que
em preocupa i que crec que, si jo pogués fer una recomanacio
els la faria en el sentit de fer-se un estudi sobretot del catald a
I’ Administracié de justicia. Evidentment, el catald, com se sap,
¢és cooficial, a totes les instancies de la justfcia es pot fer en ca-
tala, excepte... —parlo del Principat, no de 1’Estat—, pero del que
ens adonem, i st fem un examen dels expedients, tant dels su-
maris com dels expedients civils en els jutjats, ens adonem que
no arriba ni al 3% els escrits que es fan en catal o la tramitacié
que es fa en catald. Es més, jo crec que no trobariem cap expe-
dient en aquests moments en els jutjats de Catalunya en qué tot
I’expedient s’hagués tramitat en catala.

Crec que aixd és un problema; crec que, evidentment, hi ha
d’haver una sensibilitzacié de tota la societat i dels mateixos
professionals, perd crec que aixo seria interessant que si des de
la institucié es pogués fer un informe, encara que no fos tan
profund com el dels diposits municipals, perd si que toqués el
tema i la preocupacié que hi pot haver en aquesta qiiestié del
catala dins de la justicia.
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I per acabar voldria parlar del Llibre Segon, ¢l «llibre vol-
gut» de I'Informe, que parla de la mediacié. Jo crec que és molt
important que la institucié, a part de rebre les queixes, a part
d’aquests informes que es facin sobre temes concrets, temes
monografics..., la intervencié que es pugui tenir sobre la media-
ci6 entre les institucions o entre institucions i particulars, i em
sembla que he escoltat en I'Informe, que diu fins i tot «entre
particulars». Jo, aix0, ho celebro molt, i a més ho lligiaveun bas-
tant amb la lentitud de la justicia, a ’encariment d*un procés en
el sentit que amb una mediacié tot aixo evitaria una série de
despeses. Jo crec que aixd és molt important, Jo crec que hau-
riem de retornar una mica a aquells actes de conciliacié que es-
taven previstos en la Llei, que després, en 1’dltima reforma, es
va suprimir, perque en realitat no es portaven a terme, perque la
qiiesti6 de I’«<home bo» no hi era normalment, siné que era sim-
plement un funcionari o el mateix procurador que feia d’home
bo, perd que realment 1’home bo, el jutge de pau, que jo crec
que en aquest sentit podria tenir la institucié del Sindic de
Greuges i servir en aquestes intervencions, Jo crec que aquesta
seria una tasca molt important a fer a través del Sindic de Greu-
ges. I jo, també, una mica, com deia el Diputat Rédenas, em
preguntaria fins a quin punt, en els convenis que hi ha a vega-
des o que es fan entre institucions, o que es fan entre institu-
cions 1 particulars, no hi pogués haver una clausula que digués
que en el cas de conflicte pogués ser el Sindic de Greuges qui
dictamingés, amb un laude o amb un arbitratge, i fos vinculant —fing
al punt que entenem que pot ser vinculant qualsevol arbitratge,
que sempre pot anar als tribunals—, perd sf vinculant, almenys,
una forma més enlla de la giiestié moral, perque s’evitessin, so-
bretot, allargar terminis i, sobretot, la giiestié amb el particular
d’encarir la seva situacio.

I també el mateix que ha preguntat el Diputat d’Esquerra
Republicana, 1 que per aixd nosaltres vam demanar la compa-
reixenga, és la qitestié de la Mina-Besos, quin és, realment, o
com ho veu, el Sindic de Greuges, la situacié com es va donar
en aquells moments.

I per a nosaltres, simplement, per acabar, donar les gracies
d’aquest Informe i sobretot la felicitacié, perqué creiem que ca-
da vegada és un informe més acurat.

I una qiiestié que si que ens hem adonat és que hi ha hagut
una disminucié en les demincies a justicia i un increment molt
fort a educacié 1 cultura. Una mica voldriem saber el per que
d’aquestes. També hi ha hagut un increment molt important:
s’han doblat les queixes per part de les dones —no sé a que fa
referéncia el «doblar»—, mentre que les dels homes han conti-
nuat igual, i també I'increment fort de les queixes de la gent
fins als trenta anys.

Gracies.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Nualart. En nom del Grup
Socialista, té la paraula ara I'itlustre Diputat senyor Abelld.

El Sr. ABELLO: Honorable Sindic, senyor President, senyo-
res i senyors diputats, per part del Grup Socialista, avui vol-
driem plantejar en aquesta Comissid tot un seguit de preguntes,
interrogants que tenim, al voltant de 1'Informe que ens ha pre-
sentat el senyor Sindic en aquesta Comissi6. I, per tant, el que
és la valoracié global de I'Informe, evidentment, la fariem la
propera setmana en el plenari del Parlament.

Nosaltres hem volgut escollir, en el conjunt de giiestions que
planteja aquest Informe del Sindic, dos grans apartats: un que fa

referéncia a I’actitud medial, a }’actitud mediadora de la Sindi-
catura, i després a aspectes ja més concrets del conjunt de 1'In-
forme.

Quant a I’aspecte de I’actitud de mediacid, voldriem tenir tot
un seguit d’aclariments respecte a dos punts que ja han estat
prou importants en aquest darrer any. Un faria referéncia a la
mediacié en el tema del Pla de residus i ’altre en els fets del
Besos i 1a Mina. No hi ha dubte que en el tema del Pla de resi-
dus ha estat a bastament debatut al Parlament i, per tant, el de-
bat parlamentari amb I’aprovacié de la Llei es va acabar, perd
donat que el Sindic ha jugat un paper important en aquesta acti-
tud de mediaci6, voldriem congixer algunes qiiestions.

En primer lloc, voldriem congixer —donat que ha intervingut
molt directament en tota la gliestié—, sobretot si al comenga-
ment hi va haver una actitud prou flexible i de didleg per part
de I’ Administracié de la Generalitat en tota aquesta qiiestio, i
més quan ha estat un tema que ha durat a bastament un any, que
ha comportat protestes molt radicals en algunes zones de Cata-
lunya, i creiem que aquesta qiiestié €s important,

En segon lloc, també voldriem que ens aclaris quan, en un
moment determinat del seu Informe parla de la «atiltizacié de vies
no democratiques» en tot el problema del Pla de residus, exacta-
ment, que vol dir amb aixd i quines han estat aquestes vies?

I, finalment, una qiiestié també al voltant del Pla de residus,
sobretot —~com deia abans— en les zones on aquesta protesta ha
estat més radical, si amb ’experiéncia que voste ha tingut, amb
la seva intervencid, creu que només hi ha hagut el tema del Pla
de residus o realment darrere de la protesta del Pla de residus hi
ha altres qiiestions, donat que s’ha plantejat en algunes comar-
ques de Catalunya on la seva situacid, tant des del punt de vista
de desenvolupament com de serveis i d’equipaments, podriem
considerar-les dintre de la Catalunya pobra, des d’aquest punt
de vista. Per tant, a nosaltres ens interessaria, donat el coneixe-
ment que voste ha tingut d’aquesta quiestio.

La segona qiiestié faria referéncia als fets del Besos i la Mi-
na; em sembla que ha estat ja plantejat per altres grups parla-
mentaris. Nosaltres també voldriem con¢ixer la seva opini6
sobre tot aquest afer, la posicié que han tingut o que van tenir
en ¢l seu moment els veins i també les administracions implica-
des, tant la Generalitat com I’Administracié local, perque
creiem que és I'ocasi6; és a dir, en la mesura que avui voste
presenta 1'Informe i vosté va actuar de mediador, doncs, és
I’oportunitat que tots els grups parlamentaris puguem coneixer
directament quina és la seva opinio.

Després voldriem entrar en altres qiiestions que vosté plante-
ja també en el seu Informe, i comengarfem pel que fa refereéncia
a alguns aspectes de la sanitat. En el seu Informe es diu que hi
ha una inadequacié entre les demandes que tenen o que plante-
gen els cintadans 1 1’oferta, que generalment és una oferta limi-
tada, ja sigui per criteris politics o per limits pressupostaris i,
per tant, el que voldriem plantejar és quins sén els deficits que
voste considera avui dia més importants que té la sanitat pabli-
ca i també la privada a Catalunya, en la mesura que en I’Infor-
me s’expressa tot un conjunt de qiiestions que vost cita, perd
ens agradaria condixer quins sén aquests deficits més impor-
tants i, per tant, quines haurien de ser les reformes en profundi-
tat que s’haurien de fer per palliar aquests deficits?

Una altra qiiestié que es planteja en tot 1’apartat que fa refe-
réncia a les situacions de proteccié fonamentalment de la infan-
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cia i de la joventut. Fa referdncia a les visites que vostes estan
realitzant —ens diu en el seu Informe— en els centres d’atencié
als menors. Es diu en I'Informe que és la voluntat, per part de la
Sindicatura, de fer un informe semblant al que s’ha fet sobre el
tema dels diposits municipals de detinguts, per tant, evident-
ment, haurem d’esperar en ¢l moment que s presenta aquest
Informe, perd si que en tot cas, donat que ja s’han comengat a
fer aquestes visites, ens agradaria congixer quins son en aquests
moments els deficits més importants que també vostés han no-
tat en aquestes visites en aquests centres d’atencié als menors,
perqué no hi ha dubte que en aquests moments ja es disposa
d’un material que ens agradaria congixer, almenys per part del
nostre Grup.

Quan es tracta de tot ¢l tema de la proteccié a la infancia, el
nostre Grup en general esta d’acord amb 1’analisi que fa la Sin-
dicatura quan es planteja que 1’actual estructura competencial
entre el Departament de Benestar Social i el Departament de
Justicia genera greus disfuncions —nosaltres en aquest aspecte
hi hem estat d’acord—, o quan també es planteja la descoordina-
ci6 que es déna entre les administracions i, per tant, la manca
de collaboracié eficag en aquest aspecte i, per tant, des d’aquest
punt de vista, ens agradaria també, si vostés estan en disposicié
de dir alguns aspectes que s’haurien de millorar, precisament
perqueé el marc competencial quedés molt més aclarit entre
aquests dos Departaments i després també hi hagués més colla-
boracié —i per tant, menys descoordinacié-- entre les diferents
administracions.

La tercera qiiestié que voldriem plantejar és la que fa refe-
réncia a la situacié dels estrangers a Catalunya. Aquesta ha es-
tat una qiiestié ja debatuda en ’anterior Informe; en linies
generals el nostre Grup esta d’acord amb I’analisi del problema
que fa la Sindicatura. De totes maneres, no hi ha dubte que els
darrers esdeveniments plantegen situacions noves i, per tant, és
logic que I'Informe no pogués incloure aquesta nova situacio.
En tot cas, més enlld de les solucions que finalment es donin,
haurem d’esperar uns mesos per congixer realment si aquestes
disposicions noves solucionen una part dels importants proble-
mes que aquest collectiu té, no ja només a Catalunya, siné al
conjunt de I’Estat. I per tant, no hi ha dubte que segurament
I’any vinent estarem en millors condicions per abordar global-
ment aquest problema.

Respecte al tema de la justicia, al nostre Grup li agradaria
plantejar algunes qiiestions que fan referéncia al tema de les
presons i, per tant, al mon penitenciari. Nosaltres no entrarem ja
en la qiiestié de la massificacid i alguns d’aquests aspectes, en
que el nostre Grup reconeix que hi ha hagut avengos impor-
tants, perd, en canvi, si que ens agradaria congixer la seva opi-
nié, perqué la Sindicatura ha estat sempre molt sensible a tota
la giiesti6 penitenciaria i, per tant, ens agradaria congixer 1’opi-
ni6 sobre tres o quatre aspectes.

El primer faria referéncia al treball penitenciari; creiem que
és una qiiestié que segurament en aquests moments no té el de-
senvolupament que des del punt de vista del nostre Grup hauria
de tenir; no ja les dificultats o no de trobar treball una vegada
acabat el periode penitenciari sind, precisament, la preparaci6
que s’ha de donar perque en el futur sigui possible la reinsercio.
Després, la situacié dels joves a les presons de Catalunya, que
tenen, evidentment, una problemaitica molt especial; la situacié
de les dones, que en algun cas, com és el cas de la presé de Ta-

rragona, el mateix cas de Wad-Ras, també plantegen, o han
plantejat, sobretot al voltant de I'any 90, molts problemes i
molts conflictes, i per tant, també voldriem congixer I’opinié
que té el Sindic i la Sindicatura sobre aquestes giiestions.

Finalment, nosaltres voldriem plantejar 1a qiiestié que fa re-
feréncia a les actuacions d’ofici que ha tingut la Sindicatura.
Aquesta és una qliestié que cada any ha plantejat el nostre
Grup, tant en ¢l debat en Comissié com en el plenari; creiem
que, des d’aquest punt de vista, hi ha hagut un aveng important,
som conscients, moltes vegades, de les dificultats, tant des del
punt de vista pressupostari com des del punt de vista de perso-
nal, que té la Sindicatura per desenvolupar moltes d’aquestes
actuactons d’ofici, perd volem reconeixer que hi ha hagut un
aveng, que moltes vegades ha estat reclamat pel nostre Grup, i,
per tant, ho voldriem també remarcar, des d’aquest punt de vis-
ta.

Finalment, ¢l nostre Grup valora positivament aquest Infor-
me. Nosaltres creiem que els principals aspectes que preocupen
la ciutadania a Catalunya es troben expressats, i també altres as-
pectes que, encara que desgraciadament no preocupen la majo-
ria de la poblaci6, han de trobar el seun reflex en aquest Informe,
sobretot quan vulneren o poden vulnerar els drets fonamentals,
els drets de la persona, i, per tant, aquesta és la funcié fonamen-
tal del Sindic.

Res més i moltes gracies.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Abells. En nom del
Grup de Convergeéncia i Uni6, t& la paraula ara I’iHlustre Diputat
senyor Vifias.

El Sr. VINAS: Gracies, senyor President. En primer lloc,
voldriem agrair a 1’honorable senyor Sindic i als coHaboradors
1a presentacié del seu Informe, que ja ha estat publicat també en
el Butlleti del Parlament, i que, com hem pogut constatar, hem
vist al llarg de tot I'Informe que ha estat requerit cada vegada
d’una manera més selectiva la seva participacid, i ha augmentat
tant el nombre de peticions com el de gestions i com el de reso-
lucions,

Jo diria que ha pujat en qualitat, més que en quantitat, pot-
ser, perd proporcionalment ha guanyat molt en qualitat: aixo €s
una de les coses que es desprén, sobretot, del primer llibre. Es
una presentacié amb una molt bona metodologia —aixd, també
vaig dir-ho ’any passat—, molt ben sistematitzat, gricies als
seus grafics és aclaridora i entenedora al primer cop de vista, i
trobem, evidentment, com sempre, un seguit de qiiestions que
s6n les que veritablement preocupen tot I’entramat social de
Catalunya ~per tant, tots els ciutadans—; algunes d’elles repetiti-
ves, perd que hi sén, i en les quals, cada vegada més, ’honora-
ble senyor Sindic hi pot incidir, hi pot actuar i moltes vegades,
d’elles, doncs, pot arribar a resolucions forga satisfactories.

Qiiestions no prou resoltes de la funcid piblica; queixes de-
rivades de la prestacié del servei militar, sobretot, aquest any,
doncs, degut a la crisi del Golf; el problema dels immigrants es-
trangers a Catalunya, problema no solament a Catalunya, siné a
tot Europa, diria jo; eliminacié de residus, activitats classifica-
des, perilloses, nocives, insalubres, etcétera; els problemes de
Passisténcia primaria..., tal com ha dit també 1’honorable sen-
yor Sindic, que amb 1’optimacié de recursos que hi ha actual-
ment en marxa possiblement millori, creiem que millorara;
SIDA i drogues; salut mental: jo, dintre de la salut mental, hi
posaria, evidentment, ’assisténcia psiquiatrica, amb tot el pro-
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blema que comporta, de falta de sensibilitzacid, diria jo, de la
gent, jo crec que €s un problema de falta de sensibilitzacié ciu-
tadana, a part que sigui un problema administratiu; proteccio a
la infancia; Administracié de justicia, que és un dels problemes
que surt constantment, que hi hauria d’haver modificacions ju-
ridico-penals; desplegament de la LOGSE, etcetera, etcétera,
etcetera. Aixo quant al primer llibre.

Quant al segon llibre, jo voldria destacar que és una novetat
important, una novetat molt important la tasca de mediaci6 del
Sindic. Francament, m’ha sorprés, i aquesta actuacié medial del
Sindic adquireix una gran importancia quan, precisament,
aquesta mediacié entre Administracié i administrats és accepta-
da per les parts litigants. Jo crec que aixo é€s fonamental. Hi ha
una gran diversitat de tematiques: ha sortit el tema de la Mina-
Besos i el tema de residus, que, per cert, me’ls he Ilegit detingu-
dissimament, perqué, doncs, sén coses que m’han colpit per
proximitat geografica i per la importancia del tema..., les he tro-
bat, jo diria, explicades exhaustivament, m’ha satisfet tot el re-
sum de totes les actuacions, de tota la mediaci6 que hi va portar
I’honorable senyor Sindic, i penso que aixd déna una nova di-
namica i una nova perspectiva a 1’actuacié del Sindic, que la fa
molt important i operativa. Es, repeteixo, una de les accions que
crec i considero més importants.

La nostra valoracid, per tant —i no vull allargar-me més, per-
que hauria de repetir algunes coses que ja s’han dit-, és alta-
ment positiva.

Res més. Gracies, senyor President.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Viiias. Ara, com és tra-
dici6 en aquesta Comissi6, suspendrem la sessié durant deu mi-
nuts, perque 1’honorable Sindic senyor Rahola i el seu Adjunt,
senyor Rogent, puguin ordenar les respostes.

Se suspeén la sessio.

(La sessio se suspén a dos quarts d’ una del migdia i deu mi-
nuts i es reprén a un quart de dues i tres minuts.)

El Sr. PRESIDENT: Es repren la sessio.

Té ia paraula, per respondre a les preguntes que li han fet els
illustres diputats, I’honorable Sindic senyor Rahola.

El Sr. SINDIC DE GREUGES: Senyors diputats, en nom
meu 1 de tots els collaboradors he d’agrair les paraules favora-
bles i de qualificacié que ha merescut el nostre treball, el nostre
Informe i la trajectoria que nosaltres hem anat seguint durant
aquest dltim any. I, particularment, 1’impacte que els ha causat
el Llibre Segon, sobre la mediacié que nosaltres hem pogut re-
alitzar en els problemes que ens han suscitat.

Aniré contestant les preguntes, pero en deixaré un parell,
perqueé han sigut bastant generalitzades, com és el problema de
les relacions amb el Parlament, 1 Ja de la Mina-Besos. Llavors,
em permetré, més o menys, anar analitzant les que per a cada u,
més o menys, el fet diferencial 1 ¢l que no, d’acord tal com les
han formulat.

El senyor Toribio, una de les queixes que, en fi, ha sigut par-
ticularment d’ell, és que hi havia detectat que les queixes eren
una mica portades per un cert centralisme de Barcelona sobre
les queixes que s havien formulat. Evidentment, primer, Barce-
lona és una part importantissima del pais, gairebé, una de les
terceres parts del pais, i, per altra banda, també hi ha la proble-
matica que és molt més proxim a Barcelona per al ciutada per
poder accedir a la institucid, al Sindic de Greuges, i potser tam-
bé aixo facilita que també som més coneguts en aquest ambit.

En fi, alld altre, dones, hi ha hagut acceptacié per part de la
seccié aquesta de mediaci6, que ja s’anird contestant a través
dels altres que aniré també fent la resposta oportuna.

El senyor Colom em demana sobre el Pla d’interdependeén-
cia de rehabilitacid, o sigui, sobre la pobresa, o sigui, de la ren-~
da minima..., i la valoraci6é que pot tenir, que nosaltres podem
tenir de la solucié que s’ha donat o que es dna a aquest nou
projecte de retencié de... B, en principi, aquesta valoracié és
bastant positiva, no hem tingut reclamacions, perd €s un pla que
s'estd portant a terme i estd encara en curs, o sigui, que nosal-
tres creiem que és forga positiu 1 donat que no hem rebut quei-
xes de la implantacid, o sigui que, en aquest sentit, penso que és
un problema que estd en marxa i que em sembla que tenim al-
gunes dades sobre aixd de la implantacié que nosaltres hem po-
gut, doncs, tenir.

Elies Rogent...?

El Sr. ADJUNT AL SINDIC DE GREUGES (Elies Rogent):
Les dades que tenim soén les segiients: ahir, fins ahir s’havien
presentat unes mil dues-centes sollicituds d’acolliment a la
PIRMI o al PIRMI —depen de si és la pensié derivada del Pla o
el Pla Interdepartamental de Renda Minima d’Insercié—, perd el
13 de maig se n’havien presentat exactament 1.087. D’aquestes
1.087, 341 estaven pendents de resolucid, 53 havien sigut dene-
gades, 680 havien sigut concedides, 13 constaven que s’havien
donat de baixa, vol dir que havien esdevingut a millor fortuna
de la que es preveu en aquest Pla, i 19 estaven en suspensio, vol
dir que eren en tramit perd pendents de documentacié i pen-
dents d’aixd. Aquestes s6n les dades que 1’ Administracié ens
facilita periddicament i que el Sindic demana a fi de veure com
va la tramitacié d’aixo.

El Sr. SINDIC DE GREUGES: Una de les altres preguntes
del senyor Colom ha estat sobre les barreres arquitectdniques,
I’aplicacid, malgrat que nosaltres, aixo, aquest problema, ha es-
tat denunciat en cada un dels informes que nosaltres hem pre-
sentat al Parlament, evidentment és un problema que no esta
solucionat i moltes vegades no esta ni projectat en els edificis
de la mateixa Administracié. Hem constatat, per exemple, que
en els nous jutjats que s’estan edificant aqui, a la vora mateix,
el de Familia i el del Registre Civil, doncs, que no existeix; hi
ha moltes conselleries que també s’han implantat de nou i que
tampoc tenen [’atencid, la prevencié o el projecte de donar
aquestes solucions. També aix0 estd a la vista que la qiiestio,
per exemple, de transports, d’estacions, de ferrocarril, de metro,
de tot aixd, tampoc estd contemplat ni, suposo, amb pressupos-
tos adients per poder-ho resoldre. Aquest problema, en fi, és
constant, és d’aquests problemes que nosaltres repetim any da-
rrere any i que no veiem que 1’ Administracié hi prengui Ia cura
o ’atencid que aixo requereix.

Les relacions amb el Parlament i la compareixenca a la Co-
missid, doncs, com que hi han hagut altres diputats, en parlarem
al final, Suposo que no hi ha cap més pendent de les quatre...

Bé, el senyor Rédenas, un dels problemes que ens ha suscitat
és les difergncies que hi ha hagut dels diferents temes que hem
tingut aquest any, i sobretot ha notat que cultura i ensenyament,
evidentment, havien augmentat sobre les altres. Aquest any hi
va haver la circumstancia que amb ensenyament, particular-
ment, més que amb cultura, hi va haver el problema de la LOG-
SE. La LOGSE, evidentment, aquest problema ens va ser enviat
en diferents queixes, no simultaniament, com nosaltres fem ge-
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neralment quan hi ha unes queixes que, per exemple, agafa tot
un bloc, una casa o unes firmes d’unes associacions de veins, o
coses aixi, que hi ha algunes d’aquestes institucions semblants
a les nostres, que les posen, d’entrada, firma per firma, nosal-
tres les considerem com a tema vinic. En aquest cas, tal com es
va anar presentant, va ser una mica més dificil, i com que vam
comengar ja individualitzant-la, aixd va ser un dels motius per-
queé ensenyament hagués pujat sobre els altres anys. Suposo que
aquest any, doncs, si no hi ha un problema com aquest, doncs,
baixara substancialment.

Quant al fet que si la mediacié pot ser vinculant o no per a la
Comissio, aixd també ho contestaré junt amb la pregunta, per-
que és la mateixa, no?

Senyora Montserrat. Sobre els problemes que suscita 1a ins-
cripcié o la pre-inscripcié universitdria, Jo crec que, malgrat
que sembla que podia haver millorat, penso que continuem amb
la mateixa tonica, perque si, en fi, hi ha hagut variacions, i sem-
bla que aquestes noves disposicions podrien facilitar-ho, atés
que actualment hi ha el districte Gnic a Catalunya, aixd pot por-
tar, al nostre entendre, certes dificultats, i el problema d’ins-
cripcions i de matricules, pel que més o menys hem detectat,
doncs, no baixa, siné que més aviat augmenta.

Per tant, aquesta sistema de districte 1nic —si bé alguns
d’aqui poden estudiar a fora, que no sera cap avantatge, de totes
maneres—, opinem que, en aquest sentit, no tindrem unes facili-
tats o que hi hagi una minva sobre les dels anys passats.

Sobre el tema de la droga i de la SIDA, pensem que nosal-
tres aixd ho hem tractat bastant en 1’Informe; continua igual, en
la secci6 de sanitat, i també en parlem en la seccié de justicia,
en les presons, quan parlem de D’aplicacié de ’article 60, eh?,
per als presos terminals, que nosaltres, en aquest sentit, vam fer
algunes gestions en uns casos determinats i urgents, que van ser
degudament atesos. _

Després, hi ha la qiiestié dels comerciants..., 1a qliestié de la
competéncia amb les caixes i els bancs sobre les iniciatives de
poder regalar, dones, objectes determinats.

Aquest problema és una competéncia que, si bé va en ang-
ment, nosaltres, directament no hem tingut 1a queixa, e¢h?, perd
crec (ue aixd..., si que tenim, en canvi, problemes dels usuaris;
no d’aixd, siné que..., no dels comerciants, sind d’usuvaris, a tal
punt que aquesta si que €s una seccié o un tema que va aug-
mentant i a tal punt que farem una petita seccio dintre el mateix
tema per a 1’any proxim, amb un estudi, doncs, sobre aquestes
competéncies i sobre I’atencid al client. (Pausa.)

Nualart, si. Bé, perdS. Han fet una pregunta sobre els dipo-
sits de detinguts. Evidentment, aquesta qiiestié encara és pen-
dent. Nosaltres, tal com vaig manifestar en la Comissié quan
vaig presentar la memoria, estem fent gestions encara amb el
Ministeri, a través del Defensor del Poble, i van quedar estron-
cades les gestions que havia fet amb I’anterior Ministre, amb
PEnrique Miigica, i actualment tinc pendent que em convoqui
I’actual Ministre Tomds de la Quadra per continuar, justament,
aquesta gesti6 i per saber el seu criteri, 1 per si pren una decisié
sobre aquest problema, que, evidentment, no solament penso
que existeix a Catalunya, siné que a la resta de I’Estat.

En fi, no tinc cap inconvenient, des del punt de vista direc-
te..., amb cl Diputat Nualart, o també manifestar-ho a la Comis-
si6, si €s que els interessa, doncs, de tenir-la al corrent sobre
aquestes gestions i el resultat que aixd pugui donar.

Sobre la normalitzacié del catald a I’ Administracié de justi-
cia, com sap el senyor Nualart, s’han fet estudis i esta en curs la
realitzacié del conveni que ha existit entre 1a Conselleria de
Justicia i el Consell Superior de Justicia, i espero que tindrem
un resultat 1’any proximy; perd, en fi, nosaltres no podrem pre-
veure aquest resultat com es portara.

Nosaltres, com també vaig manifestar, quan hem rebut pro-
blemes d’aquest tipus, directes, hem fet unes peticions directa-
ment al President del Tribunal Superior de Catalunya, amb el
qual hem rebut, ens hem creuat diversa correspondencia sobre
aquest..., 1 ell ens ha exposat el seu criteri, amb el qual nosaltres
no coincidim totalment, perd nosaltres anem insistint cada ve-
gada que nosaltres tenim un problema d’aquest tema. Prego
també al senyor Nualart que, si ell té algun problema, que se li
encamini, que ens 1’envii, perque a nosaltres aixo ens reforga la
nostra posicio.

També, sobre la qiiestié de I'augment de les queixes d’en-
senyament, repeteixo el que he dit a 1a senyora Montserrat.

Referent a la giiestié del problema que nosaltres hem susci-
tat sobre les dones, nosaltres ho vam passar al Defensor del Po-
ble, i esperem, doncs, que ell pugui -nosaltres hi continuarem
insistint—, que pugui prendre, també, una posicié semblant a Ia
nostra, i, doncs, del resultat del que nosaltres puguem tenir...,
també el podrem tenir informat.

El senyor Abell6 s’ha interessat per sanitat i assisténcia en
els hospitals, i sobre ’atencié hospitalaria o I’atencié primaria.
Sobre aixd tenim algunes notes que potser els podriem donar,
perque evidentment, si en sanitat els hospitals, 1’hospitalitzacid
pensem que és una situacid, si no correcta, que mira d’atenuar o
de normalitzar, la gliestié d’assisténcia primaria és on nosaltres
també hem notat, doncs, que hi ha les mancances més impor-
tants. I potser també tenim algunes dades que el senyor Elies
Rogent els podra donar.

El Sr. ADJUNT AL SINDIC DE GREUGES: Les dades que
tenim, en les darreres dades que tenim hem notat un cert retard.
El 16 d’abril d’enguany, de les 322 arees basiques previstes, 89
estaven en funcionament, que equivaldria a un 27,6% de les
previstes. Pel que fa al nombre d’habitants, o de la cobertura de
1’assisténcia primaria, recauria sobre un milié i mig dels habi-
tants del pafs. s el que seria, o és a dir, un 24,8%... Repeteixo,
el 16 d’abril.

El Sr. SINDIC DE GREUGES: Sobre la giiestié que m’ha
formulat sobre I’atenci6é als menors, i sobre les discrepancies
que poguessin haver-hi a I’hora de la coordinacié entre les dues
conselleries, aquest és un problema que nosaltres també hi es-
tem a sobre, ’estem estudiant, i que evidentment, hern estat ins-
peccionant centres de menors, per exemple, dependents de la
Congelleria de Justicia, i hem trobat en alguns d’ells algunes
sorpreses, que alguns d’ells tenien..., estaven per sota de la ca-
pacitat..., bastant per sota de la capacitat del que poden mante-
nir o tenir. |

Aquesta aparent anomalia pot ser deguda al fet que la delin-
qiiéncia infantil hagi baixat, o bé que també els jutjats de me-
nors, doncs, no s’hi dirigeixin per poder recloure els menors,

Quant als centres de menors dependents d’assisténcia social,
ai, de Benestar Social, evidentment, existeixen alguns d’alta
qualitat, perd pensem que aqui hi ha mancances i falta de liocs.
Nosaltres encara estem en un estudi, encara estem en estudi, i
no podem formular un criteri, encara, definitiu sobre la marxa i
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la utilitzacié d’aquests centres i la inspeccié auténticament de
tots ells. (Pausa.)

El treball penitenciari. Vols parlar del treball penitenciari?

El Sr. ADJUNT AL SiNDIC DE GREUGES: B¢, en I’Infor-
me del Sindic es fa, en fi, esment sobre la situacié penitencia-
ria; perd, en concret, quant a la pregunta de treball penitenciari,
joves a les presons i la situacié de les dones, des del Sindic
s’observa el seglient: sempre, 1 aix{ consta en els diversos infor-
mes, el Sindic ha trobat molt dificil que, amb les installacions
penitenciaries que hi ha a Catalunya, es pugui, realment, dur a
terme una tasca de treball important, que cobreixi un nombre
important d’interns. Pel que fa a aixo, per part de I’ Administra-
cid, i en els informes que se’ns ha enviat, es fa esment de dos
problemes: primer, reconeix la dificultat a establir llocs de tre-
ball o posar, fer llocs de treball per rad dels espais que hi ha;
perd després, també per raé de I'oferta de treball o de la colla-
boracid, o de I'oferta de treball per part d’empreses als centres
penitenciaris.

Amb aix0 hi ha situacions que realment sén també de cons-
ciencia social, perque hem pogut observar com diverses empre-
ses han retirat les seves comandes, tot argumentant que
’adquirent, en saber que determinats objectes havien sigut fets
en els centres penitenciaris, tenien por quant a 1’ds per, segura-
ment, una deficient informacié pel que fa a la transmissié de
malalties: SIDA, etcétera. o

El Sindic ha tingut també contacte amb alguna d’aquestes
empreses, i han explicat realment el problema que tenen a 1’ho-
ra que la clientela sapiga que alld ha sigut manipulat en els cen-
tres penitenciaris pel que fa als productes. Aleshores, no és un
problema de qualitat del producte, no és un problema de 1a ma-
nufacturacié del producte en el centre penitenciari, siné que so-
vint, també per part de la conscigncia social, de pensar que alld
estd fet a la presd i que tal vegada pot transmetre una malaltia.

Aixo ¢és un problema greu, i és un problema de consciéncia
social. El Sindic ha criticat sovint, també, que els llocs sén pe-
tits per establir..., pero en les darreres visites hem vist —no amb
sorpresa— i havent de recongixer ’esfor¢ de 1’ Administracio,
com s’han fet en centres com ¢s Figueres i com és Girona uns
obradors de treball 1 uns centres de treball que realment estan
comencant a cobrir aquestes necessitats.

Tot i aixi, hemn pogut observar que el problema del treball
penitenciari ve donat també per la diferéncia, o s’ha de fer es-
ment a la situacié diferent que t€ el ciutada que esta preventiu o
el ciutada que estd penat. Logicament, la produccid dels pre-
ventius, amb independéncia de st és aplicaci6 o no sén d’aplicacié
les situacions de terapia de reinsercié social, provoca logica-
ment que les estades, a vegades llargues, a vegades curtes, perd
que no poden ser previstes amb exactitud —tant pel que fa a tre-
ball productiu i treball formatiu—, provoquen problemes. I amb
aixd s’ha de tenir en compte que, d’un 50% generic que el Sin-
dic va observar de preventius penats a I’inici de les actuacions,
es va baixar a un 39%, si bé darrerament, pel fet i per aquell fe-
nomen que s’ha comentat que com més places penitencilries més
interns hi ha, 1dgicament aquest nombre important de «més intems
hi ha» també fa pujar, és relatiu al nombre de preventius.

Aleshores, s’havia baixat a un 39 -37 en uns determinats
llocs, 39 en uns altres— i ara s’ha tornat a pujar a un 42, 43,
449%. Bs clar, aquesta situaci6 de fer pensar que encara hi ha so-
bre una quarantena per cent d’interns a les presons catalanes

que s6n en situacié preventiva o de preventius, i que, per tant,
és molt dificil implantar treball als preventius, vol dir que hau-
ria de quedar només a la resta, i pensem que amb aixd s’ha de
tornar a fer remarca especial, pel fet del nombre important de
situaci6 o de presos preventius,

Al Sindic també 1 ha preocupat —i aix{ ho ha dit—la situacié
dels joves a les presons, Havent ja fet una critica ja fa anys,
que, malgrat que el centre penitenciari de joves de la Trinitat
era un centre que funcionava, el Sfndic observava una massifi-
caci6, un increment en la massificacié que el preocupava. Els
fets, desgraciadament, sembla ser que han donat la raé a les
previsions del Sindic, i tots recordem els lamentables fets que
van passar el Dilluns de Pasqua d’aquest any, que, en definiti-
va, el que feien no era res més que demostrar la situacié
d’aquests joves, situacié que ve donada per dos fets importants:
un és per la massificacid, i 1’altre és per les expectatives que hi
ha de modificacions del Codi Penal i d’aplicacions i implanta-
cions de mesures alternatives a la pres6. Aixo —i el Sindic ho va
qualificar tant en els informes com en la premsa—, aixo, el Sin-
dic té observat que provoca unes angoixes importants en ¢l mén
penitenciari, i especialment als joves i en el mén dels joves so-
bre els quals els sistemes de probation 1 de penes alternatives a
la presé en els primers actes delictius sembla ser que és on més
afectarien.

Logicament, com més s’ha anat parlant i més s’ha anat dient,
i els joves han vist que s’ha anat retardant aquesta reforma le-
gislativa, I’angoixa ha anat pujant, i en les darreres visites hem
pogut veure que, malgrat que s’ha anat desmassificant a través
de sistemes com &s incrementar el nombre de joves a Lleidai a
altres centres, no deixa d’haver baixat 1’angoixa pel que fa a les
reformes penals que, segons diuven ells: «se han tenido que pa-
rar por otras situaciones mds urgentes», que és 1’Gltima carta
que recordo en aquests moments,

I el mateix passa pel que fa a les dones. No en va, el Sindic,
en 1"dltima visita que va fer de 1'dltima inauguracié d’un centre
penitenciari, el de Brians, va insistir sobre el temps que es tar-
daria a construir et nou modul i 1’ Administracié li va tornar a
indicar que s’estudia la possibilitat que sigui mixta..., en fi, en
un temps determinat, la presé o el centre de Brians.

s cert també que s’han fet unes reformes en la secci6 de do-
nes del centre de Tarragona, i crec que queda clara la posicié
que el Sindic 16 pel que fa a aquest petit nucli o petit centre de
dones de Tarragona, que el Sindic I’ha criticat perque, malgrat
les reformes que s’hi puguin fer, ha considerat sempre que no
era idoni per a més que un grup molt baix d’internes, i el que és
cert és que Tarragona necessita un nombre de places determina-
des, i el nombre li és inferior, i aquestes dones han de ser porta-
des al centre de Wad-Ras, que ja és insuficient per cobrir les
places, la necessitat de places de Barcelona.

El Sr. SINDIC DE GREUGES: Bé, sobre aixd del treball de
les presons, dltimament, fa dues setmanes vaig ser precisament
a Figueres i, evidentment, és una presé que és petita, reduida
—130 internats— i molts d’ells, la majoria, estan ocupats i evi-
dentment hi ha molta més tranquillitat que en moltres altres, &s a
dir, no hi ha..., allf s’esth fent practicament una moto..., la Rieju, es
fa ala presé 1 altres d’alld..., o sigui que estan ampliant...

També depen molt, de vegades, del director d’aquests cen-
tres penitenciaris que a aixd es pugui donar una millor, una més
gran empenta o una ampliacio.
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Bé, i ara em sembla que queda per contestar el tema aquest
sobre la compareixenga de la Comissié en el moment oportd o
bé que jo ho pugui demanar. Evidentment, el problema aquest
depassa la meva competéncia realment; si, en ¢l que sf que jo
no m’he negat mai és que, com diu la Llei, és que st la Comis-
si6é em requereix per donar una explicacié, una ampliacié o una
informacié sapiguen que estic totalment a la seva disposicid, ja
sigui per informar, ja sigui per demanar-me sobre projectes fu-
turs que pugui tenir la institucié. Per tant, en aquest sentit, no
tinc una indicacié especial, sind que solament dir que estic a
disposicié de la Comissid, i ja no direm del Ple, per si em solli-
citen, em requereixen perqué jo pugui donar aquesta ampliacié
o informaci6 complementaria.

I, per acabar, sobre el problema de la mediacié dels proble-
mes que m’han suscitat sobre la Mina, el Besos i els residus in-
dustrials. B€, és conegut per tots, primer perqué existeix descrit
suficientment en la Memoria nostra, a PInforme sobre els dos
casos, tal com es van anar produint,

Quan em solliciten o jo ofereixo i és acceptada una media-
cid, exigeixo quatre condicions en ambdues parts o en les parts
corresponents. Una és que deposin tota accié de violéncia, si és
que existeix, o sigui que si és que hi ha una vaga, si hi ha unes
manifestacions, si hi ha un tancament, i tal, que la part, en fi,
que actua en aquest sentit desisteixi per comengar el didleg.

Segona, que en asseure’s a la meva taula vinguin amb espe-
rit de dialeg, aixo vol dir que no vinguin amb un concepte tan-
cat de la seva posicié, o sigui que vinguin amb una posicié
fexible de dialeg, o sigui d’acordi6, per poder, doncs, matisar la
solucid, per poder donar una solucié, doncs, en I'impasse en
que es troben,

Tercera, que les persones que vinguin en nom de l1a collecti-
vitat o del problema, doncs, que vinguin amb 1'autoritat sufi-
cient per poder-se comprometre. En aquest cas, doncs,
evidentment, parlaré després dels de la Mina...

I I’altra és que ’acord a queé s’arribi —si s’hi arriba— és que
s’executi, o signi que estiguin d’acord a portar-lo a terme. Aixo
és imprescindible.

En la qiiestié dels residus industrials... Aquest va ser accep-
tat i la descripci6..., perdd, llavors en celebrar les sessions no-
saltres fem unes actes en les quals &s firmat per totes les patts
sobre la situacié que s’acorda en aquell moment, 1 si es deuen
continuar altres dies es torna a obrir 1’acta i fins al final i a la
conclusié final. La conclusié també pot ser que no s’arribi a un
acord, que també llavors es signa.

En la qiesti6 dels residus industrials, es va procedir d’aques-
ta manera i realment, doncs, hi va haver uns problemes can-
viants, perqué es va retirar la disposicié en que s’implantava, i
llavors va quedar pendent, i realment va quedar sobre la taula, i
el que he de manifestar €s que tant per part de I’ Administracié
com per part dels alcaldes que representaven llavors I’oposicié
al Projecte van ser summament correctes i €s van atenir als
principis que he anomenat i a un didleg francament, en fi, co-
rrecte..., en fi, per poder trobar alguna solucid.

En fi, la continuacié..., va continuar després al Parlament, la
qliestié que vostes ja coneixen, i estic sempre disposat a —si és
necessari—, doncs, a tornar a oferir la taula del didleg, doncs, de
la Sindicatura, de la nostra institucié per si es creu que €s ne-
cessari per arribar a un acord i a una localitzacié del lloc on té o
on pot anar, doncs, aquests abocadors.

Quant al problema del Besos —que més que de fa Mina va ser
del Besos—, vostes saben que va comengar la petici6 per part dels
veins del Besds., Al Besos hi va haver unes violéncies, hi va haver
unes cirregues per part de la policia i per part dels Mossos d’Es-
quadra i em van demanar justament els veins que intervingués per
poder... Jo els vaig demanar precisament, doncs, que..., jo estava
disposat a ser mediador, perd que havien de deposar, que havien
de venir amb autoritat suficient, que havien de venir amb esperit
de dialeg i que havien... He de confessar que la giiesti6 de respon-
sabilitat dels dialogants que venien no me la van voler donar d'una
manera tallant, perque, doncs, s’havia de consultar constantment
’assemblea i era I’assemblea. Aixd a mi no em va agradar..., he de
confessar que no em va agradar, perd, bé, donada la situacié en
que es trobava el problema, que la vioncia havia passat a una si-
tuacié extrema, en qué hi havien hagut ferits i hi havien unes vio-
léncies als edificis i hi havien unes implicacions, en fi, poc
raonables, Ilavors, doncs, vaig acceptar amb aquesta condicié, Ai-
x0 va dificultar bastant el dialeg, perqué —com es demostra a les
actes—, doncs, no va ser prou contundent de vegades.

Realment, 1’ Administracid va ser dialogant, va anar trobant
problemes i canviant la situacié; va semblar que també, per part
dels veins, també s’arribava a un acord, i quan jo vaig manifes-
tar el meu optimisme perqué coneixia, independentment, la si-
tunacié de les exigéncies dels uns i dels altres, vaig veure que hi
havia uns punts de contacte i en 1'dltima reunid, sorprenent-
ment, els veins van demostrar un canvi total de la seva actitud,
que havien tingut en una conversa particular amb mi, abans, i es
va, evidentment, no solament trencar, suspendre, siné que van
trencar les discussions.

Posteriorment vaig saber que ells havien tingut unes conver-
ses amb el Conseller de Benestar Social i sembla que aixd, pel
que ells van dir, va ser el que els va canviar el seu criteri, la se-
va més o menys solucié que s’havia pactat.

Aquesta va ser, en sintesi, la historia d’un i de P’altre,
d’aquestes dues mediacions que desgraciadament no es van
portar a un terme feli¢ tal com més o menys haviem previst, pe-
1o aquesta és 1a historia del problema que es va suscitar.

En fi, suposo que agrair una vegada més 1’atencié que han
tingut i la confianga, i també he de manifestar-los que he
d’agrair també el suport que sempre ens han donat a nosaltres i
que qualsevol apreciacid, qualsevol consell que els hem dema-
nat, vostés sempre han estat amatents i disposats a donar-nos-el.

Molt agrait en nom de tots.

El Sr. PRESIDENT: Gracies, senyor Rahola i senyor Ro-
gent, Hi ha un apartat del punt 2 de D'article 144, que regula
aquest debat, que aquesta Comissi6, tradicionalment, no ha
aplicat mai. Aquest apartat diu: «Després de les respostes del
Sindic de Greuges, la Mesa de la Comissié podra obrir un nou
torn perqué els diputats puguin formular preguntes o demanar
aclariments. La Presidencia fixard el nombre d’intervencions i
Ia durada maxima d’aquest torm.» Si cap grup s’hi oposa, tam-
poc aquesta vegada aplicarem aquest punt, perd sipiguen els
grups que hi ha aquesta possibilitat.

Si cap grup vol prendre la paraula, agraim a 1’'Honorable
Sindic i al seu Adjunt el seu Informe, i als grups parlamentaris
les seves intervencions.

Moltes gracies.

S’aixeca la sessid.

(Son les dues del migdia.)
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