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Les persones
Tipus de persones de la Garrotxa que s’han adreçat a la institució del Síndic de Greuges 
	
	N
	%

	Persones físiques
	88
	96,7

	Persones jurídiques
	3
	3,3

	   Entitats / Empreses / Comunitats / Plataformes
	3
	3,3

	   Administració
	-
	-

	   Serveis/Equipaments
	-
	-

	   Altres defensories
	-
	-

	Total
	91
	100






Persones físiques que s’han adreçat a la institució segons sexe en relació amb la població de la Garrotxa i la població de Catalunya[footnoteRef:1] [1:  Les dades d’aquest gràfic fan referència al sexe, no al gènere sentit, per poder comparar-les amb les dades que ofereix l’Idescat.
] 


Font: Elaboració pròpia a partir de dades d’Idescat.


Les actuacions de la institució
Nombre de queixes, actuacions d’ofici i consultes iniciades a la comarca durant l'any 2022
	
	Garrotxa
	
% Garrotxa
	Catalunya
	
% Catalunya

	Queixes
	46
	42,20
	9.953
	42,30

	Actuacions d'ofici
	0
	0
	193
	0,82

	Consultes
	63
	57,80
	13.381
	56,88

	Total
	109
	100
	23.527
	100














Actuacions iniciades a la comarca per matèria
	 
	Queixes 
	Consultes 
	Total
	%

	Polítiques socials
	26
	23
	49
	45,0%

	Discriminació
	2
	-
	2
	1,8%

	Educació 
	13
	6
	19
	17,4%

	Infància i adolescència
	2
	2
	4
	3,7%

	Salut
	7
	4
	11
	10,1%

	Serveis socials
	2
	7
	9
	8,3%

	Treball i pensions
	-
	4
	4
	3,7%

	Administració pública i tributs
	10
	16
	26
	23,9%

	Administració pública
	5
	11
	16
	14,7%

	Tributs
	5
	5
	10
	9,2%

	Polítiques territorials
	6
	5
	11
	10,1%

	Habitatge
	-
	-
	-
	0,0%

	Medi ambient
	1
	5
	6
	5,5%

	Urbanisme i mobilitat
	5
	-
	5
	4,6%

	Consum
	2
	12
	14
	12,8%

	Seguretat ciutadana i justícia
	2
	3
	5
	4,6%

	Cultura i llengua
	-
	-
	-
	0,0%

	Altres consultes
	-
	4
	4
	3,7%

	Total 
	46
	63
	109
	100,0%

	










Queixes i actuacions d'ofici iniciades a la comarca

	 
	Garrotxa
	% Garrotxa
	Catalunya
	% Catalunya

	Polítiques socials
	26
	56,52
	4.602
	45,36

	Administració pública i tributs
	10
	21,74
	1.923
	18,95

	Polítiques territorials
	6
	13,04
	1.777
	17,51

	Consum
	2
	4,35
	1.323
	13,04

	Seguretat ciutadana i justícia
	2
	4,35
	469
	4,62

	Cultura i llengua
	-
	-
	52
	0,51

	Total 
	46
	100
	10.146
	100





Percentatge de queixes i actuacions d'ofici iniciades a la comarca per matèria respecte Catalunya





Actuacions iniciades per municipi
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Nota: Q - Queixes, C - Consultes


Desplaçaments a la comarca
	Municipi
	Data
	Queixes 
	Consultes 
	Total

	Olot
	21/04/22
	3
	12
	15



Dones	
Població Catalunya	Població la Garrotxa	Persones de la Garrotxa que s'han adreçat al Síndic	50.8	49.5	53.4	Homes	
Població Catalunya	Població la Garrotxa	Persones de la Garrotxa que s'han adreçat al Síndic	49.2	50.5	46.6	



% Catalunya	
Polítiques socials	Administració pública i tributs	Polítiques territorials	Consum	Seguretat ciutadana i justícia	Cultura i llengua	45.357776463630991	18.953282081608517	17.514291346343384	13.039621525724424	4.6225113345160658	0.51251724817662137	% Garrotxa	
56.521739130434781	21.739130434782609	13.043478260869565	4.3478260869565215	4.3478260869565215	0	
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