
Evolució de les actuacions iniciades a la comarca

Dades de l’informe anual 2023 

Actuacions iniciades per tema

Queixes

Consultes

-19,2 %

-45,9 %

Variació respecte a 
l’any anterior

275 actuacions

139 (50,5 %)


10.276 (46,8 %)


Queixes

 133 (48,4 %)


11.456 (52,5 %)


Consultes

3 (1,1 %)


206 (0,9 %)


Actuacions d’ofici

Baix Penedès

Dades globals Síndic

Baix Penedès



Nombre d’actuacions iniciades a la comarca per matèria

Actuacions 
d'ofici

* Podeu consultar-les totes a l'Informe al Parlament 2023

AO-111/2023

Municipis sense pla d'actuació municipal per inundacions

AO-17/2023

Augment dels preus dels subministraments bàsics per part de l'entitat Visoren en 
habitatges amb protecció oficial de lloguer

AO-189/2023

Prestació del servei de transport adaptat per part dels consells comarcals



Compliment de les recomanacions fetes per la institució 

del Síndic de Greuges durant el 2023

Actuacions transformadores 2023

El 29/11/2023 es va publicar l’aprovació inicial de la modificació d’una ordenança 
de l’Ajuntament del Vendrell per 

 

Hem plantejat que cal  per accedir a les oficines 
d’atenció ciutadana i registre perquè no té empara jurídica i genera situacions de 
desatenció. La majoria d’administracions han comunicat que ja no exigeixen aquest 
requisit; entre elles, l’Administració de la Generalitat de Catalunya.

 

Les recomanacions fetes al Departament de la Presidència en l’actuació d’ofici 
sobre la  s’han incorporat al Pla nacional per a 
l’erradicació de l’amiant a Catalunya 2023-2032.

 

El Departament de Salut va  aprovar el Pla d’acció per a la millora de l’atracció i 
fidelització de professionals al sistema de salut de Catalunya, que conté mesures 
específiques recomanades pel Síndic per 

eliminar el requisit que els professionals que 
certifiquin les fuites d’aigua hagin d’estar donats d’alta al Vendrell.


suprimir la cita prèvia obligatòria

retirada de l’amiant a Catalunya

incentivar la cobertura de places i 
l’increment de professionals en les zones geogràfiques que costen més de cobrir.

* Podeu consultar-les totes a l'Informe al Parlament 2023



Dades sociodemogràfiques de les persones que han 
presentat queixa o consulta

Per gènere
Persones físiques

Queixes i consultes iniciades per municipi 

Tipologia de persones 195 persones 
s’han adreçat 

a la institució

Actuacions iniciades per cada 1.000 habitants 

Cap actuació 

Menys de 2 actuacions

2 o més actuacions

Entre parèntesi, nombre total d’actuacions.
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