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Nota informativa sobre la concessió d’ajuts econòmics per a estudis universitaris 
del personal del Síndic de Greuges per a l’any 2024  
 
 
L’article 73.1 del Reglament d’organització i de règim intern del Síndic de Greuges, 
aprovat per Resolució de 29 de desembre de 2010 i modificat per les posteriors 
Resolucions de 20 de desembre de 2011, de 23 de novembre de 2016, de 6 de maig 
de 2021 i de 19 de setembre de 2022, estableix un fons únic en el qual s'integren tots 
els ajuts i les subvencions econòmiques que el Síndic de Greuges presta al seu 
personal, inclòs un ajut per formació complementària del personal, el repartiment 
dels quals s'ha de subjectar a criteris d'homogeneïtzació, de racionalització i 
d'equitat.  
 
El punt 24 de l’acord de condicions de treball per al període 2017-2019, actualment 
prorrogat, disposa que pel que fa al fons d’ajut per a la cura i la formació de fills, 
acció social i formació complementària del personal, s’atendrà al que disposi la llei 
de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per als exercicis corresponents i a 
les disponibilitats pressupostàries de la institució. 
 
El Pla d'ordenació de recursos humans del Síndic de Greuges per al període 2021-
2025 estableix com a mesura prioritària fomentar el talent i la formació de qualitat 
en tots els col·lectius professionals, incentivant la creativitat i el treball en equip, 
amb la finalitat d'assolir uns nivells òptims de qualitat i d'eficiència. 
 
Per portar a terme aquesta mesura, al 2023 es va establir un ajut per compensar les 
despeses que al personal sol·licitant li hagués ocasionat la matrícula d’un títol 
universitari de postgrau o mestratge. 
 
Per tal d’incrementar l’expertesa del personal de la institució i la transferència del 
coneixement que pugui adquirir amb l’assoliment d’estudis universitaris, es 
considera oportú mantenir aquest tipus d’ajut i ampliar-ho a estudis de grau, 
doctorat,  enginyeria o arquitectura. 
 
Per a l’exercici 2024, la concessió d’ajuts per estudis universitaris tindrà les 
característiques següents: 
 
 
1. Contingut i quantia de l’ajut  
 
La finalitat de l’ajut és la de compensar les despeses que al personal sol·licitant li 
hagi ocasionat la matrícula d’un títol universitari de grau, doctorat,  enginyeria o 
arquitectura, postgrau o mestratge durant l’exercici 2024.  
 
Si es tracta d’una titulació relacionada directament amb les funcions del lloc de 
treball que es desenvolupa, es compensarà fins a un màxim del 100% de les seves 
despeses.  
 
En cap cas l’ajut superarà les despeses de matrícula. 
 
Per a l’exercici 2024 s’ha establert un import màxim de 6.000 € amb càrrec de la 
partida pressupostària 226.001.100 del pressupost de la institució.  
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2. Sol·licituds 
 
La sol·licitud ha d'anar acompanyada de: 
 
- un document emès pel centre docent on consti el nom i cognoms de la persona 
matriculada, els estudis universitaris en els quals està matriculada, el nombre 
d’assignatures, la seva distribució horària, i un document que acrediti el seu 
pagament; 
 
- un informe favorable del director o directora d’àrea corresponent que indiqui si el 
programa de l’activitat formativa està directament o indirectament relacionat amb 
les funcions del lloc de treball que desenvolupa la persona sol·licitant, i si els 
coneixements adquirits són susceptibles de ser transferits al seu lloc de treball o, 
més àmpliament, a la unitat d’adscripció del lloc de treball. 
 
3. Distribució de l’ajut 
 
Una vegada admeses les sol·licituds d’ajut, la Comissió de Règim Intern procedirà al 
repartiment de la totalitat del crèdit. La priorització de les sol·licituds es determina 
segons la puntuació obtinguda sobre un total de 5 punts, d’acord amb el barem 
següent: 
 
Relació amb les funcions del lloc de treball:  
 
a) mínima: 0,50 punts 
b) mitjana: 1,50 punts 
c) màxima: 2,50 punts 
 
Horari de realització de l’estudi universitari:  
 
a) íntegrament en horari laboral: 0,50 punts 
b) parcialment en horari laboral: 1,50 punts 
c) fora de l’horari laboral: 2,50 punts 
 
Les propostes que obtinguin la puntuació màxima (5 punts) podran percebre fins a 
2.000,00 euros d’ajut. Les que obtinguin una puntuació entre 3 i 4,9 punts podran 
percebre fins a 1.400,00 euros d’ajut (70%). Finalment, les que obtinguin entre 1 i 2,9 
punts podran percebre fins a 1.000,00 euros d’ajut (50%). El límit quantitatiu definit 
per l’aplicació d’aquests percentatges i els mateixos percentatges resultants de la 
puntuació obtinguda es mantindran encara que la retribució dels premis variï 
perquè el nombre de propostes seleccionades és múltiple. Les propostes que no 
arribin a una puntuació mínima d’1 punt queden fora del sistema d’ajuts. 
 
4. Pagament 
 
L’abonament de les quantitats corresponents en concepte d’ajut s’efectuarà en un 
sol pagament mitjançant transferència bancària al compte corrent on tingui 
domiciliada la persona beneficiària, en el moment en què la persona beneficiària 
acrediti el pagament de la matrícula.  
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En acabar el curs acadèmic, se’l requerirà perquè aporti un document conforme ha 
assistit com a mínim al 85% de les classes lectives.  En cas que no s’acrediti aquesta 
circumstància, el beneficiari de l’ajut haurà de retornar l’import de l’ajut rebut 
mitjançant el procediment administratiu establert a tal efecte.   
 
 
 
 
 
 
Jaume Saura Estapà 
President de la Comissió de Règim Intern 
 
Barcelona, en la data de la signatura electrònica 
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