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1. Presentación
En marzo de 2019, el Departamento de Educación y la institución del Síndic de Greuges 
suscribieron el Pacto contra la segregación escolar en Cataluña (PSEC), junto con la 
mayoría de los municipios medianos y grandes, así como de los miembros de la 
comunidad educativa (entidades municipalistas, patronales de los centros concertados, 
sindicatos, federaciones de asociaciones de familias de alumnos y entidades de 
referencia en el ámbito de la educación) y del arco parlamentario e institucional. 

Periódicamente, de acuerdo con los compromisos previstos en el PSEC, el Síndic 
de Greuges presenta un informe de seguimiento sobre el despliegue de las medidas 
del Pacto, que traslada a las diferentes entidades signatarias. Así pues, este nuevo 
informe tiene como objetivo continuar con esta tarea de evaluación de las labores que 
se han llevado a cabo durante los cursos 2023/2024 y 2024/2025, así como identificar 
las prioridades de actuación para el curso 2025/2026.

El PSEC incluye 30 actuaciones y 189 medidas concretas en 9 ámbitos que el 
Departamento de Educación y el resto de los agentes signatarios, de conformidad con 
sus funciones y competencias, se comprometieron a implementar. Actualmente, de 
las 30 actuaciones previstas en el PSEC, solo se han cumplido 14, y las 16 restantes 
están en proceso de cumplimiento.

En el último año, además de continuar con la aplicación del Decreto 11/2021, de 16 de 
febrero, de la programación de la oferta educativa y del procedimiento de admisión en 
los centros del Servicio de Educación de Cataluña, y de los instrumentos que contiene 
para la lucha contra la segregación escolar, destacan estas actuaciones implementadas 
por el Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Mochilas escolares: las ayudas para la escolarización equilibrada de alumnado, las 
llamadas mochilas escolares, pasan a cubrir un nivel educativo más, tanto en centros 
públicos como en concertados, y el curso 2024/2025 ya abarcan a todo el alumnado 
de educación infantil de segundo ciclo y a los tres primeros niveles de educación 
secundaria obligatoria.

Orientaciones para la mejora de la distribución equilibrada del alumnado: las 
Orientaciones para la mejora de la distribución equilibrada del alumnado con necesidades 
educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales en 
el procedimiento de admisión de alumnado en los centros del Servicio de Educación de 
Cataluña para el curso 2024/2025, establecen criterios dirigidos a los integrantes de 
las mesas locales de planificación y de las comisiones de garantías de admisión para 
desarrollar los instrumentos previstos en el Decreto 11/2021. 

Detección: se consolida el procedimiento de detección del alumnado con necesidades 
educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales. 
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Corresponsabilidad del mundo local: se fomenta la corresponsabilidad del ámbito 
municipal en la lucha contra la segregación escolar, mediante:

- La creación de cinco nuevos planes educativos de entorno: 173 planes en 149 municipios 
en todo el territorio, con una dotación de unos 11 millones de euros.

- La dotación a los municipios que tienen planes educativos de entorno y que participan 
en el Proyecto de promoción escolar de 15.000 euros adicionales por municipio para un 
total de 173 planes en todo el territorio.

- La participación de 78 municipios en la convocatoria de subvenciones de las oficinas 
municipales de escolarización (OME). Actualmente hay un total de 95 OME constituidas.

Preinscripción para el curso 2025/2026: se ha actualizado y mejorado la campaña 
para el proceso de preinscripción del curso 2025/2026, especialmente en el ámbito de 
la formación profesional. También se ha dado continuidad a la propuesta formativa 
"Estrategias contra la segregación escolar", y se han actualizado recursos en la web 
Equidad Educativa: por ejemplo, se ha incorporado el vídeo "Puertas abiertas en clave 
de equidad educativa".

Programa de educación intercultural: se han creado píldoras de sensibilización 
intercultural que incorporan la perspectiva antirracista, y se ha celebrado la jornada 
“Transformando la interculturalidad: experiencias y diálogo”.

Proyectos y programas de centro vinculados a la lucha contra la segregación escolar, 
a partir de:

- La convocatoria de centros para participar en el programa PMOE-PROA+ (periodo 
2024/2028).

- La nueva convocatoria del Programa de innovación comunidades de aprendizaje y 
del programa Magnet, alianzas para el éxito educativo.

Adicionalmente, en el último año el PSEC ha impulsado tres comisiones de estudio, 
coordinadas por el Síndic de Greuges, en las que han participado el Departamento de 
Educación y diferentes personas expertas propuestas por las entidades signatarias:

La Comisión de estudio sobre convivencia y atención a la diversidad, cuyo objetivo 
ha sido definir una propuesta de adenda al Pacto con medidas que deben llevarse a 
cabo para optimizar la acogida del alumnado con necesidades educativas específicas, 
reducir la segregación escolar interna y garantizar la cohesión social en los centros, 
a partir del análisis de las dificultades que afrontan el alumnado, las familias y los 
profesionales de los centros.

Esta comisión responde a la necesidad de que la reducción progresiva de los niveles de 
segregación escolar, que conlleva una creciente heterogeneización de la composición 
social de los centros, vaya acompañada de medidas para garantizar la acogida y la 
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inclusión de esta diversidad en los distintos centros escolares, con el fin de que la 
reducción de la segregación entre centros por efecto del despliegue del PSEC no 
derive en un incremento de la segregación interna de cada centro ni en carencias en 
la atención de las necesidades educativas de todo el alumnado. 

La Comisión de estudio sobre la segregación escolar y residencial, cuyo objetivo ha 
sido definir una propuesta de adenda al Pacto con medidas que trasciendan la política 
educativa para reducir la segregación residencial y su impacto en la segregación 
escolar, a partir de las dificultades que se encuentran los centros situados en entornos 
especialmente desfavorecidos para conseguir una mayor heterogeneidad social.

Esta comisión responde a la necesidad de desarrollar medidas que sean efectivas para 
la desegregación de centros situados en entornos socialmente desfavorecidos y para 
corregir los desequilibrios existentes entre zonas de un mismo municipio, y también 
entre municipios, por efecto de la segregación residencial.

La Comisión de estudio del coste de la plaza escolar, que tiene como objetivo 
actualizar el informe Estimación del coste de la plaza escolar en Cataluña, que se 
presentó en julio de 2020 en el marco del PSEC y que coordinó el Síndic de Greuges. 
El objetivo del grupo es determinar de nuevo el coste de la plaza escolar con datos 
actualizados en 2023.

Las dos primeras comisiones ya han terminado su trabajo, mientras que la tercera 
prevé terminarlo en junio de 2025. Las dos propuestas de adenda del Pacto están en la 
fase de discusión y revisión con los diferentes actores signatarios. 
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2. Evolución de los niveles de segregación 
escolar

Entre los cursos 2018/2019 y 2024/2025 (octubre), esta reducción ha sido del 27,9 % en 
primaria y del 22,9 % en secundaria. Para garantizar una escolarización plenamente 
equilibrada de este alumnado, durante el curso 2018/2019 habría sido necesario 
(hipotéticamente) cambiar de centro al 43 % del alumnado extranjero en primaria y al  
35 % en secundaria, mientras que en el curso 2024/2025 (octubre) esta proporción se sitúa 
en el 31 % en primaria y el 27 % en secundaria (tabla 1).

Si tomamos como referencia la distribución del alumnado 
extranjero, entre los cursos 2018/2019 y 2024/2025, desde la 
firma del PSEC, los niveles de segregación escolar globales en 
el sistema educativo se han reducido cerca de un 25 % (y la 
segregación escolar presente dentro de los municipios se ha 
reducido más de un 40 %).

Etapa 2011/ 
2012

2013/ 
2014

2014/ 
2015

2015/ 
2016

2016/ 
2017

2017/ 
2018

2018/ 
2019

2019/ 
2020

2020/ 
2021

2021/ 
2022

2022/ 
2023 

2023/ 
2024

2024/ 
2025 
(oct.)

Primaria 0,47 0,48 0,47 0,47 0,45 0,44 0,43 0,41 0,40 0,37 0,34 0,32 0,31

Secundaria 0,38 0,39 0,38 0,38 0,36 0,36 0,35 0,34 0,33 0,31 0,29 0,28 0,27

Etapa 2011/ 
2012

2013/ 
2014

2014/ 
2015

2015/ 
2016

2016/ 
2017

2017/ 
2018

2018/ 
2019

2019/ 
2020

2020/ 
2021

2021/ 
2022

2022/ 
2023 

2023/ 
2024

2024/ 
2025 
(oct.)

I3  –  –  – 0,51 0,49 0,47 0,45 0,43 0,42 0,41 0,38 0,37 0,37

1.º de ESO  –  –  – 0,39 0,38 0,38 0,37 0,36 0,34 0,32 0,31 0,30 0,29

Tabla 1. Niveles de segregación escolar en función de la nacionalidad del 
alumnado en Cataluña (2011-2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Por primaria entendemos los niveles que van de I3 a 6.º de primaria; por secundaria, los niveles de 1.º a 4.º de ESO. Los índices de 

disimilitud de esta tabla están calculados para todos los municipios catalanes con al menos dos centros de primaria o dos de 

secundaria, a diferencia del análisis por municipios, que se limita a los municipios de más de 5.000 habitantes.

Previamente a los trabajos que propiciaron el PSEC, la tendencia dominante era de 
estancamiento, cuando los índices de disimilitud de la distribución del alumnado 
extranjero eran del 0,48 en primaria y del 0,38 en secundaria, sin alteraciones 
significativas a lo largo del tiempo (gráfico 1).
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Gráfico 1. Niveles de segregación escolar en función de la nacionalidad del 
alumnado en Cataluña (2011-2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Por primaria entendemos los niveles que van de I3 a 6.º de primaria; por secundaria, los niveles de 1.º a 4.º de ESO. Los índices de 

disimilitud de esta tabla están calculados para todos los municipios catalanes con al menos dos centros de primaria o dos de 

secundaria, a diferencia del análisis por municipios, que se limita a los municipios de más de 5.000 habitantes. 

Esta reducción de la segregación escolar del alumnado extranjero choca con los límites 
de la segregación residencial. De hecho, si se consiguiera dentro de cada municipio 
una distribución interna plenamente equilibrada (con índices de disimilitud a escala 
local igual a cero), todavía habría desequilibrios en la composición social de los 
centros entre los distintos municipios: en este caso, el índice de disimilitud para el 
conjunto de Cataluña sería del 0,18 en primaria y del 0,17 en secundaria, debido a la 
incidencia de la diferente composición social de los municipios.  

Por tanto, tomando como referencia este objetivo, desde el curso 2018/2019 se ha 
conseguido reducir la segregación escolar interna a nivel local en un 48,0 % en primaria 
y un 44,4 % en secundaria (gráfico 2).
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Gráfico 2. Niveles de segregación escolar en función de la nacionalidad del 
alumnado en Cataluña (2018-2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.

Mientras que en el sector público ha aumentado ligeramente la proporción de 
alumnado extranjero entre los cursos 2018/2019 y 2023/2024, entre dos y tres puntos 
porcentuales en primaria y en secundaria, en el sector concertado prácticamente se 
ha doblado esta proporción, con un aumento de cerca de seis puntos porcentuales en 
primaria y en secundaria.

En el curso 2018/2019, los centros públicos escolarizaban, en valores relativos, cerca 
del doble de alumnado extranjero que los centros concertados: 2,3 veces más en 
primaria (19,6 % vs. 8,9 %) y 1,9 veces más en secundaria (14,2 % vs. 7,5 %). En cambio, 
en el curso 2023/2024 esta diferencia se ha reducido de forma significativa: el sector 
público escolariza 1,3 veces más alumnado extranjero que el sector concertado, tanto 
en primaria (21,3 % vs. 16,5 %) como en secundaria (17,2 % vs. 13,6 %) (gráfico 3). 

La reducción de los niveles de segregación escolar del 
alumnado extranjero en el sistema favorece que las diferencias 
en la composición social de los centros entre sectores de 
titularidad, aunque todavía significativas, se hayan reducido de 
manera ostensible. 
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En Cataluña, en el curso 2023/2024 había un total de 57 centros de primaria con más de 
un 50 % de alumnado extranjero, el 2,5 % del total, dos de ellos con más del 70 %. Por su 
parte, en secundaria había 19 centros con más de un 50 % de alumnado extranjero, el  
1,6 % del total, y ninguno de ellos superaba el 70 %. 

En el curso 2018/2019, justo antes de la firma del PSEC, el número de centros con más 
del 50 % de alumnado extranjero era superior en primaria (124, el 5,3 % del total) y 
ligeramente inferior en secundaria (10, el 0,9 % del total) (tabla 2 y gráfico 4).

Aunque ha aumentado la proporción de alumnado extranjero 
escolarizado en el sistema educativo, desde la firma del PSEC 
se ha reducido el número de centros de primaria con una 
elevada concentración de alumnado extranjero, aunque ha 
aumentado en secundaria.

Gráfico 3. Proporción de alumnado extranjero en función de la titularidad del 
centro en Cataluña (2018-2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.
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Tabla 2. Centros según la concentración de alumnado extranjero en Cataluña 
(2011-2024)

Primaria > 70 % > 50 % > 30 % < 30 % Total % alumnado extranjero  
EINF-EPRI

2011/2012 20 58 200 2.036 2.314 –

2013/2014 20 81 208 2.032 2.341 13,1

2018/2019 19 105 260 1.967 2.351 16,0

2020/2021 9 108 299 1.911 2.327 17,6

2021/2022 4 91 346 1.886 2.327 18,4

2022/2023 2 87 365 1.857 2.311 18,8

2023/2024 2 55 395 1.805 2.257 19,8

Secundaria > 70 % > 50 % > 30 % < 30 % Total % alumnado extranjero  
ESO

2011/2012 8 29 119 897 1.053 –

2013/2014 4 20 95 947 1.066 14,6

2018/2019 0 10 71 1.040 1.121 11,8

2020/2021 0 11 83 1.061 1.155 12,5

2021/2022 1 11 104 1.051 1.167 13,2

2022/2023 0 10 116 1.038 1.164 14,9

2023/2024 0 19 132 1.012 1.163 16,0

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Por primaria entendemos los niveles que van de I3 a 6.º de primaria; por secundaria, los niveles de 1.º a 4.º de ESO. EINF 

corresponde a educación infantil y EPRI, a educación primaria.

Gráfico 4. Proporción de centros con más del 50 % de alumnado extranjero en 
Cataluña (2011-2024)
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Se debe tratar con cautela la valoración de la evolución de los índices de disimilitud del 
alumnado con necesidades educativas específicas, ya que el incremento de la detección 
de este alumnado en los últimos años, aparte de que puede provocar la fluctuación de 
los valores de este indicador, puede favorecer la aparición de desequilibrios que antes 
también existían, pero no eran visibles para el análisis de los datos. 

No obstante, si tomamos los datos desde el curso 2022/2023, cuando los niveles de 
detección de alumnado con necesidades educativas específicas ya eran relativamente 
altos, los índices de disimilitud presentan una tendencia positiva (tabla 3).  

La reducción de la segregación escolar del alumnado extranjero 
también se aprecia al analizar la evolución de los desequilibrios 
en la escolarización del alumnado con necesidades educativas 
específicas, aunque con una tendencia menos clara.

Tabla 3. Niveles de segregación escolar en función de la concurrencia de 
necesidades educativas específicas del alumnado en Cataluña (2015-2024)

Etapa 2015/ 
2016

2016/ 
2017

2017/ 
2018

2018/ 
2019

2019/ 
2020

2020/ 
2021

2021/ 
2022

2022/ 
2023

2023/ 
2024

2024/ 
2025 
(oct.)

Primaria 0,48 0,36 0,38 0,37 0,33 0,40 0,41 0,40 0,41 0,38

Secundaria 0,45 0,34 0,33 0,29 0,24 0,34 0,32 0,31 0,31 0,29

Nivel 2015/ 
2016

2016/ 
2017

2017/ 
2018

2018/ 
2019

2019/ 
2020

2020/ 
2021

2021/ 
2022

2022/ 
2023

2023/ 
2024

2024/ 
2025 
(oct.)

I3 0,69 0,53 0,59 0,60 0,49 0,49 0,46 0,40 0,41 0,38

1.º de ESO 0,52 0,41 0,40 0,34 0,29 0,37 0,35 0,36 0,36 0,33

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Por primaria entendemos los niveles que van de I3 a 6.º de primaria; por secundaria, los niveles de 1.º a 4.º de ESO. Los índices de 

disimilitud de esta tabla están calculados para todos los municipios catalanes con al menos dos centros de primaria o dos de 

secundaria, a diferencia del análisis por municipios, que se limita a los municipios de más de 5.000 habitantes.

Los desequilibrios en función de las necesidades educativas específicas son mayores que 
en el caso del alumnado de nacionalidad extranjera, tanto en primaria, donde los índices 
de disimilitud son de 0,38 y 0,31, respectivamente, como en secundaria, con índices de 
0,29 y 0,27, aunque con menor intensidad.

Estos mayores desequilibrios también se aprecian entre sectores de titularidad, 
especialmente en primaria. En esta etapa, el 31,0 % del alumnado escolarizado en el sector 
público tiene necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas, y solo 
el 16,6 % del alumnado escolarizado en el sector concertado presenta estas necesidades. 
En el caso de secundaria el desequilibrio es menor, con un 21,5 % del alumnado con estas 
necesidades en el sector público y un 15,4 % en el sector concertado (gráfico 5). 
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Gráfico 5. Proporción de alumnado con NEAE y NEAE B en función de la 
titularidad del centro en Cataluña (2023/2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEAE corresponde a necesidades específicas de apoyo educativo, y NEAE B, a necesidades específicas de apoyo educativo por 

razones socioeconómicas o socioculturales.

Sin embargo, en relación con estos desequilibrios según la titularidad, cabe mencionar 
que existen desigualdades territoriales importantes, condicionadas en parte por el lugar 
donde se ubican los centros públicos y concertados en los diferentes municipios, con 
niveles de segregación residencial entre diferentes barrios de un mismo municipio y 
entre municipios, y en parte también por la intensidad de las medidas de escolarización 
equilibrada que se hayan llevado a cabo.

En este sentido, cabe destacar que ya existen servicios territoriales y municipios con una 
presencia más elevada de alumnado con necesidades educativas específicas en el sector 
concertado que en el sector público, como es el caso de los Servicios Territoriales de la 
Cataluña Central en las diferentes etapas escolares, o también de municipios como Vic 
(44,6 % vs. 51,8 %) o Vilassar de Mar (14,9 % vs. 19,4 %) en la educación infantil de segundo 
ciclo y Ripoll (30,1 % vs. 44,0 %), Vic (48,0 % vs. 50,7 %), Olot (31,1 % vs. 32,6 %) o Vilanova i la 
Geltrú (25,8 % vs. 26,8 %) en la ESO (tabla 4).
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Tabla 4. Proporción de alumnado con NEAE en función de la titularidad del 
centro en los distintos servicios territoriales en Cataluña (2023/2024)

EINF EPRI ESO

Público Concertado Público Concertado Público Concertado

Alt Pirineu i Aran 26 40,2 36,1 29 35,2 30,5

Baix Llobregat 29,1 11,7 32,6 11,7 25,1 16,7

Barcelonès 46,7 25,3 46,7 22,8 44,2 24,1

Catalunya Central 33,2 37,3 35,7 33,6 34,4 36

Consorcio de Educación 
de Barcelona 27 18,9 31 17,8 32,4 26

Girona 40,4 31,3 42,6 28,6 37,4 31,8

Lleida 44 36,4 44,5 34,4 39,1 35,3

Maresme - Vallès 
Oriental 29,1 23 32,2 22,6 31 28,8

Penedès 29,6 21 30,3 18,5 28,2 24,1

Tarragona 41 25,3 42,7 20,8 35,1 22,8

Terres de l'Ebre 29,5 24,5 33,2 21,4 30,6 24,5

Vallès Occidental 36,1 19,6 41,5 20,2 39,8 27,3

Total 34,5 22,6 37,3 21 34,2 26,3

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil, EPRI, a educación primaria y NEAE, a necesidades específicas de apoyo educativo. El color 

naranja indica una situación de equilibrio en la distribución de alumnado con NEAE por sectores de titularidad o una mayor presencia 

de este alumnado en el sector concertado.
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Consideraciones metodológicas sobre el análisis de los 

niveles de segregación escolar

El análisis de los niveles de segregación escolar está muy condicionado por la 
disponibilidad de datos estadísticos sobre la composición social de los centros, que 
todavía es muy limitada.

La falta de datos estadísticos sistemáticos actualizados y desagregados por 
centro en Cataluña sobre el nivel de estudios o sobre el estatus socioeconómico 
de los progenitores, que son dos de los factores que más inciden en la igualdad de 
oportunidades de los niños en el ámbito educativo, dificulta elaborar un análisis 
realmente comprensivo de la problemática.

Como aproximación al nivel socioeconómico de las familias, la estadística oficial 
proporciona datos sobre la nacionalidad del alumnado o sobre la concurrencia de 
necesidades educativas específicas.

Para medir el nivel de equidad en la distribución del alumnado extranjero y del 
alumnado con necesidades educativas específicas entre centros, se ha adoptado 
el índice de disimilitud, que mide la proporción del grupo analizado que 
(hipotéticamente) debería cambiar de escuela para conseguir una distribución 
perfectamente igualitaria (oscila entre 0 y 1: la situación de igualdad perfecta es 0 y 
la situación de desigualdad máxima es 1). 

Para evaluar el impacto del Pacto contra la segregación escolar en Cataluña se han 
tomado en consideración los datos disponibles del curso 2018/2019, justo antes de la 
firma del Pacto, y los datos disponibles del curso 2023/2024 (con el curso finalizado) 
y el curso 2024/2025 (hasta octubre de 2024).

En el análisis global para el conjunto de Cataluña, se han tenido en cuenta todos los 
centros que están ubicados en municipios con al menos dos centros que imparten 
los mismos estudios. 194 municipios cumplen estos criterios en primaria y 135, en 
la ESO.

1 En el caso del análisis de la segregación en la distribución del alumnado extranjero, este índice se calcula como 
sigue: D = ½ ∑esc valor abs (estrescuela / estrmunicipio - espescuela/ espmunicipio).
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3. Veinte prioridades de actuación para el 
curso 2025/2026

Si tomamos como referencia la nacionalidad, el 49,6 % del alumnado de nacionalidad 
extranjera tiene necesidades educativas específicas derivadas de situaciones 
socioeconómicas, mientras que esta proporción es del 16,4 % en el caso del alumnado 
de nacionalidad española (tabla 5). 

3.1. Mejora de la calidad de los datos para analizar la 
segregación escolar  

La prevalencia de necesidades educativas específicas 
derivadas de situaciones socioeconómicas es elevada entre el 
alumnado de origen migrante.

Tabla 5. Prevalencia de las necesidades educativas específicas derivadas de 
situaciones socioeconómicas entre el alumnado según la nacionalidad (2023)

Tasa de riesgo de pobreza % de alumnado en EINF, EPRI y 
ESO con NEE B

Niños (menores de 18 años) 26,8 22,4

Niños de nacionalidad española 21,4 (e) 16,4

Niños de nacionalidad 
extranjera 64,6 (e) 49,6

Fuente. Departamento de Educación (Registro de alumnos de Cataluña –RALC–, septiembre de 2023) e Instituto de Estadística de 

Cataluña (Idescat), a partir de la Encuesta de condiciones de vida 2023. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil, EPRI, a educación primaria y NEE B, a necesidades educativas específicas derivadas de 

situaciones socioeconómicas o socioculturales. (e) indica un dato estimado a partir de la tasa de riesgo de pobreza de la población 

mayor de dieciséis años según la nacionalidad. 

Esta prevalencia coincide con los datos de la evaluación PISA 2022, que también 
constataban que el 52,7 % del alumnado de origen inmigrado tiene un estatus 
socioeconómico bajo, mientras que esta cifra es del 13,4 % en el caso del alumnado de 
origen autóctono.
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El Registro de alumnos de Cataluña (RALC) tiene, entre otras informaciones, datos del 
lugar de nacimiento, la nacionalidad y las necesidades de apoyo educativo del alumnado 
por razones socioeconómicas o socioculturales, de acuerdo con lo que establece la  
Orden ENS/293/2015, de 18 de septiembre, de creación del Registro de alumnos y del 
fichero de datos de carácter personal asociado. 

Las administraciones disponen de otros registros administrativos con información 
relevante sobre las características sociales de la población, que pueden cruzarse con 
el RALC para tener una información más completa sobre la composición social de los 
centros y sobre los niveles de segregación escolar existentes en un territorio.

Cabe tener presente, por ejemplo, que en 2024 la población de nacionalidad extranjera 
representaba el 18,1 % del total de la población, mientras que la población nacida en el 
extranjero representaba el 23,8 %. Entre las cohortes de 25 a 39 años, en edad de tener 
hijos, la proporción de población nacida en el extranjero en Cataluña es de cerca del 45 %, 
mientras que la de población de nacionalidad extranjera es de cerca del 35 % (gráfico 6).

Los datos de nacionalidad del alumnado, por ejemplo, son 
limitados a la hora de capturar el impacto del hecho migratorio 
en los procesos de segregación escolar, porque, fruto de los 
procesos de nacionalización, una parte del alumnado de origen 
inmigrado nacido en Cataluña tiene la nacionalidad española.

Gráfico 6. Proporción de la población de origen extranjero en función de la edad 
en Cataluña (2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Instituto Nacional de Estadística (INE), censo de población.

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:   

Incorporar en el RALC el dato de lugar del nacimiento de los progenitores, en su caso, 
con el cruce con los datos censales/padronales. 

Analizar los niveles de segregación escolar del alumnado de origen inmigrado (en 
función del lugar de nacimiento de los progenitores).
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Según los datos de la Encuesta de condiciones de vida para 2023, el 27,1 % de los niños 
menores de dieciséis años sufre riesgo de pobreza.

Desde la firma del PSEC, el alumnado con necesidades educativas específicas por 
razones socioeconómicas ha pasado del 6,4 % en el curso 2018/2019 al 29,4 % en el curso 
2024/2025 (octubre) en educación primaria, y del 5,6 al 23,9 % en educación secundaria. 
En el caso del primer nivel de educación infantil de segundo ciclo y de la educación 
secundaria obligatoria, la detección se ha cuadriplicado en el mismo periodo: del 4,3 al 
23,6 % en infantil 3 (I3) y del 5,8 al 27,8 % en 1.º de ESO (tabla 6 y gráfico 7). 

3.2. Incremento de la detección del alumnado con necesidades 
educativas específicas en la admisión a infantil 3  

En el curso 2024/2025 ha seguido aumentando la detección 
de alumnado con necesidades educativas específicas y 
consolidándose un modelo con niveles de detección que se 
equiparen progresivamente con el riesgo de pobreza de la 
población.

Tabla 6. Alumnado con necesidades educativas específicas por razones 
socioeconómicas (2018-2024)

Etapa Tipo 2018/2019 2020/2021 2021/2022 2022/2023 
(oct.) 2022/2023 2023/2024 

(oct.) 2023/2024 2024/2025 
(oct.)

EINF y 
EPRI

Total 703.383 675.566 654.017 644.804 653.496 631.843 639.288 617.074

NEE B 44.743 56.585 78.920 94.408 160.481 155.888 186.719 181.415

NEE C 19.031 20.022 24.633 22.808 28.679 25.606 28.900 –

% total NEE B 6,4 8,4 12,1 14,6 24,6 24,7 29,2 29,4

% total NEE C 2,7 3,0 3,8 3,5 4,4 4,1 4,5 –

ESO

Total 326.059 336.677 334.962 341.906 346.387 345.188 348.158 343.360

NEE B 18.266 26.309 31.824 40.835 54.516 64.095 72.389 81.995

NEE C 10.769 11.921 13.972 13.729 17.929 18.586 21.496 –

% total NEE B 5,6 7,8 9,5 11,9 15,7 18,6 20,8 23,9

% total NEE C 3,3 3,5 4,2 4,0 5,2 5,4 6,2 –

Etapa Tipo 2018/2019 2020/2021 2021/2022 2022/2023 
(oct.) 2022/2023 2023/2024 

(oct.) 2023/2024 2024/2025 
(oct.)

I3

Total 69.581 65.200 61.641 59.174 60.386 56.962 58.025 57.164

NEE B 3.002 3.720 6.344 10.172 16.211 12.418 17.181 13.500

NEE C 969 804 1.126 444 991 251 669 –

% total NEE B 4,3 5,7 10,3 17,2 26,8 21,8 29,6 23,6

% total NEE C 1,4 1,2 1,8 0,8 1,6 0,4 1,2 –

1.º de ESO

Total 83.083 86.521 83.689 83.664 85.436 82.934 84.389 82.548

NEE B 4.831 6.978 8.711 14.474 18.931 19.901 22.580 22.986

NEE C 2.241 2.461 3.058 2.267 3.901 4.485 5.122 –

% total NEE B 5,8 8,1 10,4 17,3 22,2 24,0 26,8 27,8

% total NEE C 2,7 2,8 3,7 2,7 4,6 5,4 6,1 –

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil; EPRI, a educación primaria; NEE B, a necesidades educativas específicas por razones 

socioeconómicas, y NEE C, a alumnado recién llegado. La distinción entre NEE B y NEE C ya no se hace desde el Decreto 11/2021.
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. EPRI corresponde a educación primaria.

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE B corresponde a necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas, y NEE C, a alumnado recién llegado. La 

distinción entre NEE B y NEE C ya no se hace desde el Decreto 11/2021.

Gráfico 7. Alumnado con necesidades educativas específicas por razones 
socioeconómicas (2018-2024)

Si se toman como referencia las solicitudes en el proceso de admisión de alumnado 
en I3 y en 1.º de ESO, el alumnado con necesidades educativas específicas por razones 
socioeconómicas ha pasado del 3,4 % en el curso 2018/2019 al 20,0 % en el curso 2024/2025 
en el caso de I3, y del 3,7 al 28,5 % en el caso de 1.º de ESO (tabla 7 y gráfico 8). 

Tabla 7. Solicitudes de alumnado con necesidades educativas específicas en 
I3 y 1.º de ESO (2018-2024)

Etapa Tipo 2018/2019 2020/2021 2021/2022 2022/2023 
(oct.) 2022/2023 2023/2024 

(oct.) 2023/2024 2024/2025 
(oct.)

I3

Total 67.854 63.742 59.926 57.750 55.941 55.905 58.025 57.164

NEE B 2.277 2.454 3.534 9.967 10.708 11.163 17.181 13.500

NEE C 501 481 397 – – – 669 –

% total NEE B 3,4 3,8 5,9 17,3 19,1 20,0 29,6 23,6

% total NEE C 0,7 0,8 0,7 – – – 1,2 –

1.º de ESO

Total 56.672 59.521 57.067 54.045 56.071 55.428 84.389 82.548

NEE B 2.097 3.302 4.140 10.586 14.395 15.791 22.580 22.986

NEE C 150 241 135 – – – 5.122 –

% total NEE B 3,7 5,5 7,3 19,6 25,7 28,5 26,8 27,8

% total NEE C 0,3 0,4 0,2 – – – 6,1 –
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.

Gráfico 8. Solicitudes de alumnado con necesidades educativas específicas en I3 
y 1.º de ESO (2018-2024)

Se ha reducido de forma significativa el número de municipios sin detección de 
alumnado con necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas o 
con bajos niveles de detección. En I3, en el proceso de admisión correspondiente al 
curso 2018/2019, un 51,4 % de municipios de más de 5.000 habitantes no tenía ninguna 
solicitud de alumnado detectado con necesidades educativas de tipo socioeconómico, 
y un 90,1 % de estos municipios tenía una proporción de alumnado con necesidades 
educativas específicas por razones socioeconómicas por debajo del 10 %. En el proceso 
de admisión para el curso 2024/2025, en cambio, estos porcentajes han disminuido 
hasta el 1,4 y el 21,3 %, respectivamente.

En 1.º de ESO, la proporción de municipios de más de 5.000 habitantes sin ninguna 
solicitud de alumnado detectado con necesidades educativas de tipo socioeconómico 
ha pasado del 39,2 % en el curso 2018/2019 al 0,5 % en el curso 2024/2025, mientras 
que la proporción de municipios con menos del 10 % de este alumnado detectado ha 
pasado del 92,3 al 5,3 % en este mismo periodo (tabla 8 y gráfico 9).
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Tabla 8. Municipios de más de 5.000 habitantes en función de las solicitudes 
de alumnado con necesidades educativas específicas por razones 
socioeconómicas en I3 y 1.º de ESO (2018/2019, 2022/2023, 2023/2024 y 
2024/2025)

I3 Sin solicitudes 
NEE B 0-5 % 5-10 % 10-15 % 15 -20 % 20 -25 % 25-30 % >30 % Total

2018/2019 109 54 28 12 5 0 4 0 212

% 51,4 25,5 13,2 5,7 2,4 0,0 1,9 0,0 100,0

2022/2023 7 25 39 41 35 26 12 27 212

% 3,3 11,8 18,4 19,3 16,5 12,3 5,7 12,7 100,0

2023/2024 12 21 32 38 27 29 23 30 212

% 5,7 9,9 15,1 17,9 12,7 13,7 10,8 14,2 100,0

2024/2025 3 12 30 23 26 21 37 60 212

% 1,4 5,7 14,2 10,8 12,3 9,9 17,5 28,3 100,0

1.º de ESO Sin solicitudes 
NEE B 0-5 % 5-10 % 10-15 % 15 -20 % 20 -25 % 25-30 % >30 % Total

2018/2019 82 79 32 11 3 0 2 0 209

% 39,2 37,8 15,3 5,3 1,4 0,0 1,0 0,0 100,0

2022/2023 11 30 44 28 34 18 19 26 210

% 5,2 14,3 21,0 13,3 16,2 8,6 9,0 12,4 100,0

2023/2024 2 6 24 41 32 33 23 49 210

% 1,0 2,9 11,4 19,5 15,2 15,7 11,0 23,3 100,0

2024/2025 1 2 8 29 27 41 37 65 210

% 0,5 1,0 3,8 13,8 12,9 19,5 17,6 31,0 100,0

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE B corresponde a necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas.

Los municipios con niveles de detección en I3 más elevados son Salt (59,4 %), Badia del 
Vallès (58,0 %), Manlleu (54,9 %), Pineda de Mar (51,8 %), Balaguer (50,3 %), Torelló (47,8 %), 
Mollerussa (47,4 %), Anglès (46,8 %), Vic (46,7 %) y La Llagosta (45,2 %). En 1.º de ESO, los 
municipios con mayores niveles de detección son Badia del Vallès (71,3 %) Salt (58,5 %), 
Pineda de Mar (52,1 %), Manlleu (51,3 %), Lloret de Mar (50,4 %), Palafrugell (49,1 %), Tossa 
de Mar (48,9 %), Vic (48,2 %), Constantí (47,4 %) y Llagostera (47,3 %).
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE B corresponde a necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas.

Gráfico 9. Porcentaje de municipios de más de 5.000 habitantes en función 
de la proporción de solicitudes de alumnado con necesidades educativas 
específicas por razones socioeconómicas en I3 (2018/2019, 2022/2023, 2023/2024 
y 2024/2025)

Tomando el riesgo de pobreza como indicador de referencia, en el proceso de admisión 
correspondiente al curso 2024/2025 el nivel de detección en I3 se ha situado en el 
73,8 % del alumnado que se encuentra en esta situación de riesgo (si bien, en el caso 
de 1.º de ESO, ya se han alcanzado los objetivos de detección establecidos).

Una parte de este alumnado se detecta después del proceso de preinscripción y 
matrícula, cuando ya no es posible la escolarización equilibrada.

Las desigualdades en el acceso a educación infantil de primer ciclo no contribuyen 
a promover una buena detección del alumnado con necesidades educativas 
específicas en el acceso a la educación infantil de segundo ciclo. Tampoco favorece 
esta detección previa el hecho de que la convocatoria de ayudas de comedor tenga 
lugar después del proceso de asignación de plaza, a pesar de que los beneficiarios 
de estas ayudas son considerados alumnos con necesidades educativas específicas 
por razones socioeconómicas.

A pesar de esta mejora, se constata que todavía hay alumnado 
con necesidades educativas específicas que se incorpora a I3 
sin esta detección previa, especialmente en centros con una 
composición social desfavorecida. 
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La universalización progresiva de infantil 2 (I2) facilita la mejora de la detección de 
alumnado con necesidades educativas específicas, porque ya está dentro del sistema 
educativo. 

En el curso 2023/2024 la tasa de escolarización de los niños de dos años se situó en el 
69,7 %. El 30,3 % de los niños de dos años no está escolarizado en la educación infantil 
de primer ciclo. 

La falta de escolarización en esta etapa se ha ido reduciendo progresivamente a 
lo largo de las dos últimas décadas, con una tasa que ha mantenido una tendencia 
creciente sostenida en el tiempo, solo alterada por el paréntesis de las perturbaciones 
de la crisis económica de 2008 y de la crisis de la pandemia de 2020 (gráfico 10). 

3.2.1. Incremento de la escolarización del alumnado socialmente 
desfavorecido en infantil 2    

Una tercera parte de los niños de dos años no están 
escolarizados en esta etapa, y menos aún los niños 
socialmente más desfavorecidos.

Fuente. Elaboración propia a partir de datos del Departamento de Educación y del censo de población de habitantes en fecha 1 de enero de 

cada año.

Gráfico 10. Tasa de escolarización en la educación infantil de primer ciclo en 
Cataluña (2001/2002 - 2023/2024)

Esta participación está fuertemente condicionada por las desigualdades sociales de 
acceso. Mientras que el 82,0 % de los niños de dos años de nacionalidad española está 
escolarizado, solo lo está el 27,2 % de los niños de nacionalidad extranjera (gráfico 11). 
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Fuente. Elaboración propia a partir de datos del Departamento de Educación (Estadística de educación de los cursos 2021/2022, 

2022/2023 y 2023/2024) y del censo de población. 

Nota. La tasa de escolarización correspondiente al curso 2023/2024 se ha calculado a partir de los datos provisionales del censo 

de población para el 2024.

Gráfico 11. Tasas de escolarización en la educación infantil de primer ciclo en 
función de la nacionalidad en Cataluña (2021/2022, 2022/2023 y 2023/2024)

Desde el curso 2022/2023, como medida positiva, el Departamento de Educación 
promovió la gratuidad en I2 en los centros públicos, con una subvención de  
3.200 euros por plaza y año en las guarderías de titularidad municipal. 

Esta medida, que favoreció un salto significativo en las tasas de escolarización en I2 
entre los cursos 2021/2022 y 2022/2023 (con un incremento del 62,6 al 69,9 % en solo 
un año), ha tenido un impacto más limitado de cara al curso 2023/2024.

Uno de los factores que explican que la gratuidad en I2 en el sector público no 
haya favorecido un incremento de las tasas de escolarización globales puede estar 
relacionado, en parte, con que la oferta de plazas públicas haya experimentado un 
crecimiento muy por debajo de la evolución de la demanda. En concreto, en el caso de 
los municipios de 100.000 habitantes o más, en el curso 2023/2024, en relación con 
el curso 2021/2022, la oferta de plazas aumentó un 2,8 % en infantil 1 (I1) y un 7,4 % 
en I2, mientras que las solicitudes aumentaron un 24,1 y un 34,6 % respectivamente. 

Una parte de la demanda que no se cubre en el sector público no se escolariza en el 
sector privado porque en este no se garantiza la gratuidad. En el caso de los centros 
privados, estos deben tramitar una convocatoria de subvenciones con un módulo de 
800 euros por alumno y año, y un módulo adicional de 800 euros en caso de niños 
vulnerables, que debe destinarse a reducir las aportaciones de las familias, sin cubrir 
el coste global de acceso.

Tras un impacto inicial positivo, la gratuidad de I2 no está 
sirviendo para incrementar las tasas de escolarización en esta 
etapa educativa ni para reducir las desigualdades.
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La gratuidad en I2 tampoco parece reducir actualmente las desigualdades existentes 
en el acceso a esta etapa educativa. El primer año de aplicación supuso un incremento 
de las tasas de escolarización bastante equivalente entre el alumnado de nacionalidad 
española (del 73,8 al 82,1 %, 8,3 puntos porcentuales más) y el alumnado de nacionalidad 
extranjera (del 21,5 al 28,0 %, 6,5 puntos porcentuales más). Las tasas de escolarización 
en I1 y en I2 se mantuvieron estables entre los cursos 2022/2023 y 2023/2024, tanto 
para el alumnado de nacionalidad española como para el de nacionalidad extranjera 
(gráfico 4). 

La mejora de la escolarización del alumnado socialmente menos favorecido implica, por 
tanto, diseñar medidas que, más allá de suprimir las barreras económicas, incidan en el 
acompañamiento de las familias vulnerables, que tienen menos tendencia a escolarizar 
a sus hijos e hijas en esta etapa y a valorar menos el impacto positivo que representa.

El Departamento de Educación y Formación Profesional ha expuesto la voluntad de 
incrementar la financiación en las guarderías públicas de 1.600 euros por plaza a  
1.800 euros. También se celebrará una convocatoria de 60 millones de euros para 
financiar con 10.000 euros la creación de cada nueva plaza de guardería pública. El 
objetivo máximo que el Gobierno de Cataluña ha fijado para la comunidad autónoma es 
la creación de un total de 10.884 plazas.

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional y a 
las administraciones locales, entre otras cosas:  

Optimizar el uso de la reserva de plazas y de los criterios de prioridad establecidos 
para ordenar la admisión con el objetivo de aumentar la escolarización de alumnado 
con necesidades educativas específicas (como, por ejemplo, regular un criterio de renta 
más comprensivo, no limitado a las situaciones de percepción de la renta garantizada 
de ciudadanía).

Incrementar la oferta de guardería con el objetivo de avanzar en la universalización 
de la escolarización en I2.

Promover que la subvención para el funcionamiento de las guarderías públicas y 
privadas no sea lineal, con un importe definido por alumno/curso idéntico para todas 
las escuelas y municipios, sino que esté condicionada a la realidad social del entorno 
donde se ubica el centro. La financiación debe emplearse "preferentemente para 
satisfacer las necesidades de escolarización de niños en entornos socioeconómicos o 
culturales desfavorecidos y en zonas rurales", tal y como establece el artículo 198.2 
de la Ley 12/2009, de 10 de julio, de educación (LEC). Esta medida debe permitir, entre 
otros, garantizar la existencia de guarderías en entornos socialmente desfavorecidos.

Estudiar la posibilidad de garantizar la gratuidad también en las guarderías privadas 
(o, como mínimo, la gratuidad al alumnado socialmente desfavorecido, con una 
revisión del umbral de renta establecido para determinar quién tiene la consideración 
de alumnado en situación de vulnerabilidad).
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 Establecer sistemas de pago en los niveles de infantil 0 (I0) e infantil 1 (I1) basados en 
la tarificación social, para garantizar el acceso de los niños socialmente desfavorecidos 
antes de I2, nivel en el que ya se garantiza el acceso gratuito, y aplicar estos sistemas de 
tarificación y otros a los servicios de comedor escolar y acogida.

Desarrollar otras medidas de acompañamiento de las familias socialmente 
desfavorecidas que vayan más allá de la cobertura de los costes y que afecten a la 
valoración de la oferta.

Incorporar en la detección al alumnado con necesidades educativas específicas 
escolarizado no solo en las guarderías públicas, sino también en las privadas.

Entrevistar a las familias que no han escolarizado en I2 para mejorar la detección del 
alumnado con necesidades educativas específicas y su acompañamiento.

Hasta ahora, el Departamento de Educación y Formación Profesional ha resuelto 
la detección de alumnado con necesidades educativas específicas por razones 
socioeconómicas, entre otros, a partir de la identificación del alumnado que ha sido 
beneficiario de distintas ayudas.

Las orientaciones que el Departamento elabora para mejorar la distribución equilibrada 
del alumnado con necesidades educativas específicas derivadas de situaciones 
socioeconómicas o socioculturales en el procedimiento de admisión prevén supuestos 
para determinar estas necesidades, tales como:

Que la familia sea beneficiaria de una bonificación del precio de escolarización 
en la educación infantil de primer ciclo, siempre que el umbral de renta a partir del 
cual se bonifica se sitúe por debajo del indicador de renta de suficiencia de Cataluña 
(IRSC).

Que la familia sea beneficiaria de ayudas de urgencia social u otras ayudas de las 
administraciones locales.

Que la familia sea beneficiaria de ayudas al alquiler de la vivienda.

Que alguno de los progenitores sea beneficiario de la renta garantizada de ciudadanía.

Tener hermanos o hermanas que sean beneficiarios o beneficiarias de una ayuda 
individual de comedor del 100 %.

3.2.2.Vinculación del proceso de admisión a la convocatoria de ayudas 
de comedor escolar  

Debería compatibilizarse el calendario de la convocatoria de 
las ayudas de comedor escolar, también para el alumnado que 
debe acceder a I3, con el calendario del proceso de admisión de 
alumnado.
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En el caso del alumnado que no tiene hermanos y que no es beneficiario de otras ayudas 
sociales, no se produce la detección a partir de criterios de renta. Por lo tanto, en este sentido 
sería funcional para la detección del alumnado con necesidades educativas específicas 
vincular el calendario de la convocatoria de las ayudas de comedor escolar con el calendario 
del proceso de admisión, también para el alumnado que debe acceder a I3.

La Resolución EDU/465/2024, de 22 de febrero, por la que se aprueban las normas de 
preinscripción y matrícula de alumnos en los centros del Servicio de Educación de Cataluña 
y otros centros educativos, en los diversos estudios sostenidos con fondos públicos, para 
el curso 2024-2025, estableció que el periodo de solicitudes para la educación infantil de 
segundo ciclo y primaria era del 6 al 20 de marzo de 2024, y para la educación secundaria 
obligatoria era del 8 al 20 de marzo de 2024. La publicación de las listas de alumnos 
admitidos estaba prevista para el 10 de junio de 2024. 

Por su parte, las convocatorias de ayudas de comedor escolar de los consejos comarcales 
iniciaron sus periodos de presentación de solicitudes a partir de la segunda quincena de 
mayo, justo antes de la publicación de la relación de alumnado admitido en los centros (en 
el caso del Consejo Comarcal del Baix Llobregat, por ejemplo, las familias debían presentar 
las solicitudes en el plazo del 15 de mayo al 29 de mayo de 2024, y en el caso del Consorcio 
de Educación de Barcelona, entre el 15 de mayo y el 16 de junio).

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional y a 
los consejos comarcales:  

Anticipar la convocatoria de ayudas de comedor, al menos en el nivel de I3, y 
preferentemente hacerla coincidir con el proceso de admisión de alumnado, para 
reforzar la detección del alumnado con necesidades educativas específicas por razones 
socioeconómicas.
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El Decreto 11/2021 prevé que el Departamento de Educación establezca un criterio de 
renta familiar para determinar las necesidades educativas específicas derivadas de 
situaciones socioeconómicas o socioculturales (art. 54.3). Este umbral de renta no se 
ha establecido formalmente. 

Establecer dicho umbral debería permitir articular un proceso de detección centralizada 
y automatizada, que podría activarse a partir de la solicitud de preinscripción. 

La solicitud de preinscripción habilitaría a la Administración para comprobar de 
forma centralizada la concurrencia de necesidades educativas específicas entre el 
alumnado preinscrito a partir de las consultas en los registros administrativos que 
contienen información sobre las características sociales y económicas de la población 
(padrón de habitantes, datos tributarios, prestaciones recibidas, etc.). 

En este sentido, el hecho de que la admisión del alumnado esté vinculada a la concesión 
de la ayuda económica para la escolarización equilibrada (la denominada mochila 
escolar) podría justificar la consulta de los datos de la renta de las familias, previa 
autorización mediante la solicitud de preinscripción, de acuerdo con los requisitos de 
la legislación en materia de protección de datos personales.  

3.2.3. Establecimiento de un umbral de renta y diseño de una detección 
automatizada    

Se debería automatizar la detección del alumnado con 
necesidades educativas específicas a partir de un criterio de 
renta, aún pendiente de establecer.

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Establecer un umbral de renta como elemento central para determinar la concurrencia 
de las necesidades educativas específicas del alumnado, tal y como ya sucede con la 
concesión de ayudas económicas, que cubra al conjunto del alumnado en situación de 
riesgo de pobreza. 

Estudiar la conveniencia de promover la detección automatizada del alumnado 
con necesidades educativas específicas a partir del umbral de renta establecido 
previamente. 



[ 30 ]           Veinte prioridades de actuación para combatir la segregación escolar en Cataluña  Junio 2025

El alumnado con necesidades educativas específicas debe tener preservado el 
derecho a la elección escolar y a acceder a una de las plazas solicitadas en la hoja de 
preinscripción, tal y como se hace con el resto del alumnado (condicionado a la oferta 
y a la demanda de plazas). Esta circunstancia no siempre se garantiza en la gestión 
del proceso de admisión.

En el proceso de admisión correspondiente al curso 2024/2025, ya se permitió que 
el alumnado con necesidades educativas específicas participara en el proceso de 
ampliación de solicitudes para que las familias que no hubieran accedido a ninguna 
de las plazas solicitadas ampliasen las peticiones en la solicitud de preinscripción, 
según las vacantes disponibles (art. 41.3). 

En este sentido, debería garantizarse la equivalencia en la gestión de las listas 
de espera para el alumnado ordinario y el alumnado con plazas de reserva.  
El Decreto 11/2021 establece que es necesario publicar las listas de espera de los 
alumnos que no han podido acceder a los centros que habían elegido. Estas listas se 
ordenan de acuerdo con el baremo establecido (art. 44), están operativas hasta el inicio 
de curso (art. 45) y sirven para adjudicar las vacantes por orden de lista de espera (art. 
46). Sin embargo, en general, la asignación de las plazas de reserva no suele regirse por 
la lista de espera. Si a un alumno con necesidades educativas específicas se le asigna 
una plaza de reserva que no había solicitado y se libera una de las plazas que había 
pedido, no se modifica la escolarización, es decir, si hubiese vacantes sobrevenidas en 
el centro que el alumno sí había escogido y donde no obtuvo plaza, no podrá ir a este.

La institución del Síndic de Greuges también tiene constancia de que para la 
asignación de plaza del alumnado con necesidades educativas específicas no siempre 
se respeta el itinerario de adscripción para la asignación de plaza de este alumnado, 
mientras que, por lo general, sí se garantiza para el alumnado sin estas necesidades. 
No obstante, este tratamiento desigual, a diferencia del anterior, está motivado por la 
necesidad de combatir la segregación escolar en el paso de primaria a secundaria.

3.3. Equivalencia del proceso de admisión del alumnado con 
necesidades educativas específicas  

La asignación de plaza de reserva antes del inicio de 
curso debería seguir un procedimiento equivalente al de la 
asignación ordinaria, condicionada a la existencia de vacantes 
disponibles y a la ordenación de las solicitudes de acuerdo 
con los criterios de prioridad, en caso de que el número de 
solicitudes sea superior al de vacantes disponibles.  
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El alumnado con necesidades educativas específicas que no hace la preinscripción en el 
plazo ordinario accede al sistema por medio de las plazas de reserva, preferentemente, 
siempre que lo haga antes del inicio de curso (art. 57.4). Después del inicio de curso, 
cuando la reserva ya no está vigente, las solicitudes de admisión que se presentan 
fuera del plazo ordinario de preinscripción se asignan de acuerdo con el criterio de 
escolarización equilibrada de alumnado (arts. 49.2 y 57.5).

El Decreto 11/2021 no prevé que el alumnado sin necesidades educativas específicas 
escolarizado fuera de plazo tenga que condicionar su admisión en el centro con 
plazas vacantes a la validación por parte de la comisión de garantías de admisión, 
pero sí que incorpora mecanismos para condicionar la admisión a la escolarización 
equilibrada de alumnado. Esta normativa establece instrumentos para garantizar 
que se cumple de facto la escolarización equilibrada del alumnado que se matricula 
fuera del plazo ordinario de preinscripción, especialmente a partir del inicio de curso.  
El Decreto 11/2021 prevé, por un lado, la posibilidad de reducir las ratios por grupo  
(art. 58) y, por otro, la posibilidad de cerrar las ratios a partir del inicio de curso (art. 60).

Así, con el objetivo de garantizar la escolarización equilibrada del alumnado que se 
incorpora al sistema educativo una vez que el curso ya ha comenzado, el Departamento 
de Educación y Formación Profesional puede establecer, para los centros de una 
misma zona, ratios por unidad equiparables al alumnado matriculado. En este caso, las 
solicitudes de admisión presentadas serán atendidas por la comisión de garantías de 
admisión, teniendo en cuenta la falta de vacantes en el centro solicitado, y se ofrecerá 
una plaza después de escuchar a la familia y aplicar los criterios de asignación de 
la matrícula fuera de plazo a partir del inicio de curso. Sin embargo, aunque esta 
posibilidad existe, en la práctica, la mayoría de los municipios no la aplican.

Se debería velar por que la matrícula fuera de plazo garantizara la escolarización 
equilibrada del conjunto del alumnado, con o sin necesidades educativas específicas. 
En caso contrario, se estaría permitiendo que el alumnado socialmente favorecido 
se escolarizara en cualquier centro con plazas vacantes, con independencia de su 
composición social, y no se permitiría que el alumnado con necesidades educativas 
específicas, socialmente desfavorecido, hiciera lo mismo.

La escolarización equilibrada una vez iniciado el curso se 
aplica fundamentalmente al alumnado con necesidades 
educativas específicas, cuando debería afectar al conjunto del 
alumnado.
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La consideración de alumnado con necesidades educativas específicas debe tener 
garantizada la privacidad y la confidencialidad de esta información para impedir los 
efectos de una posible estigmatización.

Se debe impedir la difusión de la identidad del alumnado que recibe esta consideración 
y evitar que pueda ser identificado en las medidas que más le afectan, como puede ser 
en el acceso a las ayudas económicas o en la asignación de plazas de reserva.

Asimismo, resulta fundamental que el alumnado con necesidades educativas 
específicas, junto con sus familias, disponga de la información sobre el impacto 
que puede tener el hecho de ser categorizado como tal en el proceso de admisión 
de alumnado y en otros trámites. Esta información es más conocida en el caso del 
alumnado ordinario. 

La falta de autoadscripción debe llevar asociada la exigencia de rigor en la definición de 
los criterios que determinan la consideración de necesidades educativas específicas, 
de transparencia en los criterios y los procedimientos empleados y también de control 
respecto a la correcta consideración de estas necesidades.

Se debe dotar al sistema de detección de alumnado con 
necesidades educativas específicas de garantías de 
transparencia en el uso de estas categorías sociales y sus 
efectos, tal y como ya ocurre con el alumnado ordinario.

Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Garantizar un proceso equivalente de asignación de plaza antes del inicio de curso al 
alumnado con necesidades educativas específicas en la medida en que no perjudique 
a la escolarización equilibrada de alumnado. Las listas de espera deben ser operativas, 
también en el caso de la reserva.

Garantizar que la asignación de plaza para el alumnado ordinario también se rija 
por el criterio de escolarización equilibrada de alumnado, aunque sea indirectamente, 
desde el momento en que se prevé la posibilidad de cerrar ratios a partir del inicio de 
curso (Decreto 11/2021, art. 60) para que determinados centros dejen de tener plazas 
vacantes disponibles.

Mejorar las garantías de privacidad y confidencialidad de la consideración de 
alumnado con necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas, así 
como las garantías de transparencia de la adscripción del alumnado como alumnado 
con necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas.  
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El alumnado con necesidades educativas específicas que participa en el proceso de 
admisión a I3 y a 1.º de ESO tiende a escolarizarse de forma cada vez más equilibrada 
gracias al aprovechamiento de la reserva de plazas.

El análisis de los desequilibrios en la escolarización de alumnado con necesidades 
educativas específicas en los niveles en los que se lleva a cabo un proceso masivo de 
admisión, fundamentalmente I3 y 1.º de ESO, constata que estos niveles presentan 
índices de disimilitud cada vez más bajos: en I3, los índices de disimilitud han pasado 
del 0,60 en el curso 2018/2019 al 0,38 en 2023/2024 (octubre) (tabla 9).

3.4. Adecuación de la reserva de plazas a la detección 
efectuada    

Para garantizar que la escolarización equilibrada se haga 
efectiva, es fundamental evitar la sobreoferta en la reserva de 
plazas, algo que no siempre se produce.

Tabla 9. Niveles de segregación escolar en función de la concurrencia de 
necesidades educativas específicas del alumnado en Cataluña (2016-2024)

Etapa 2016/
2017

2017/
2018

2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

2022/
2023

2023/
2024

2024/
2025

 (oct.)

I3 0,53 0,59 0,60 0,49 0,49 0,46 0,40 0,41 0,38

1.º de ESO 0,41 0,40 0,34 0,29 0,37 0,35 0,36 0,36 0,33

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Los índices de disimilitud de esta tabla están calculados para todos los municipios catalanes con al menos dos centros de 

primaria o dos de secundaria.

En determinados lugares la reserva de plazas no se utiliza de forma lo suficientemente 
efectiva como para combatir la segregación escolar, en buena parte, por la falta 
de adecuación de plazas reservadas en función de la cantidad de alumnos con 
necesidades educativas específicas residentes en la zona, lo que no permite combatir la 
concentración de este alumnado en determinados centros. En el proceso de admisión 
correspondiente al curso 2024/2025, la reserva de plazas se ha adecuado en un 80,0 % 
a la detección en I3, aunque en 1.º de ESO esta adecuación es de cerca del 100 %.

Estos niveles son más favorables para promover la escolarización equilibrada de 
alumnado que los vigentes antes de la firma del PSEC, en el curso 2018/2019, cuando la 
reserva de plazas estaba claramente sobredimensionada, pues quedaban vacantes un 
50 % de plazas reservadas a I3 y un 30 % de plazas reservadas a 1.º de ESO.

No obstante, en relación con el proceso de admisión para el curso 2023/2024, 
esta adecuación del número de plazas reservadas a la cantidad de alumnos con 
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necesidades educativas específicas residentes en la zona ha empeorado en el caso 
de I3 en el proceso del curso 2024/2025. En el curso 2023/2024, esta proporción de 
plazas de reserva vacantes era, en la oferta inicial, de cerca del 15 % en I3, mientras que 
actualmente se sitúa en el 20,0 % (tabla 10 y gráfico 12).  

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE corresponde a necesidades educativas específicas; NEE A, a necesidades educativas especiales, y NEE B, a necesidades 

educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales.

Tabla 10. Equilibrio entre las solicitudes de alumnado con necesidades 
educativas específicas y la reserva de plazas en I3 y 1.º de ESO (2018-2024)

Etapa Tipo 2018/ 
2019

2020/
2021

2021/
2022

2022/
2023

2023/
2024

NEE 
A

NEE 
B

2024/
2025

NEE 
A

NEE 
B Ordinario

I3

Sol. NEE 
/ Oferta 
inicial 
(reserva)

49,3 52,6 71,3 128,0 86,1 70,2 89,9 80,0 55,3 87,2 (96,2)

Sol. NEE / 
Oferta final 
(reserva)

46,2 51,3 61,9 86,6 79,1 66,5 81,9 79,8 64,7 83,4 (93,6)

1.º de
ESO

Sol. NEE 
/ Oferta 
inicial 
(reserva)

71,0 82,0 94,6 159,2 105,4 99,8 106,4 103,2 96,4 104,5 (94,1)

Sol. NEE / 
Oferta final 
(reserva)

64,8 75,7 79,8 94,1 93,1 88,7 94,0 94,6 86,6 96,2 (97,0)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE corresponde a necesidades educativas específicas; NEE A, a necesidades educativas especiales, y NEE B, a necesidades 

educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales.

Gráfico 12. Equilibrio entre las solicitudes de alumnado con necesidades 
educativas específicas y la reserva de plazas en I3 y 1.º de ESO (2018-2024)
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En los municipios que tienen una reserva de plazas globalmente más numerosa que 
la cantidad de alumnos con necesidades educativas específicas residentes en la zona, 
los centros que tienden a escolarizar a más alumnado de este tipo matriculan en el 
proceso ordinario de admisión a más alumnos con necesidades educativas específicas 
–porque ocupan plazas reservadas sin que puedan ser derivadas a otros centros– que 
los centros con una proporción más baja de este tipo de alumnado, que no agotan 
la reserva. Una situación de sobreoferta de la reserva de plazas perjudica a la lucha 
contra la segregación escolar.

La adecuación del número de plazas reservadas es más elevada en la reserva para 
el alumnado con necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas 
(NEE B) que en el caso del alumnado con necesidades educativas especiales  
(NEE A). La sobreoferta de plazas reservadas para alumnado con necesidades educativas 
especiales favorece que, cuando esta reserva decae, haya alumnado ordinario que 
accede al centro solicitado sin criterios de escolarización equilibrada de alumnado.

Estos titulares proponen que los centros que se encuentren en esta situación 
puedan escolarizar al alumnado que ha solicitado el centro como primera opción 
reconvirtiendo plazas de reserva en plazas ordinarias.

Esta institución recuerda que la proporción de plazas es provisional y que se ve 
reducida sensiblemente a posteriori con la matrícula fuera de plazo, cuando se asignan 
plazas a alumnos que han llegado durante el verano. 

Con todo, la síndica recuerda que el Decreto 11/2021 establece el deber de evitar situaciones 
de sobreoferta que perjudiquen la escolarización equilibrada de alumnado (art. 26.1); 
que se puede modificar la oferta al finalizar la fase de presentación de las solicitudes 
de preinscripción para atender a las necesidades de escolarización y para favorecer 
la equidad escolar (art. 25.2), y que, si existen diferencias de plazas reservadas entre 
los centros de una misma zona educativa, en todo caso, tienen que estar plenamente 
justificadas por la necesidad de combatir la segregación escolar y de promover el 
equilibrio en la escolarización del alumnado con necesidades educativas específicas 
entre estos centros (art. 55.2). No deberían programarse como medida preventiva plazas 
de reserva que no queden finalmente cubiertas antes de iniciar el curso. Es necesario 
prever de forma adecuada la matrícula viva que llega durante el verano. 

El Síndic de Greuges ha recibido quejas de titulares de centros 
concertados con sobredemanda de plazas ordinarias que 
tienen una reserva de plazas que no se llena durante el proceso 
ordinario de preinscripción.  
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Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Mejorar la adecuación de la reserva de plazas al volumen de alumnado con necesidades 
educativas específicas presente en cada zona de escolarización, de acuerdo con la 
detección efectuada. La reserva se dimensiona "en función del número de alumnos con 
necesidades educativas específicas que se haya detectado y en función de la previsión 
de este alumnado que se deberá escolarizar hasta el inicio del curso". 

Garantizar, en la medida de lo posible, la prolongación de la duración de la reserva 
de alumnado con necesidades educativas específicas hasta el inicio de curso.  
El Decreto 11/2021 prevé que la reserva de plazas con necesidades educativas específicas 
se mantenga vigente hasta justo antes de la pérdida de vigencia de la lista de espera 
o, en cualquier caso, hasta el inicio del curso escolar, en función de las necesidades 
en cada zona escolar. En zonas con una elevada segregación escolar o con mucha 
movilidad del alumnado durante el curso escolar, la reserva de plazas se puede alargar 
hasta el inicio del curso escolar. 



Veinte prioridades de actuación para el curso 2025/2026   [ 37 ]

El Decreto 11/2021 establece una reserva diferenciada para alumnos con necesidades 
educativas especiales y para alumnos con necesidades educativas específicas 
derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales (art. 55.3). En el proceso 
de admisión correspondiente al curso 2023/2024, se implementó por primera vez la 
reserva diferenciada de plazas. 

El análisis de los índices de disimilitud pone de manifiesto que la escolarización del 
alumnado con necesidades educativas especiales presenta desequilibrios todavía 
destacables, pero también que estos se han reducido respecto al curso 2019/2020, y 
que los desequilibrios en la escolarización del alumnado con necesidades educativas 
especiales (NEE A) en los centros ordinarios son inferiores a los desequilibrios existentes 
para el alumnado con necesidades específicas de apoyo educativo (NEAE) en general o 
del alumnado extranjero. 

Por lo que respecta al alumnado con necesidades educativas especiales en los centros 
ordinarios, el índice de disimilitud correspondiente al curso 2023/2024 se situó en 0,20 en 
primaria y 0,22 en secundaria. Cabe tener presente que en el curso 2019/2020 estos índices 
se situaban en 0,25 y 0,26 respectivamente, un poco por encima (tabla 11 y gráfico 13). 

Mientras que este índice es de 0,20 en primaria y de 0,22 en secundaria para el alumnado 
con necesidades educativas especiales, en el caso del alumnado con NEAE se sitúa en 0,39 
en primaria y 0,31 en secundaria, y en el caso del alumnado extranjero, en 0,33 en primaria 
y 0,28 en secundaria.

3.5. Mejora de la distribución equilibrada del alumnado con 
necesidades educativas especiales entre centros ordinarios   
La aplicación de los instrumentos previstos para combatir 
la segregación escolar permite reducir progresivamente la 
concentración del alumnado con necesidades educativas 
especiales en determinados centros y niveles educativos en el 
entorno ordinario.

Tabla 11. Índice de disimilitud (cursos 2019/2020 y 2023/2024)

Alumnado con 
NEE A (centros 

ordinarios)
(2019/2020)

Alumnado con 
NESE

(centros 
ordinarios)
(2019/2020)

Alumnado 
extranjero

(centros 
ordinarios)
(2019/2020)

Alumnado con 
NEE A (centros 

ordinarios)
(2023/2024)

Alumnado con  
NESE

(centros 
ordinarios)

(2023/2024)

Alumnado 
extranjero

(centros 
ordinarios)

(2023/2024)

Primaria 0,25 0,33 0,41 0,20 0,39 0,33

ESO 0,26 0,24 0,34 0,22 0,31 0,28

I3 – 0,49 0,43 0,36 0,37 0,39

1.º de ESO – 0,29 0,36 0,27 0,35 0,31

Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación. 

Nota. Se consideran primaria los niveles que van desde I3 hasta 6.º de primaria. Los índices de disimilitud de esta tabla están calculados 

para todos los municipios catalanes con al menos dos centros de primaria o dos de secundaria. Los datos del curso 2023/2024 

corresponden al mes de diciembre. NEE A corresponde a necesidades educativas especiales, y NEAE, a necesidades específicas de apoyo 

educativo.
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Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación. 

Nota. Los datos del curso 2023/2024 corresponden al mes de diciembre. NEE A corresponde a necesidades educativas especiales, y 

NEAE, a necesidades específicas de apoyo educativo.

Gráfico 13. Índice de disimilitud (cursos 2019/2020 y 2023/2024)
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En primaria, en el curso 2023/2024 un 30,6 % de los centros tiene menos de un  
2,5 % de alumnado con necesidades educativas especiales y un 24,3 % tiene más de 
un 5,0 %. En secundaria, un 29,4 % de los centros tienen una proporción de alumnado 
con necesidades educativas especiales por debajo del 2,5 %, y un 25,6 % tienen una 
proporción por encima del 5,0 % (tabla 12). 

En comparación al curso 2019/2020, se han reducido los centros con proporción baja 
de alumnado con necesidades educativas especiales y ha aumentado el porcentaje de 
centros con una mayor proporción. En primaria, por ejemplo, en el curso 2019/2020 la 
proporción de centros con menos de un 2,5 % de alumnado con necesidades educativas 
especiales era del 52,3 %, y actualmente se ha rebajado hasta el 30,6 %, mientras que 
la proporción con niveles superiores al 5 % era del 11 % y actualmente es del 24,3 % 
(gráfico 14).

En relación con la concentración del alumnado con necesidades educativas 
especiales, es especialmente destacable que una parte significativa de los centros –el 
6,6 % en primaria– no tiene ningún alumno con necesidades educativas especiales. 
Esta proporción ha decrecido ligeramente desde el curso 2019/2020, cuando este 
porcentaje era del 9,6 %. 

Tabla 12. Centros ordinarios según la proporción de alumnado con necesidades 
educativas especiales por titularidad (2023/2024)

Primaria Total % Público % Concertado %

Más del 20 % 1 0,0 1 0,1 0 0,0

Más del 10 % 24 1,1 22 1,3 2 0,4

Más del 5 % 529 23,2 465 27,2 64 11,2

Más del 2,5 % 1.030 45,1 795 46,4 235 41,2

Del 0 al 2,5 % 547 24,0 288 16,9 259 45,4

0 % 151 6,6 141 8,2 10 1,8

Total 2.282 100,0 1.712 100,0 570 100,0

Secundaria Total % Público % Concertado %

Más del 20 % 2 0,2 1 0,2 1 0,2

Más del 10 % 11 1,0 7 1,2 4 0,8

Más del 5 % 265 24,4 200 33,6 65 13,3

Más del 2,5 % 488 44,9 292 49,0 196 40,0

Del 0 al 2,5 % 310 28,5 90 15,1 220 44,9

0 % 10 0,9 6 1,0 4 0,8

Total 1.086 100,0 596 100,0 490 100,0

Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación.
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Gráfico 14. Centros ordinarios según la proporción de alumnado con 
necesidades educativas especiales, por titularidad en primaria (2019/2020 y 
2023/2024)

Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación.
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Este alumnado representó el 3,2 % del escolarizado en el sector público y el 2,2 % del 
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Tabla 13. Alumnado con necesidades educativas especiales asociadas a 
discapacidades o trastornos graves en centros ordinarios por sector de 
titularidad para los cursos 2019/2020 y 2022/2023

Educación 
infantil

(2019/2020)

Educación 
infantil

(2022/2023)

Educación 
primaria

(2019/2020)

Educación 
primaria

(2022/2023)

Educación 
secundaria 
obligatoria

(2019/2020)

Educación 
secundaria 
obligatoria

(2022/2023)

Alumnado con NEE A 3.024 4.542 10.233 11.101 8.839 9.936

Sector público 2.466 3.485 8.092 8.526 6.549 7.377

Sector privado 558 1.057 2.141 2.575 2.290 2.559

Sector privado 
concertado 478 872 2.106 2.547 2.249 2.485

Sector privado no 
concertado 80 185 35 28 41 74

% público 81,5 76,7 79,1 76,8 74,1 74,2

Alumnado total 215.736 193.980 486.022 463.010 335.488 348.343

Sector público 145.075 131.994 325.314 311.318 214.379 227.521

Sector privado 70.661 61.986 160.708 151.692 121.109 120.822

Sector privado 
concertado 65.100 57.157 147.611 139.742 112.386 111.899

Sector privado no 
concertado 5.561 4.829 13.097 11.950 8.723 8.923

% público 67,2 68,0 66,9 67,2 63,9 65,3

Educación 
infantil

(2019/2020)

Educación 
infantil

(2022/2023)

Educación 
primaria

(2019/2020)

Educación 
primaria

(2022/2023)

Educación 
secundaria 
obligatoria

(2019/2020)

Educación 
secundaria 
obligatoria

(2022/2023)

% alumnado con NEE 
A sector público 1,7 2,6 2,5 2,7 3,1 3,2

% alumnado con NEE 
A sector privado 
concertado

0,7 1,5 1,4 1,8 2,0 2,2

Fuente. Elaboración con datos del Ministerio de Educación, Formación Profesional y Deportes. 

Nota. NEE A corresponde a necesidades educativas especiales.
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Uno de los factores que explica los desequilibrios en la escolarización equilibrada de 
alumnado es la sobreoferta de plazas. 

En I3, la reserva para el alumnado con necesidades educativas específicas por 
razones socioeconómicas (NEE B) fue más adecuada que la reserva para el alumnado 
con necesidades educativas especiales (NEE A): mientras que en la oferta final las 
solicitudes de alumnado con NEE B cubrieron el 81,9 % de las plazas reservadas para 
este alumnado, esta proporción solo fue del 66,5 % en el caso del alumnado con NEE A.

La reserva diferenciada favorece la distribución del alumnado con necesidades 
educativas especiales entre los centros, pero el hecho de que una tercera parte de 
las plazas reservadas para el alumnado con NEE A quede vacante puede afectar a la 
reducción de desequilibrios en el nivel de complejidad de los centros, especialmente 
si estas plazas vacantes no se aprovechan para escolarizar a alumnado con NEE B. Hay 
cerca de 1.000 plazas más que solicitudes de alumnado con necesidades educativas 
especiales reservadas en la oferta inicial y 1.500 más en la oferta final.  

La sobreoferta de plazas reservadas para alumnado con 
necesidades educativas especiales perjudica las posibilidades 
de combatir la concentración de este alumnado entre centros.

En el proceso de admisión correspondiente al curso 2023/2024, un número significativo 
de alumnos que presentaron la solicitud de preinscripción durante los meses de 
verano no tuvo plaza asignada antes de empezar el curso escolar. Esta circunstancia, 
si bien se ha dado también entre el alumnado ordinario, ha afectado especialmente al 
alumnado con necesidades educativas específicas.

En el caso de la ciudad de Barcelona, por ejemplo, en el proceso de admisión para 
el curso 2023/2024, el 90,9 % del alumnado con necesidades educativas especiales 
preinscrito entre los meses de junio y agosto (77) fue asignado a un centro después 
del inicio de curso, al igual que el 92,0 % del alumnado con necesidades educativas 
específicas por razones socioeconómicas (1.274). Esta proporción se sitúa en el 27,0 % 
(627) en el caso del alumnado ordinario.

El alumnado con necesidades educativas especiales que 
presenta solicitudes fuera de plazo (pero antes del inicio de 
curso) sufre más retrasos en la asignación de plaza, que se 
acaba produciendo una vez que se ha iniciado el curso. 
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Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Dar continuidad a las medidas de despliegue del Decreto 11/2021, con el fin de avanzar 
aún más mediante la reserva diferenciada de plaza en la escolarización del alumnado 
con necesidades educativas especiales y adecuar las plazas reservadas para este 
alumnado a la detección que se ha llevado a cabo. 

Garantizar que el alumnado con necesidades educativas especiales preinscrito fuera 
del proceso ordinario de preinscripción, llegado durante el verano, pueda disponer 
de plaza antes de que se inicie el curso escolar, tal y como sucede con la mayoría del 
alumnado que no tiene estas necesidades y que se encuentra en las mismas condiciones.  
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El Decreto 11/2021 indica que corresponde al Departamento de Educación establecer 
la proporción máxima de alumnos con necesidades educativas específicas que se 
pueden escolarizar en cada centro de una misma zona educativa en la admisión a los 
niveles iniciales de cada etapa (art. 59.1).

El Síndic de Greuges tiene constancia de que esta proporción máxima, que equivale 
al porcentaje de este alumnado que correspondería por centro en caso de que fuera 
posible una distribución plenamente equilibrada entre los centros de la zona educativa, 
no siempre se cumple en la admisión a los niveles iniciales.

En el último informe elaborado, la síndica solicitó la institucionalización de la 
proporción máxima de alumnado con necesidades educativas específicas, dado que 
limitar su escolarización en los centros que tienen una mayor proporción de alumnado 
de este tipo es fundamental para evitar su concentración en determinados centros, 
siempre que se haga de manera adecuada. 

Las directrices para mejorar la distribución equilibrada del alumnado con necesidades 
educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales en 
el procedimiento de admisión de alumnado en los centros del Servicio de Educación de 
Cataluña para el curso 2024/2025 indican que "esta proporción se establece mediante 
resolución del secretario o la secretaria de políticas educativas, para cada curso, y 
tiene vigencia durante todo el curso en cuestión". Además, estas directrices abren la 
puerta a utilizar la proporción máxima también en el resto de los niveles educativos, 
no solo en los iniciales de cada etapa, cuando prevé que "es el criterio fundamental 
que tener en cuenta en la asignación de plaza durante el curso (matrícula viva) y para 
todos los niveles, a efectos de la distribución equilibrada del alumnado". 

Muchos centros incumplen esta proporción máxima más allá de I3, y no siempre se 
tiene en cuenta en la escolarización de la matrícula viva. 

El secretario de Transformación Educativa del Departamento de Educación firmó 
en junio de 2024 las resoluciones por las que se establece la proporción máxima de 
alumnado con necesidades educativas específicas que se puede escolarizar en cada 
centro de una misma zona educativa o municipio en la admisión a los niveles iniciales 
de cada etapa en el ámbito de actuación de cada una de las comisiones de garantías 
de admisión.

3.6. Cumplimiento de la proporción máxima en los distintos 
niveles educativos   

Todavía no se cumple la proporción máxima de alumnado con 
necesidades educativas específicas en los distintos niveles 
educativos.
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Estas resoluciones se comunicaron a las respectivas inspecciones territoriales para 
que las enviaran a los presidentes y presidentas de las comisiones de garantías de 
admisión correspondientes para que sus miembros tuvieran la información a la hora 
de abordar las asignaciones de alumnado con necesidades educativas específicas a lo 
largo del curso escolar y conseguir así una escolarización más equilibrada.

El Síndic de Greuges está haciendo un seguimiento del contenido de estas resoluciones, 
así como de su carácter sistemático para el conjunto de las zonas educativas.

Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Garantizar el cumplimiento de la proporción máxima de alumnado con necesidades 
educativas específicas, que determina el número de alumnos con estas necesidades 
que puede escolarizarse en cada centro de la zona, no solo en los niveles iniciales de 
admisión en las diferentes etapas educativas, sino en el conjunto de niveles educativos.

Hacer uso de la proporción máxima de alumnado en la gestión de la matrícula viva 
para evitar la asignación de alumnado con necesidades educativas específicas a los 
centros con elevada complejidad.  
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La proporción de matrícula viva asignada a centros con elevada complejidad en el 
curso 2023/2024 fue inferior respecto al curso 2018/2019, dado que pasó del 40,2 
al 30,9 % en primaria y del 30,1 al 24,7 % en secundaria en este periodo (gráfico 15). 
Esta reducción, que es de cerca del 25 %, se produjo especialmente durante el curso 
2022/2023. De hecho, en el curso 2023/2024 la proporción de matrícula viva en centros 
con elevada complejidad fue ligeramente más elevada que la del curso anterior.

Esta misma evolución se aprecia si se analiza la proporción de matrícula viva de 
alumnado con necesidades educativas específicas asignada a centros con elevada 
complejidad. Durante el curso 2023/2024, esta proporción se situó ligeramente por 
encima (35,0 % en primaria y 32,5 % en secundaria) de la del curso 2022/2023 (33,8 % y 
25,9 % respectivamente), aunque, como mínimo en primaria, sigue siendo inferior a la 
del curso 2020/2021 (42,6 %) (tabla 14). 

Cabe destacar que el alumnado con necesidades educativas específicas de matrícula 
viva tiende a escolarizarse más en centros con elevada complejidad que el alumnado 
ordinario. Mientras que el 30,9 % del alumnado de matrícula viva se escolariza en 
centros de primaria con elevada complejidad, esta proporción es del 35,0 % en el caso 
del alumnado con necesidades educativas específicas. En el caso de secundaria, 
mientras que el 24,7 % del alumnado de matrícula viva se escolariza en centros de 
secundaria con elevada complejidad, esta proporción es del 32,5 % en el caso del 
alumnado con necesidades educativas específicas. 

No se cumple, pues, el compromiso del PSEC de no escolarizar al alumnado con 
necesidades educativas específicas de matrícula viva en centros con elevada 
complejidad.  

3.7. No asignar matrícula viva a centros con elevada 
complejidad   

La proporción de alumnado con necesidades educativas 
específicas escolarizado fuera de plazo en los centros con 
elevada complejidad es actualmente más baja que la del curso 
en que se firmó el Pacto, pero en el curso 2023/2024 no se 
redujo con respecto al curso anterior.  
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil, EPRI, a educación primaria y NEE, a necesidades educativas específicas.

Tabla 14. Datos relacionados con la gestión de la matrícula viva (2018-2024)

EINF y EPRI 2018/2019 2020/
2021

(Matrícula 
viva 

NEE)

2021/
2022

(Matrícula 
viva 

NEE)

2022/
2023

(Matrícula 
viva 

NEE)

2023/
2024

(Matrícula 
viva 

NEE)

Número de 
alumnos de 
matrícula 
viva en cen-
tros de alta 
complejidad

6.583  5.583 4.804 6.658 4.926 6.118 4.885 5.489 4.822

Porcentaje 
de alumnos 
de matrícula 
viva en cen-
tros de alta 
complejidad

5,3  3,6 3,1 4,6 3,4 4,2 3,4 3,9 3,4

Porcentaje de 
alumnos de 
matrícula viva 
asignados a 
centros de alta 
complejidad

40,2  36,5 42,6 37,9 38,1 29,2 33,8 30,9 35,0

Número de 
alumnos de 
matrícula viva

16.384  15.289 11.277 17.581 12.929 20.985 14.441 17.760 13.778

Porcentaje de 
alumnos de 
matrícula viva

2,6  2,3 1,7 3,0 2,2 3,2 2,2 2,8 2,2

ESO 2018/2019 2020/
2021

(Matrícula 
viva 
NEE 

2021/
2022

(Matrícula 
viva 

NEE)

2022/
2023

(Matrícula 
viva 
NEE 

2023/
2024

(Matrícula 
viva 

NEE)

Número de 
alumnos de 
matrícula 
viva en 
centros de alta 
complejidad 

2.111  1.950 – 2.422 1.927 2.370 1.980 2.316 2.435

Porcentaje 
de alumnos 
de matrícula 
viva en 
centros de alta 
complejidad

4,2  3,2 – 3,9 3,1 3,8 3,1 3,7 3,9

Porcentaje de 
alumnos de 
matrícula viva 
asignados a 
centros de alta 
complejidad

30,1  27,9 34,2 29,4 30,5 22,5 25,9 24,7 32,5

Número de 
alumnos de 
matrícula viva

7.023  6.979 6.090 8.236 6.326 10.526 7.635 9.361 7.482

Porcentaje de 
alumnos de 
matrícula viva

2,4  2,1 1,8 2,6 2,0 3,0 2,2 2,7 2,1
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Gráfico 15. Porcentaje de matrícula viva en centros de alta complejidad  
(2018-2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. EPRI corresponde a educación primaria.
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La gestión de la matrícula viva tiene un efecto positivo en la 
reducción de los niveles de segregación escolar en Cataluña.

El alumnado de matrícula viva tiende a escolarizarse de manera más equilibrada 
que el alumnado que accede al sistema educativo mediante el proceso ordinario de 
preinscripción, especialmente en primaria. 

En el curso 2023/2024, por ejemplo, el índice de disimilitud al inicio de curso en 
primaria era de 0,34, con cifras muy similares a las de julio del curso anterior, mientras 
que a final de curso era de 0,32. 

En general, los índices de disimilitud experimentan una evolución más positiva entre 
el inicio de curso (primer trimestre) y el final (julio), por efecto de la gestión de la 
matrícula viva, que entre el final de curso (julio) y el inicio del curso siguiente (primer 
trimestre), por efecto del proceso ordinario de admisión de alumnado (tabla 15).
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Por primaria entendemos los niveles que van de I3 a 6.º de primaria, y por secundaria, los niveles de 1.º a 4.º de ESO. Los 

índices de disimilitud de esta tabla están calculados para todos los municipios catalanes con al menos dos centros de primaria o 

dos de secundaria, a diferencia del análisis por municipios, que se limita a los municipios de más de 10.000 habitantes.

Tabla 15. Niveles de segregación escolar en función de la nacionalidad del 
alumnado en Cataluña (2020-2024)

Etapa 2020/2021
(julio)

2021/2022
(1.er trim.)

2021/2022
(julio)

2022/2023 
(1.er trim.)

2022/2023
(julio) 

2023/2024 
(1.er trim.)

2023/2024
(julio) 

2024/2025 
(1.er trim.)

Primaria 0,40 0,39 0,37 0,36 0,34 0,34 0,32 0,31

Secundaria 0,33 0,32 0,31 0,30 0,29 0,28 0,28 0,27

Etapa 2020/2021
(julio)

2021/2022
(1.er trim.)

2021/2022
(julio)

2022/2023 
(1.er trim.)

2022/2023
(julio) 

2023/2024 
(1.er trim.)

2023/2024
(julio) 

2024/2025 
(1.er trim.)

I3 0,42 0,43 0,41 0,40 0,38 0,39 0,37 0,37

1.º de ESO 0,34 0,33 0,32 0,32 0,31 0,31 0,30 0,29

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Aplicar los instrumentos que ofrece el Decreto 11/2021 para evitar la escolarización 
de alumnado con necesidades educativas específicas de matrícula viva en los centros 
de máxima complejidad del municipio. Estos instrumentos son: el cierre de grupos 
o la limitación de las ratios de alumnos por grupo (art. 60), la proporción máxima de 
alumnado con necesidades educativas específicas (art. 59), la reducción del número 
máximo de alumnos por grupo (art. 58) y el incremento del número máximo de alumnos 
por grupo (art. 50). El Síndic de Greuges también pide que los criterios empleados para 
la escolarización de alumnado con necesidades educativas específicas se ajusten a lo 
que prevé el Decreto 11/2021.  
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El Decreto 11/2021 no solo prevé evitar la concentración de alumnado con necesidades 
educativas específicas en centros con elevada complejidad, sino también promover la 
escolarización de alumnado sin estas necesidades en estos centros. En esta línea, prevé 
la creación de oferta singular para la desegregación de centros de alta complejidad 
(admisión en grupo) (art. 61). Excepcionalmente, y solo para la desegregación de centros 
de alta complejidad, para mejorar durante un periodo de tiempo limitado su capacidad 
de atraer una demanda más heterogénea, se prevé la posibilidad de crear una oferta 
de plazas singular en determinados centros de alta complejidad para la admisión de 
alumnado. Esta medida se puede utilizar exclusivamente para promover el acceso de 
alumnado a centros con complejidad educativa, siempre que su admisión contribuya 
a consolidar una demanda heterogénea del centro y a combatir la segregación escolar.

Esta medida se ha aplicado solo en algunas ocasiones, aunque con buenos resultados 
cuando se ha acompañado de otras medidas relacionadas con la consolidación de los 
proyectos educativos de los centros y con la lucha contra la segregación escolar en el 
proceso de admisión de alumnado. 

3.8. Implementación de la oferta singular   

Aún hoy son pocos los centros con elevada complejidad que 
han contado con una oferta singular.

A menudo, los servicios educativos o municipales de zona organizan reuniones con 
las familias que no obtienen plaza y que participan en el proceso de ampliación de 
solicitudes. Estas reuniones sirven para informar y acompañar a dichas familias en el 
proceso de admisión al sistema educativo, dada la imposibilidad de acceder a la plaza 
que habían solicitado.

En el marco de estos espacios, los servicios educativos o municipales pueden trabajar 
la admisión en grupo de alumnado en distintos centros.

El Síndic de Greuges tiene constancia de casos en los que grupos de familias han 
manifestado la voluntad de acceder en grupo a centros con elevada complejidad por 
medio de la oferta singular, y que la información que han recibido de la Administración 
es que no existía esta posibilidad, debido a la fase avanzada del proceso, sin buscar la 
forma de acompañar proactivamente a estas familias en la admisión a un centro con 
elevada complejidad.

Debe aprovecharse la oferta singular para promover la 
admisión en grupo de alumnado en centros con elevada 
complejidad en el proceso de ampliación de solicitudes.
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En relación con la aplicación del instrumento de la oferta singular, el Síndic de Greuges 
constata que no hay un criterio claro sobre el momento en que este se puede aplicar. 
El Decreto 11/2021 establece que "el director o directora de los servicios territoriales 
puede hacer una oferta de plazas singular en los cursos iniciales en centros con una 
concentración de alumnado con necesidades educativas específicas, dirigidas a grupos 
de solicitantes, como medida excepcional para fomentar la demanda heterogénea y 
revertir la situación de segregación en estos centros" (art. 61.1), sin ninguna limitación 
temporal. 

En cuanto a la programación de la oferta, el Decreto 11/2021 establece que "corresponde 
al Departamento, escuchadas las propuestas de las mesas locales de planificación 
educativa, con la participación de las comisiones de participación en la programación 
de la oferta educativa: [...] c) modificar la oferta al acabar la fase de presentación de las 
solicitudes de preinscripción, atender las necesidades de escolarización y favorecer 
la equidad escolar" (art. 25.2). Esta previsión otorga al Departamento de Educación 
capacidad para crear nueva oferta después de haber publicado la oferta inicial, como, 
de hecho, ya sucede cuando se aprueba la oferta final o, en su caso, cuando se modifica 
la oferta después de la publicación de la oferta final para atender las necesidades de 
escolarización o para favorecer la equidad escolar.

La única limitación que establece el ordenamiento jurídico es que "la admisión de 
alumnos en el marco de esta oferta no puede comportar denegar ninguna solicitud 
de otras familias en plazas escolares del nivel para el que se haya creado la oferta de 
plazas singular" (art. 61.2). Esto también está previsto en la Resolución EDU/465/2024 
(base 2.6). 

A juicio de esta institución, ante el interés de un grupo de familias por acceder 
conjuntamente a un centro con elevada complejidad, es posible hacerlo mediante la 
oferta singular, siempre que otras familias de alumnado ordinario que hayan solicitado 
el centro como primera opción no se queden sin plaza ordinaria.

El Departamento de Educación y Formación Profesional informa de que está trabajando 
en la concreción del procedimiento de la oferta singular, a saber: 

 Estableciendo de forma más precisa el proceso de aprobación de la oferta por parte 
de las mesas locales de planificación, y publicando esta información en las bases de 
la resolución por la que se aprobarán las normas de preinscripción y matriculación 
de alumnos para el curso 2025/2026. 

 Determinando, en las directrices 2025/2026, el proceso específico que debería 
seguirse para la aprobación de la oferta singular en algunos centros determinados, 
las características de los centros que podrían optar a este tipo de oferta, el 
calendario de actuación para aprobarla, dónde y cuándo deberían presentarse las 
solicitudes, el mínimo de alumnos que constituirían una solicitud en grupo y otras 
consideraciones para poder aprobar estas ofertas singulares, además del modelo que 
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debería utilizarse para solicitar peticiones en grupo previamente a la publicación de 
la oferta inicial, que es la que las familias tienen en cuenta a la hora de hacer las 
peticiones de la preinscripción. 

 Haciendo una campaña de información específica en los distintos territorios para 
dar a conocer esta excepcional figura y las directrices para aplicarla.

Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:   

Aclarar el procedimiento para crear la oferta singular y la correspondiente 
temporización. 

Promover antes del proceso de preinscripción el uso de la oferta singular en la 
admisión a I3 desde las guarderías, en el paso de primaria a secundaria desde las 
escuelas y también después del proceso de preinscripción y antes del periodo de 
ampliación de solicitudes.  
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El Decreto 11/2021 establece con detalle la diversidad de criterios que deben regir la 
configuración de las zonas educativas: incorpora la lucha contra la segregación escolar 
como criterio y la necesidad de que estas zonas tengan heterogeneidad social interna, en el 
sentido de "que cubra en la medida que sea posible una población socialmente heterogénea" 
(art. 4.4). Esta es una condición necesaria para poder combatir la segregación escolar.

Si bien la zonificación escolar puede contribuir a equilibrar las composiciones sociales 
de los centros, en la práctica todavía se emplea de forma insuficiente para combatir la 
segregación escolar. De hecho, el Decreto 11/2021 contempla la revisión de los modelos de 
zonificación escolar para garantizar la heterogeneidad social interna, y durante el curso 
2022/2023 solo un 5,4 % de los municipios había modificado las zonas educativas a raíz de 
la aprobación de este decreto (tabla 16).

3.9. Heterogeneidad social de las zonas educativas   

Todavía hay municipios con zonas socialmente no 
heterogéneas.

Fuente. Encuesta del Síndic de Greuges a los municipios de más de 5.000 habitantes sobre el despliegue del Decreto 11/2021. Respuesta a 

31 de diciembre de 2022.

Tabla 16. Zonificación escolar en los municipios de más de 5.000 habitantes 
(2022/2023)

Modificación de la 
zonificación a raíz 
del Decreto 11/2021

%
Informes sobre 

el impacto de la 
zonificación

%

Sí 7 5,4 12 9,2

No 120 92,3 118 90,8

En proceso 3 2,3 – –

Total 130 100,0 130 100,0

Asimismo, numerosos municipios con una segregación residencial elevada definen 
modelos que no rompen la lógica de delimitar zonas por barrios, lo que provoca que 
no pongan fin a los patrones de segregación residencial escolar y que contribuyan a 
segregar las escuelas de los barrios con una composición social más desfavorecida. 

La propia deszonificación (la creación de zonas únicas), aplicada en ocasiones sin 
considerar la incidencia que tiene en la segregación escolar, o la programación de la 
oferta por encima de la demanda (aunque provenga de otras zonas) y no tanto según 
las necesidades reales de escolarización de la zona, suponen inhabilitar de manera 
directa o indirecta este instrumento como mecanismo de ordenación del proceso de 
admisión de alumnado. 

En general, los modelos de zona única o de áreas geográficas grandes suelen beneficiar 
a los centros con una demanda más consolidada y perjudicar a los que tienen una 
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demanda más débil (generalmente, con alumnado de familias más desfavorecidas). 
El Decreto 11/2021 establece límites a la configuración de zonas únicas de municipios 
medianos o grandes, cuando prevé que "las zonas educativas promuevan una 
escolarización de proximidad" (art. 4.4).

En el curso 2022/2023, en primaria, el 69,3 % de los municipios de más de  
5.000 habitantes tenía un modelo de zona única con diferentes centros, mientras 
que, en secundaria, esta proporción era del 55,7 %. Si tomamos como referencia a los 
municipios grandes, de más de 50.000 habitantes, cerca de una tercera parte (el 30,4 
% en primaria y el 43,5 % en secundaria) tenía también un modelo de zona única. La 
mayoría tenía una zona única con más de 15 centros de primaria y cerca de 10 centros 
de secundaria. Además, algunos municipios no tienen zona única, pero tienen zonas 
grandes con muchos centros también dentro de cada zona; es el caso de Barcelona, 
L'Hospitalet de Llobregat o Terrassa, (tabla 17).

Fuente. Elaboración propia a partir de datos de las administraciones locales y del Departamento de Educación.

Tabla 17. Modelos de zonificación escolar en los municipios de más de 5.000 
habitantes (2022/2023)

Más de 5.000 hab. Más de 20.000 hab. Más de 50.000 hab.

Primaria Secundaria Primaria Secundaria Primaria Secundaria

Zona única 147 117 38 44 7 10

Zona escuela 12 1 2 − − −

Zona única - zona 
es-cuela 18 69 − − − −

Zonificación de 
varias zonas 35 23 27 23 16 13

Total 212 210 67 67 23 23

Más de 5.000 hab. Más de 20.000 hab. Más de 50.000 hab.

Primaria (%) Secundaria (%) Primaria (%) Secundaria (%) Primaria (%) Secundaria (%)

Zona única 69,3 55,7 56,7 65,7 30,4 43,5

Zona escuela 5,7 0,5 3,0 − − −

Zona única - zona 
es-cuela 8,5 32,9 − − − −

Zonificación de 
varias zonas 16,5 11,0 40,3 34,3 69,6 56,5

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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En algunos municipios hay zonas donde todos los centros tienen una situación 
de elevada complejidad y zonas vecinas en las que hay centros sin esta elevada 
complejidad:

 En primaria, el 9,9 % de los municipios (21) de más de 5.000 habitantes tiene zonas 
donde todos los centros son de elevada complejidad y el 13,7 % (29) tiene zonas con más 
del 75 % de los centros de elevada complejidad. Solo en 7 de estos municipios todos los 
centros son de elevada complejidad. En el resto de los casos, el municipio sí dispone 
de centros que no son de elevada complejidad y cierto margen para configurar zonas 
socialmente más heterogéneas. 

 En secundaria, el 7,5 % de los municipios (16) tiene zonas donde todos los centros 
son de elevada complejidad y el 9,4 % (20) tiene zonas con más del 75 % de los centros 
de elevada complejidad. En ese caso, los municipios sin centros de complejidad son 13.

Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:   

Revisar los modelos de zonificación escolar para definir zonas educativas 
heterogéneas. El Decreto 11/2021 prevé la necesidad de garantizar que las zonas 
educativas sean socialmente heterogéneas y que esta sea la unidad de referencia para 
programar la oferta –en equilibrio entre la demanda potencial residente en la zona y las 
plazas disponibles.

Promover el uso de los instrumentos disponibles para garantizar la escolarización 
equilibrada del alumnado dentro de cada zona. Una vez definidas las zonas socialmente 
heterogéneas, el Decreto 11/2021 establece instrumentos que, aplicados de forma 
adecuada, garantizan la escolarización plenamente equilibrada del alumnado.
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Durante los últimos años, se ha consolidado una tendencia a la baja de la demografía 
educativa por efecto del descenso de la natalidad, que actualmente se sitúa en los 
niveles más bajos de las cuatro últimas décadas, y que no se compensa lo suficiente 
con el incremento de los flujos inmigratorios que se han producido desde la pandemia. 
Actualmente, tanto en educación infantil y primaria como en secundaria obligatoria 
se está reduciendo el número de alumnos escolarizados. 

Este descenso demográfico genera una situación de sobreoferta estructural que 
perjudica la lucha contra la segregación escolar. La existencia de zonas con más plazas 
escolares que solicitudes de plaza contribuye a que los centros con una demanda 
social más débil no puedan cubrir sus plazas y concentren vacantes, lo que debilita 
aún más su demanda. La sobreoferta, además, facilita los procesos de huida de las 
familias de determinados centros o zonas.

En los primeros años de despliegue del PSEC, la sobreoferta aumentó notablemente 
hasta el proceso de admisión correspondiente en el curso 2021/2022, especialmente 
en I3, cuando pasó del 89,0 % de cobertura de las solicitudes de I3 en la oferta inicial 
en el curso 2018/2019 al 82,8 % en el curso 2021/2022. Sin embargo, a partir del curso 
2022/2023 se empezó a aplicar una política de reducción de ratios en la mayoría de 
los centros educativos, especialmente del sector público, y también, aunque más 
tímidamente, de reducción de grupos, lo que permitió volver a situar la sobreoferta en 
los niveles vigentes en el curso 2018/2019, tanto en I3 como en 1.º de ESO, aunque el 
número de alumnos preinscritos descendió en este mismo periodo. 

Desde entonces, los niveles de sobreoferta se han mantenido bastante estancados. En 
el proceso de admisión para el curso 2024/2025, la cobertura de las solicitudes de I3 en 
relación con la oferta inicial se ha situado en el 91,8 %, y en relación con la oferta final, 
en el 89,9 %, porcentajes muy similares a los niveles existentes en el curso anterior 
(tabla 18).

3.10. Evitación de la sobreoferta en la oferta inicial y final   

Las medidas de programación de la oferta adoptadas para 
evitar la sobreoferta no han permitido reducirla en el proceso 
de admisión correspondiente al curso 2024/2025, debido a que 
el número de alumnos que accede a I3 ha seguido decreciendo.
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.

Tabla 18. Datos de sobreoferta (2018-2024)

Etapa Tipo 2018/2019 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

I3

Sol. / oferta 
inicial  
(100 plazas)

89,0  84,7 82,8 89,2 91,7 91,8

Sol. / oferta 
final  
(100 plazas)

86,9  84,1 82,4 88,0 90,4 89,9

Oferta inicial - 
solicitudes 8.361  11.483 12.419 7.006 4.598 4.988

Oferta final - 
solicitudes 10.205  12.058 12.798 7.910 5.407 6.251

1.º de 
ESO

Sol. / oferta 
inicial  
(100 plazas)

97,8  98,0 95,2 96,8 97,2 97,0

Sol. / oferta 
final  
(100 plazas)

95,8  96,3 94,9 95,9 96,3 96,2

Oferta inicial - 
solicitudes 1.275  1.220 2.871 1.797 1.509 1.724

Oferta final - 
solicitudes 2.464  2.308 3.087 2.289 2.059 2.204

En I3, las solicitudes presentadas en primera opción en el sector público en el proceso 
de admisión de alumnado correspondiente al curso 2024/2025 han cubierto el 93,4 % de 
la oferta inicial de plazas, mientras que en el sector concertado esta proporción se ha 
reducido hasta el 88,6 %. 

Con todo, cabe mencionar que la sobreoferta en el sector público ha aumentado (en el 
proceso de admisión para el curso 2023/2024, la cobertura de la oferta a partir de las 
solicitudes era del 96,5 %, tres puntos porcentuales más), mientras que en el caso del 
sector concertado, esta ha decrecido (con una cobertura de la oferta del 83,2 % en el curso 
2023/2024, tres puntos porcentuales menos). 

En 1.º de ESO hay un buen nivel de ajuste entre la oferta y la demanda, tanto en el sector 
público como en el sector concertado, superior al 95 %, aunque en el sector público la 
sobreoferta es superior a la del concertado, que globalmente recibe más solicitudes de 
primera opción que plazas disponibles (tabla 19).  

La situación de sobreoferta sigue siendo más prevalente 
en el sector concertado que en el público en I3, aunque las 
diferencias se han reducido en el proceso de admisión para el 
curso 2024/2025.
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.

Tabla 19. Datos de sobreoferta por titularidad en los procesos de admisión 
correspondientes a los cursos 2023/2024 y 2024/2025 (2024)

Etapa 2023/2024 2024/2025

Tipo Total Público Privado Total Público Privado

I3

Sol. / oferta inicial  
(100 plazas) 91,7 96,5 83,2 91,8 93,4 88,6

Sol. / oferta final  
(100 plazas) 90,4 94,6 82,8 89,9 91,1 87,5

Oferta inicial - 
solicitudes 4.598 1.257 3.341 4.988 2.716 2.272

Oferta final - 
solicitudes 5.407 1.971 3.436 6.251 3.713 2.538

1.º de 
ESO

Sol. / oferta inicial  
(100 plazas) 97,2 97,1 98,2 97,0 96,2 102,6

Sol. / oferta final  
(100 plazas) 96,3 96,0 97,9 96,2 95,5 101,1

Oferta inicial - 
solicitudes 1.509 1.388 121 1.724 1.895 –171

Oferta final - 
solicitudes 2.059 1.923 136 2.204 2.280 –76

En el proceso de admisión para el curso 2024/2025, la cobertura de la oferta a partir de 
las solicitudes ha pasado del 91,8 % en la oferta inicial al 89,9 % en la oferta final. No se 
produce una reducción de la sobreoferta.

En la oferta final, por el contrario, se produce una reducción de la sobredemanda. Esto 
sucede porque los cambios en la oferta, cuando se producen, tienden a dar cobertura 
a la demanda de los centros. Por tanto, se actúa sobre la sobredemanda pero no sobre 
la sobreoferta en el paso de la oferta inicial a la oferta final.

La programación de la oferta final no sirve prioritariamente 
para reducir la sobreoferta, dado que esta aumenta, sino más 
bien para satisfacer la demanda.
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Gráfico 16. Sobredemanda de los centros por nivel de complejidad en el proceso 
de admisión a I3 para el curso 2024/2025 (2024) (oferta final)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE B corresponde a necesidades educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales.

La sobreoferta se concentra especialmente en los centros con elevada complejidad 
en las plazas ordinarias y en los centros de baja complejidad en las plazas de reserva. 
El 29,9 % de los centros de muy alta complejidad tienen sobreoferta en las plazas de 
reserva, mientras que esta es del 67,5 % en el caso de los centros de baja complejidad. 
En cambio, estos centros tienen sobreoferta en las plazas ordinarias en el 43,4 % de 
los casos, mientras que en los centros de muy alta complejidad esta aumenta hasta el 
73,7 % de los casos (gráfico 17).

Gráfico 17. Sobreoferta de los centros por nivel de complejidad en el proceso de 
admisión a I3 para el curso 2024/2025 (2024) (oferta final)

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE B corresponde a necesidades educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales.

63,4

48,2

29,7

17,8 17,8 18,6

28,5

36,3

40,8

52,7

43,3

32,4

19,6

10,4
7,9

18,6

25,6

29,7

33,2

43,4

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

Muy alta Alta Media alta Media baja Baja Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Plazas de reserva (NEE B) Plazas ordinarias

Oferta inicial Oferta final

26,8

34,3

46,3

50,3

65,3

75,8

63,4

55,2

49,4

38,8

29,9

33,7

44,4

48,2

67,5

73,7

63,4

55,7

50,4

43,4

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

Muy alta Alta Media alta Media baja Baja Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Plazas de reserva (NEE B) Plazas ordinarias

Oferta inicial Oferta final



[ 60 ]           Veinte prioridades de actuación para combatir la segregación escolar en Cataluña  Junio 2025

Desde un punto de vista normativo, esta concepción está condicionada por el hecho de que 
tanto la LEC como la Ley orgánica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley 
orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de educación (LOMLOE), prevén la posibilidad de desarrollar 
medidas de discriminación positiva o de tratamiento específico en la escolarización en 
el caso del alumnado socialmente vulnerable o que presenta determinadas necesidades 
de apoyo educativo. El hecho de que el instrumento principal para la escolarización 
equilibrada de alumnado, la reserva de plazas, se refiera exclusivamente al alumnado 
con necesidades educativas específicas facilita esta concepción del equilibrio en la 
escolarización de alumnado como solo referido a un tipo de alumnado y no al conjunto.

Sin embargo, el Decreto 11/2021 parte de una concepción de la escolarización equilibrada 
de alumnado desde una perspectiva amplia, no estrictamente vinculada al reparto del 
alumnado con necesidades educativas específicas. Así, por ejemplo, establece que la 
escolarización equilibrada entre los centros educativos que constituyen una misma zona 
educativa se entiende garantizada cuando el origen socioeconómico del alumnado de 
los centros educativos refleja la heterogeneidad socioeconómica de la zona educativa, 
y no solo cuando el alumnado con necesidades educativas específicas se escolariza de 
forma equilibrada en todos los centros (art. 52.2). Cuando define la segregación escolar, el 
Decreto menciona los desequilibrios en la composición social del alumnado entre centros 
escolares de una misma zona educativa, y entre estos y la composición de la zona, y no 
solo los desequilibrios en la escolarización de alumnado con necesidades educativas 
específicas (art. 53). En esta línea, también prevé medidas orientadas a la desegregación de 
centros que tienen como objetivo la escolarización de alumnado socialmente favorecido 
en centros con baja demanda y con una composición social desfavorecida, como es el 
caso de la oferta de plazas singular (art. 61).

Si bien la reserva de plazas es una medida específica para asignar plaza a este alumnado, 
el Decreto 11/2021 favorece el incremento de la detección del alumnado con NEE a partir 
de criterios de renta, y posibilita un procedimiento de admisión basado en dos vías de 
acceso separadas: la reserva para el alumnado con NEE y la oferta de plazas ordinarias 
para el alumnado ordinario.

Desde el momento en que se separan las dos vías de acceso y estas medidas se adoptan 
en el marco de una programación de la oferta que evita las situaciones de sobreoferta, 
las medidas de escolarización equilibrada no solo comportan la distribución del 
alumnado con necesidades educativas específicas, sino también la distribución del 
alumnado ordinario. De hecho, la sobredemanda de plazas en primera opción, que 
garantiza posteriormente la asignación de plaza en centros solicitados en opciones 
ulteriores o también la asignación de oficio, se produce especialmente, en lo que se 
refiere a la vía de reserva, en los centros con elevada complejidad, y en lo que se refiere a 

Muchos profesionales todavía entienden la escolarización 
equilibrada como una medida que solo afecta al alumnado 
vulnerable, cuando esta hace referencia al conjunto del alumnado.
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las plazas ordinarias, en los centros de baja complejidad. Esto permite asignar alumnado 
con necesidades educativas específicas a plazas de reserva de centros con menor 
complejidad, y también alumnado sin estas necesidades a plazas ordinarias de centros 
con mayor complejidad.

Sin embargo, en el imaginario colectivo y en el discurso de muchos profesionales que 
intervienen, todavía se conciben las medidas de escolarización equilibrada como si 
fueran una política de redistribución de alumnado "con problemas económicos" en el 
sistema educativo.

La necesidad de reducir la sobreoferta comporta reducir ratios, suprimir grupos o cerrar 
centros escolares en el caso del sector público, y no concertar grupos o centros en el caso 
del sector concertado. La institución del Síndic de Greuges recuerda la conveniencia 
de analizar en cada zona la medida más adecuada para lograr el objetivo de evitar la 
sobreoferta y para reducir la segregación escolar. 

La modificación de la oferta a partir de la demanda de los centros en el proceso 
de preinscripción de alumnado y la eliminación de líneas en centros con elevada 
complejidad con demanda más baja pueden ayudar a reproducir la segregación escolar, 
por diversas razones. La supresión de una línea en centros con elevada complejidad 
debilita la demanda del centro e impide que personas que lo habían elegido como 
segunda opción y opciones ulteriores (que no pudieron entrar en el centro solicitado 
y pueden ayudar a heterogeneizar la composición social del centro y a revertir la 
situación de segregación que sufre) puedan acceder a él. Asimismo, la reducción de la 
oferta dificulta la posibilidad de diluir el efecto de los hermanos en la reproducción de 
la composición social del centro, porque las plazas restantes suelen quedar cubiertas 
parcialmente por hermanos.

Cabe destacar, a su vez, que la supresión de grupos orientada a evitar el cierre de centros 
acaba generando una oferta integrada mayoritariamente por centros de una línea que 
plantea más dificultades a la hora de combatir la segregación escolar. Los municipios que 
tienen mapas escolares más atomizados, con centros de dimensiones más reducidas, 
suelen tener niveles de segregación escolar más elevados. Esto explica que en primaria 
los niveles de segregación sean más elevados que en secundaria. 

Para determinar la medida que cabe adoptar en cada zona o para determinar la 
aplicación de la medida en un centro u otro, la institución del Síndic de Greuges 

3.10.1. Establecimiento de directrices para el cierre de líneas   

El Síndic de Greuges ha recibido quejas relacionadas con el 
cierre de grupos en centros con elevada complejidad en la 
oferta inicial y especialmente en la oferta final a causa de 
la baja demanda que reciben, por el impacto que tiene esta 
medida a efectos de evitar la segregación escolar.  
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recuerda la necesidad de establecer criterios que tengan en cuenta la preservación de 
las condiciones de calidad y equidad del sistema y de justificar esta medida sobre la 
base de la lucha contra la segregación escolar. 

Conviene tener presente que el artículo 26 del Decreto 11/2021 establece como criterios 
generales de la programación de la oferta, entre otros, evitar situaciones de sobreoferta 
que perjudiquen la escolarización equilibrada de alumnado y tender al equilibrio entre 
las necesidades de escolarización de la zona educativa de acuerdo con el alumnado 
empadronado y las plazas escolares programadas.

El artículo 27 del mismo decreto prevé como criterios específicos, entre otros, el equilibrio 
entre la oferta de plazas escolares y el número de alumnos que previsiblemente habrá 
que escolarizar, evitando la sobreoferta de plazas escolares; la demanda social, en 
el marco de la oferta educativa y armonizando la aplicación de este criterio con los 
objetivos generales de la cohesión social y la distribución equilibrada del alumnado 
con necesidades educativas específicas, y la estabilidad de la oferta de los centros de 
la zona, siempre que no comporte situaciones de sobreoferta de plazas escolares que 
perjudiquen a la escolarización equilibrada del alumnado.

Además, el artículo 28 incorpora los informes de impacto sobre la segregación escolar, 
en el sentido de que las mesas locales de planificación, las comisiones de garantías 
de admisión y las oficinas municipales de escolarización rendirán cuentas en una 
comisión del Consejo Escolar Territorial, respecto del proceso de la programación de la 
oferta educativa y del procedimiento de admisión en los centros haciendo un énfasis 
especial en el impacto sobre la segregación escolar en los casos de creación, supresión 
e integración de centros públicos, o también en el caso de creación y supresión de 
grupos en centros existentes.  

En el caso de la supresión de grupos o centros, conviene añadir que, en cuanto a los 
centros públicos, la LEC establece en su artículo 45.1 que "el Gobierno, en el marco 
de la programación de la oferta educativa, crea centros públicos de titularidad de la 
Generalitat, modifica su composición y, si procede, los suprime" (y lo mismo establece 
el artículo 74, sobre creación, autorización y supresión de centros educativos). 

En cuanto a los centros privados concertados, la Resolución EDU/766/2024, de 20 de febrero, 
por la que se aprueban con carácter provisional las modificaciones de los conciertos 
educativos de los centros privados para los estudios obligatorios y de educación infantil 
de segundo ciclo, establece que se mantienen los grupos (y los conciertos) cuando, una 
vez que se ha hecho la preinscripción, se cumplen las ratios mínimas de 14 alumnos en I3, 
siempre que los centros hayan accedido a la reducción de ratios por unidad a 20 alumnos. 
En caso de que las ratios por unidad sean superiores a 20, se debe adaptar el número 
mínimo de alumnos que se requiere para mantener el grupo. 

El tratamiento diferencial de la supresión de grupos en el 
sector público y el concertado dificulta la programación de la 
oferta.
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Si no se llega a un mínimo de 14 alumnos en educación infantil de segundo ciclo y en 
primaria, no se puede concertar la unidad. No obstante, se puede considerar un número 
de alumnos por unidad inferior teniendo en cuenta la ratio de los centros educativos 
públicos de la zona, la escolarización de un número elevado de alumnos con necesidades 
educativas específicas o la incorporación habitual de alumnos recién llegados a lo largo 
del curso, entre otros elementos. 

El Decreto 56/1993, de 23 de febrero, sobre conciertos educativos, establece la posibilidad 
de modificar los conciertos educativos suscritos con los centros privados si el centro no 
alcanza la relación media de alumnos/profesores por unidad escolar concertada (art. 30). 

El Síndic de Greuges ha destacado en ocasiones anteriores el tratamiento diferencial de 
la supresión de grupos en el sector público y en el privado. En el primer caso, se tiende 
a reducir el número de grupos antes de la preinscripción, en la oferta inicial, mientras 
que en el segundo caso, la supresión suele producirse en la oferta final, si no se consigue 
cubrir las plazas necesarias.

En relación con este asunto, la institución del Síndic de Greuges es partidaria de 
modificar la oferta inicial de plazas antes del proceso de admisión de alumnado (aunque 
después deba corregirse), precisamente para evitar condicionar la supresión de grupos 
a criterios relacionados con el comportamiento de la demanda, a menudo reproductora 
de la segregación escolar. De este modo, se tendería sistemáticamente a reducir grupos 
en los centros con una demanda más débil, sin que este procedimiento contribuyera a 
consolidar su demanda ni a heterogeneizar su composición social.

La supresión de las unidades antes del proceso de preinscripción solo en el sector 
público y no en el sector concertado favorece que las modificaciones se concentren en 
este sector de titularidad.

En función de la zona, la decisión puede implicar diversas opciones como, entre 
otras, el cierre de centros públicos instalados en módulos prefabricados, no renovar 
el concierto a centros concertados que no cubren necesidades de escolarización o, si 
procede, también el cierre de centros de máxima complejidad altamente guetizados.

El Síndic de Greuges ha recibido quejas por conflictos abiertos en torno al cierre de 
centros de máxima complejidad en varios municipios (Barcelona, Lleida, Gavà, Tàrrega, 
etc.). En estos casos, el Departamento de Educación y Formación Profesional informa 
de que la Administración educativa y las administraciones locales han llevado a cabo 

3.10.2. Gestión del cierre de centros    

Una de las medidas de reducción de la sobreoferta comporta, 
en el contexto actual de descenso demográfico, el cierre de 
centros. El análisis de las necesidades de escolarización 
presentes y futuras en cada zona educativa debe determinar si 
conviene acompañar a algún centro para cerrarlo.
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actuaciones para mejorar la atención educativa del alumnado y consolidar el proyecto 
educativo que no han tenido éxito en la reversión de la situación de segregación de estos 
centros, a pesar de la voluntad de transformación de los propios claustros y equipos 
directivos. 

En muchos de estos casos, el Síndic de Greuges constata que el Departamento no 
incorpora cambios en la programación de la oferta debido a la presión de la comunidad 
escolar. La medida del cierre, si bien puede ser legítimamente discutida por miembros 
de la comunidad escolar de los centros afectados, se enmarca en las funciones de 
programación de la oferta educativa que la Administración educativa tiene asignadas. 
La propia situación de guetización significa una vulneración del derecho a la educación 
en igualdad de oportunidades de los alumnos escolarizados.

El PSEC establece en la actuación 3, de orientaciones en la programación escolar, 
"analizar, en su caso, el posible cierre (o refundación) de los centros públicos guetizados, 
cuando haya un claro desequilibrio en la composición social de su entorno, después de 
constatar la imposibilidad de revertir esta situación, una vez aplicadas las medidas que 
correspondan para heterogeneizar la composición social del centro".

En el marco de las actuaciones de esta institución, el Síndic de Greuges ha manifestado 
reiteradamente al Departamento de Educación la posibilidad de cerrar centros 
guetizados si las medidas desarrolladas relacionadas con la gestión del proceso de 
admisión y con la consolidación de su proyecto educativo no son efectivas.

En el caso de los centros concertados, cabe tener presente que el Decreto 122/2012, 
de 9 de octubre, del procedimiento de autorización y comunicación previa para la 
apertura de centros educativos privados, expone que "la autorización del centro se 
extingue por resolución administrativa que acepta el cese de actividades" (art. 14), "una 
vez garantizada la escolarización del alumnado afectado" (art. 15.2), con la posibilidad 
de "acordar que el cese tenga efectos de forma progresiva" (art. 15.1). 

Además, este mismo decreto establece que "en el caso de los centros acogidos al 
régimen de concierto educativo, la extinción de la autorización a instancia de la 
titularidad debe coincidir con la extinción del concierto, salvo que haya acuerdo entre 
la titularidad y el Departamento de Enseñanza para avanzar el cese de actividades 
una vez garantizada la escolarización del alumnado afectado" (art. 15.3). 

Por tanto, en casos en los que la titularidad del centro quiera cesar su actividad, el 
ordenamiento jurídico prevé que el Departamento de Educación tenga capacidad para 
determinar cómo y cuándo se produce el cese de la actividad mientras el concierto 
esté vigente, de manera que se garantice la escolarización del alumnado en otros 
centros. Esto es importante porque con mucha frecuencia no se utiliza esta potestad.

Es necesario regular el procedimiento de reubicación del 
alumnado en caso de cierre de centros públicos y concertados 
para evitar agravios para las familias.
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En caso de cierre de centros, la Administración educativa puede poner en marcha 
procedimientos extraordinarios de reubicación de alumnado que, sin vulnerar lo que 
establece la normativa que regula la admisión de alumnado y la programación de la 
oferta, garanticen al alumnado y a sus familias una plaza alternativa que minimice 
en la medida de lo posible los agravios que esta situación les pueda ocasionar (como 
la separación de hermanos o la asignación de plazas alejadas del domicilio), con un 
acompañamiento específico para resolver la problemática que haya surgido. 

Este proceso extraordinario tiene sentido especialmente cuando la comunicación 
formal del cierre del centro se produce después del proceso ordinario de 
preinscripción, lo que puede dejar a las familias en una situación precaria a la hora 
de poder acceder a los centros solicitados. 

El Consorcio de Educación de Barcelona tiene regulado un proceso extraordinario 
de escolarización del alumnado de centros que cesan su actividad por medio de la 
Resolución por la que se hace público el Acuerdo del Consejo de Dirección, de 28 de 
febrero de 2024, de aprobación de la Resolución sobre la preinscripción y matrícula 
para el curso 2024-2025 en la ciudad de Barcelona (art. 10). Por el contrario, la 
resolución anual que aprueba el Departamento de Educación y Formación Profesional 
no tiene en consideración específicamente este proceso.

En todo caso, la necesidad de la Administración de reubicar al alumnado del centro 
no debe permitir una programación de la oferta que pueda reproducir la segregación 
escolar en el municipio. 

Cabe tener presente que el Decreto 11/2021 pone límites a la creación de oferta en zonas 
donde hay plazas vacantes y especifica que la programación de la oferta debe evitar 
las situaciones de sobreoferta (art. 26). También limita los incrementos de ratios, 
que solo pueden ser de hasta un 10 % para atender necesidades de escolarización 
sobrevenidas una vez que se ha iniciado el curso escolar (art. 50). El decreto 
también establece que el proceso de admisión tiene como objetivo la lucha contra 
la segregación escolar y que la reserva de plazas es un instrumento fundamental 
para la escolarización equilibrada de alumnado, reserva que debe asignarse solo al 
alumnado con necesidades educativas específicas y que está vigente hasta el inicio 
de curso (art. 55). Al mismo tiempo, procede valorar la admisión en grupo en centros 
si ello contribuye a heterogeneizar su composición social.
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En el proceso de admisión a I3 correspondiente al curso 2022/2023 se redujeron las 
ratios un 20 % en la mayoría de los centros educativos, especialmente en el sector 
público, y esta tendencia se ha mantenido en los procesos de admisión para los cursos 
2023/2024 y 2024/2025. 

En el curso 2024/2025, el 30 % de las unidades de I3 ya han tenido menos de 20 alumnos, 
cuando esta proporción era del 10 % en el curso 2022/2023. Estas unidades corresponden 
mayoritariamente al sector público, que tiene ratios más bajas. Mientras que el 42 % de 
las unidades públicas tiene ratios inferiores a 20 alumnos, solo el 3 % de las unidades 
concertadas se encuentra en esta situación. 

Cerca del 80 % de las unidades tiene ratios de 20 alumnos o menos. En el caso del sector 
público, esta proporción es del 91 %, mientras que en el sector concertado es del 49,2 %. 
Los centros públicos tienen escolarizado a más alumnado con necesidades educativas 
específicas que los centros concertados, pero también ratios más bajas (tabla 20).

3.10.3. Reducción de las ratios    

El descenso demográfico y los requisitos que impone el  
Decreto 11/2021 en cuanto a la reducción de la sobreoferta como 
medida para combatir la segregación escolar han favorecido una 
tendencia progresiva a la reducción de ratios, particularmente 
en los niveles de entrada al sistema educativo. 

Gráfico 18. Ratios en el proceso de admisión a I3 correspondientes a los cursos 
2022/2023, 2023/2024 y 2024/2025

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.
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Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE B corresponde a necesidades educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales.

Tabla 20. Ratio media en I3 y 1.º de ESO por titularidad en el proceso de 
admisión correspondiente a los cursos 2023/2024 y 2024/2025 (2024) 

2023/2024 2024/2025

Oferta inicial Oferta final Oferta inicial Oferta final

Etapa Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado

I3

Plazas / 
unidad 20,2 19,6 21,5 20,4 19,9 21,6 20,1 19,6 21,4 20,4 19,9 21,7

Plazas NEE B/ 
unidad 4,2 4,3 4,0 4,6 4,8 4,1 4,2 4,3 4,1 4,4 4,5 4,1

1.º de 
ESO

Plazas / 
unidad 19,7 26,3 6,9 19,9 26,6 7,0 19,7 25,9 7,0 19,9 26,1 7,1

Plazas NEE B/ 
unidad 4,7 5,9 2,4 5,3 6,9 2,4 5,2 6,5 2,5 5,7 7,2 2,6

Esta política de reducción de ratios ha propiciado que, a finales del curso 2023/2024, 
la ratio media de alumnos en I3 se redujese en más de tres alumnos respecto a la 
ratio media en 6.º de primaria. Así, en I3 los grupos tuvieron ratios de 19,1 alumnos de 
media, mientras que en 6.º de primaria las ratios fueron de 22,5 (gráfico 19). 

Gráfico 19. Ratio media en I3 y 6.º de primaria para el curso 2023/2024 

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.
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En algunos municipios, desde el curso 2022/2023, las mesas locales de planificación 
han establecido una programación conjunta para centros públicos y concertados, 
escuchando a las comisiones de participación, con ratios iguales en I3 para ambos 
sectores de titularidad. No obstante, en la mayoría de los casos los centros públicos y 
los concertados tienen ratios diferenciadas, aunque con reducciones de ratios, tanto 
en centros públicos como en concertados. 

En concreto, el 100 % de los centros públicos tenían en I3 ratios inferiores a las 25 plazas 
establecidas por el Real decreto 132/2010, de 12 de febrero, por el que se establecen los 
requisitos mínimos de los centros que impartan los estudios de segundo ciclo de la 
educación infantil, la educación primaria y la educación secundaria (art. 7). El 81,3 % 
de las unidades concertadas también tienen ratios reducidas.  

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.

Tabla 21. Ratios por titularidad en el proceso de admisión a I3 correspondiente a 
los cursos 2022/2023, 2023/2024 y 2024/2025

Unidades

2024/2025 2023/2024 2022/2023

Oferta inicial Oferta final Oferta inicial Oferta final Oferta inicial Oferta final

Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado

Más de 25 
plazas por 
unidad

– – – – – – 1 1 – – – – 3 3 – – – –

25 173 – 173 195 9 186 157 – 157 177 4 173 256 1 255 177 4 173

De 21 a 24 485 188 297 533 211 322 489 187 302 540 242 298 653 290 363 540 242 298

20 1.447 1.019 428 1.468 1.065 403 1.655 1.201 454 1.677 1.234 443 1.907 1.593 314 1.677 1.234 443

19 422 411 11 399 387 12 351 347 4 337 331 6 64 62 2 337 331 6

Menos 
de 19 479 462 17 446 435 11 391 377 14 340 325 15 256 252 4 340 325 15

Total 3.006 2.080 926 3.041 2.107 934 3.044 2.113 931 3.071 2.136 935 3.139 2.201 938 3.071 2.136 935

Porcentajes

Oferta inicial Oferta final Oferta inicial Oferta final Oferta inicial Oferta final

Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado Total Público Privado

Más de 25 
plazas por 
unidad

– – – – – – – – – – – – 0,1 0,1 – – – –

25 5,8 – 18,7 6,4 0,4 19,9 5,2 – 16,9 5,8 0,2 18,5 8,2 0,0 27,2 5,8 0,2 18,5

De 21 a 24 16,1 9,0 32,1 17,5 10,0 34,5 16,1 8,8 32,4 17,6 11,3 31,9 20,8 13,2 38,7 17,6 11,3 31,9

20 48,1 49,0 46,2 48,3 50,5 43,1 54,4 56,8 48,8 54,6 57,8 47,4 60,8 72,4 33,5 54,6 57,8 47,4

19 14,0 19,8 1,2 13,1 18,4 1,3 11,5 16,4 0,4 11,0 15,5 0,6 2,0 2,8 0,2 11,0 15,5 0,6

Menos 
de 19 15,9 22,2 1,8 14,7 20,6 1,2 12,8 17,8 1,5 11,1 15,2 1,6 8,2 11,4 0,4 11,1 15,2 1,6

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Gráfico 20. Ratios en el proceso de admisión a I3 correspondiente al curso 
2024/2025, por sector de titularidad 

Font. Elaboració a partir de dades del Departament d’Educació.
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consolidada, con un número de solicitudes de preinscripción por encima del nivel de 
oferta de plazas. 

Los datos señalan que las ratios de alumnos por unidad en I3 se han reducido en menos 
de un alumno entre los cursos 2021/2022 y 2023/2024 en el caso de los centros de muy 
alta complejidad (de 18,8 a 17,9 alumnos por unidad), y en el triple (2,8 alumnos) en el 
caso de los centros de baja complejidad (de 22,2 a 19,4 alumnos por unidad) (tabla 22).

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.

Tabla 22. Ratio de alumnos por unidad en I3 en los centros públicos en función 
del nivel de complejidad (2021/2022, 2022/2023 y 2023/2024)

Ratio de alumnos 
por unidad 
2021/2022

Ratio de alumnos 
por unidad 
2022/2023

Ratio de alumnos 
por unidad 
2023/2024

Diferencia
2022/2023-

2021/2022

Diferencia
2023/2024-

2021/2022

Muy alta 18,8 18,3 17,9 –0,5 –0,9

Alta 20,0 18,8 18,0 –1,2 –2

Media alta 20,3 19,3 18,0 –1 –2,3

Media baja 20,0 19,2 18,3 –0,8 –1,7

Baja 22,2 21,2 19,4 –1 –2,8

Desde la perspectiva de la equidad en la distribución de recursos entre centros en 
función de la complejidad, la medida de la reducción de ratios en I3 tiene un impacto 
comparativamente más limitado en los centros con elevada complejidad. 

Si bien la medida es positiva en el sentido de que garantiza una atención más 
individualizada al alumnado y beneficia especialmente al alumnado con necesidades 
educativas específicas escolarizado en el sistema educativo, no discrimina positivamente 
a los centros con elevada complejidad. Este hecho contrasta con una mayor presencia 
de alumnado con necesidades educativas especiales en estos centros.

El Decreto 11/2021 establece que corresponde al Departamento de Educación, una vez 
escuchadas las propuestas de las mesas locales de planificación educativa, con la 
participación de las comisiones de participación en la programación de la oferta educativa, 
aprobar y hacer pública la oferta a medio o largo plazo, para periodos de entre tres y ocho 
años (art. 25.2). Esta programación a medio plazo de la oferta debe permitir corregir las 
situaciones de sobreoferta con medidas bien planificadas para combatir la segregación, así 
como dar la estabilidad necesaria para desarrollar la tarea educativa prevista. 

La reducción de ratios no resuelve a medio plazo los efectos del descenso demográfico. Pese 
a que esta medida se va extendiendo año tras año, la minoración también progresiva de las 
tasas de natalidad, que son las más bajas de las cuatro últimas décadas, hace que con esta 
medida de programación de la oferta no sea suficiente para evitar la sobreoferta. Además, 
una política incremental de reducción de ratios no puede aplicarse de forma indefinida 

3.10.4. Programación de la oferta a medio y largo plazo    
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si se desea programar la oferta con criterios de equidad y eficiencia. Habrá, por tanto, que 
revisar la programación de las unidades de manera estructural. 

La programación de la oferta debería determinar qué grupos y centros sufragados con 
fondos públicos son necesarios para atender las necesidades de escolarización de la 
zona a medio y largo plazo, lo cual puede comportar tener que decidir en un contexto 
de descenso demográfico que en una zona determinada hay grupos o centros públicos o 
concertados que no son necesarios. Los criterios de programación de la oferta que deben 
utilizarse son los establecidos en el Decreto 11/2021 (arts. 26 y 27). 

La síndica también recuerda que los centros públicos y concertados que el sistema 
educativo considera necesarios deben contar con garantías de estabilidad suficientes 
para desarrollar correctamente su labor. 

La programación de la oferta en el caso de los centros concertados está muy condicionada 
al comportamiento de la demanda en cada proceso de admisión de alumnado, y aboca 
a las titularidades a una situación de incertidumbre sobre la continuidad de los grupos 
año tras año y de necesidad de competir entre centros para atraer la suficiente demanda 
como para mantener la oferta vigente. 

Recomendaciones

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Establecer directrices para la supresión de grupos en municipios con sobreoferta, 
previo análisis de sus efectos sobre la equidad en el sistema educativo.

Planificar a escala local, a través de las mesas locales de planificación y una vez 
escuchadas las comisiones de participación en la programación, una oferta a medio 
y largo plazo (en un periodo de entre tres y ocho años) que corrija la situación de 
sobreoferta existente en las diferentes zonas, ya sea con la aplicación de reducciones de 
ratios, la supresión de grupos o el cierre de centros, teniendo en cuenta el impacto sobre 
la segregación escolar. 

Valorar la mayor dificultad que entraña combatir la segregación escolar en municipios 
con un mapa escolar de centros de dimensiones más reducidas y con centros que reducen 
progresivamente las ratios.

Regular la programación conjunta de la oferta inicial de los centros que integran el 
Servicio de Educación de Cataluña para evitar situaciones de sobreoferta en el proceso de 
preinscripción. Esta regulación debería garantizar, entre otros aspectos, los siguientes:

 Los procedimientos para evitar la sobreoferta antes del proceso de preinscripción, 
también en el sector concertado, no solo en el público. 

Las garantías de estabilidad en los centros a medio plazo, para evitar que la confirmación 
de las unidades públicas y concertadas dependa fundamentalmente de las solicitudes 
que reciben los centros en cada proceso de preinscripción (criterio de demanda).
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 Los procedimientos para que este proceso de confirmar o no las unidades concertadas 
no concluya después del inicio de curso. 

 Los instrumentos y procedimientos necesarios para programar a medio y largo 
plazo (en un periodo de entre tres y ocho años) a escala local la oferta de las unidades 
públicas y concertadas, y para asegurar que esta programación tiene capacidad para 
corregir la situación de sobreoferta existente, teniendo en cuenta las garantías de 
estabilidad de los centros y el impacto sobre la segregación escolar. 

 El establecimiento de criterios vinculados a la composición del concierto (unidades 
concertadas por nivel) y a la composición social del centro que deben garantizar un 
tratamiento específico.

 Las medidas necesarias para evitar que la modificación del concierto tenga efectos 
negativos sobre la escolarización equilibrada del alumnado.

 Las condiciones para modificar el concierto o recuperarlo en los niveles no iniciales, 
en unidades que previamente han estado concertadas.

Programar la oferta inicial y final aplicando las medidas que tengan un impacto más 
favorable en la lucha contra la segregación escolar.

Regular un procedimiento extraordinario de escolarización del alumnado en caso de 
cierre de centro que vele por minimizar los agravios que esta situación puede generar al 
alumnado y sus familias, y que no perjudique a la escolarización equilibrada de alumnado.

En la programación de la oferta final, analizar el impacto que puede tener para la 
segregación escolar la supresión de un grupo en un centro de elevada complejidad con 
un número elevado de alumnos con necesidades educativas específicas con hermanos 
en el centro.
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El Decreto 11/2021 establece que la asignación de plaza debe comportar la concesión de 
una ayuda económica al alumnado con necesidades educativas específicas, de modo que 
las barreras económicas existentes actualmente deberían quedar eliminadas para este 
alumnado (art. 63).

Estas ayudas –de un importe calculado a partir del informe sobre el coste de la plaza 
escolar elaborado en el marco del PSEC (Síndic de Greuges, 2020), que ya está establecido 
en la memoria económica del decreto– deben garantizar la escolarización del alumnado 
con necesidades educativas específicas en los centros educativos con la cobertura de los 
gastos de actividades curriculares y complementarias y el material escolar, entre otros.

En el curso 2024/2025 esta ayuda ya ha cubierto al alumnado de I3, I4, I5, 1.º de ESO, 2.º 
de ESO, 3.º de ESO y 4.º de ESO.  

3.11. Garantías de equivalencia de acceso a las oportunidades 
educativas entre sectores de titularidad mediante las ayudas   

El Departamento de Educación y Formación Profesional ha 
destinado un total 88 millones de euros, 8 millones más que en 
el curso 2023/2024, a las mochilas socioeconómicas.

Fuente. Elaboración propia a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. (**) Datos provisionales.

Tabla 23. Ayudas establecidas en el Decreto 11/2021 del Departamento de 
Educación (2018-2024)

Importe (en M€) 2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

2022/
2023

2023/
2024

2024/
2025

Subvenciones destinadas a la financiación 
adicional de los centros privados que prestan 
el Servicio de Educación de Cataluña en 
entornos de características socioeconómicas 
desfavorecidas

6,6 6,6 8,1 12,0 17,0 17,6 18,3 (**)

Subvenciones para garantizar la igualdad 
de oportunidades del alumnado en 
situación socioeconómica y sociocultural 
desfavorecida escolarizado en centros 
privados concertados

– – – – 7,8 17,1 (**) 27,3 (**)

Asignación de gastos para garantizar la 
igualdad de oportunidades del alumnado 
con necesidades socioeconómicas y de 
escolarización en centros públicos (mochilas 
escolares)

– – – – 9,2 21,4 32,7

Importe (en M€) – 2020/
2021

2021/
2022

2022/
2023

2023/
2024

2024/
2025

Subvenciones destinadas a la financiación 
adicional de los centros privados que prestan 
el Servicio de Educación de Cataluña en 
entornos de características socioeconómicas 
desfavorecidas

11.562 13.401 15.440 22.069 28.206 – –

Subvenciones para garantizar la igualdad 
de oportunidades del alumnado en 
situación socioeconómica y sociocultural 
desfavorecida escolarizado en centros 
privados concertados

– – – – 7.876 – –

Asignación de gastos para garantizar la 
igualdad de oportunidades del alumnado 
con necesidades socioeconómicas y de 
escolarización en centros públicos (mochilas 
escolares)

– – – – 23.920 55.686 85.000
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Las desigualdades económicas de acceso a las salidas y colonias escolares han quedado 
parcialmente resueltas a partir de la aprobación de las mochilas escolares por parte del 
Departamento de Educación, a raíz de la aprobación del Decreto 11/2021. 

De acuerdo con la información publicada por el Departamento de Educación, estas ayudas 
cubren todos los gastos del curso asociados a la escolarización, como el material escolar 
didáctico y fungible, los libros (también licencias digitales o similares), las batas, los 
uniformes (también la ropa deportiva del centro educativo) y las salidas. En el caso de los 
centros públicos, también se incluyen las colonias, cosa que no sucede en el caso de los 
centros concertados, en los que se incluye la actividad complementaria.

Cabe destacar que hay otros costes de escolarización que quedan fuera de esta ayuda, 
como los dispositivos electrónicos o los servicios escolares fuertemente vinculados 
al horario lectivo (servicios de psicopedagogía, servicios de informática, etc.), que son 
una fuente de tratamiento diferenciado para el alumnado que es asignado a un centro 
concertado. 

Debido a esta realidad, la convocatoria no alcanza plenamente el objetivo de la gratuidad 
ni el de eliminar el trato económico diferenciado que supone para el alumnado estar 
escolarizado en un centro público o concertado.  

3.11.1. Cobertura del coste de las colonias escolares en los centros 
concertados    

La ayuda cubre, entre otros, el coste de las colonias escolares 
en el sector público, pero no en el sector concertado.

La Resolución EDU/499/2024, de 20 de febrero, por la que se hace pública la financiación 
a centros privados concertados relativa a la igualdad de oportunidades para el curso 
2023-2024, establece que "la finalidad de esta financiación es evitar la discriminación del 
alumnado perteneciente a familias en situación económica más desfavorecida, supliendo 
las aportaciones que las familias no pueden realizar por motivos económicos, y que sirve 
para financiar las actividades complementarias, los libros de texto, el material escolar y 
las actividades curriculares que desarrolla el centro".

La web del Departamento de Educación y Formación Profesional informa de que la ayuda 
incluye las licencias digitales, no solo los libros de texto, así como las batas, los uniformes 
y la ropa deportiva del centro educativo.

El Síndic de Greuges todavía constata criterios diferenciados de los centros concertados a 
la hora de aplicar la cobertura de los costes de escolarización.

Las bases de la convocatoria todavía son ambiguas en la 
cobertura de las garantías de gratuidad.
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Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Garantizar la gratuidad de la escolarización del alumnado con necesidades educativas 
específicas por medio de estas ayudas, aclarando exactamente los conceptos y derechos 
asociados a la asignación de estos recursos a los centros educativos.

Diseñar la ayuda para cubrir el coste de las colonias escolares del alumnado 
escolarizado en los centros concertados.

El importe de las ayudas en el sector público establecido en la memoria de evaluación 
del impacto del proyecto de decreto de la programación de la oferta educativa y del 
procedimiento de admisión en los centros del Servicio de Educación de Cataluña, 
elaborada por el Departamento de Educación, se ha calculado teniendo presente la 
posibilidad de financiar también en los centros públicos actividades complementarias 
promovidas por personal educador, no solo actividades curriculares, como salidas. 
Sin embargo, los centros públicos, con carácter general, no tienen actividades 
complementarias.

De hecho, las actividades complementarias están reguladas para los centros concertados 
por medio del Decreto 198/1987, de 19 de mayo, por el que se regulan las actividades 
complementarias, extraescolares y de servicios en los centros docentes en régimen de 
concierto de Cataluña, que establece que "se consideran actividades complementarias 
las que, sin figurar expresamente incluidas en los planes y programas oficiales, tienen 
por finalidad el perfeccionamiento y la ampliación de la tarea educativa, cultural y 
social realizada por el centro, completando así el proceso de formación de los alumnos 
mediante el desarrollo de determinados aspectos del proyecto educativo" (art. 1.1). Este 
decreto establece que "las actividades escolares complementarias tendrán carácter 
voluntario para los alumnos y tendrán lugar fuera del horario lectivo establecido de 
acuerdo con la programación oficial" (art. 1.2).

La mayoría de los centros concertados llevan a cabo las actividades complementarias 
durante el tiempo de mediodía o por la tarde. El horario escolar de atención es así 
más prolongado. Algunos centros públicos ofrecen actividades extraescolares 
durante el tiempo de mediodía, y la mayoría las ofrecen justo al terminar el horario 
lectivo de tarde, con contenidos equivalentes a los que podrían tener las actividades 
complementarias. Sin embargo, la ayuda no puede destinarse a cubrir estos costes en 
el caso de los centros públicos. 

3.11.2. Cobertura del coste de las actividades complementarias y 
extraescolares    

La ayuda cubre las actividades complementarias en el sector 
concertado, pero no en el sector público.
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El Síndic de Greuges ha constatado que algunos centros públicos no aprovechan la 
totalidad de los importes asignados al presupuesto del centro, ya sea porque tienen cuotas 
más reducidas que los importes percibidos, ya sea porque ya garantizan la gratuidad al 
alumnado por otras vías o porque hay gastos que se vehiculan a través de las asociaciones 
de madres y padres de alumnos (AMPA) o asociaciones de familias de alumnos (AFA) 
(libros de texto, material, actividades, etc.) y no directamente a través de los centros.

Algunos centros piden poder destinar estos importes a la financiación de actividades 
extraescolares, por ejemplo.

Mediante el informe La universalización del ocio educativo en Cataluña, presentado 
en febrero de 2025, el Síndic de Greuges ha recordado la existencia de desigualdades 
socioeconómicas en el acceso a las actividades extraescolares, así como la falta de 
ayudas para el alumnado socialmente vulnerable. Se propone, en este sentido, utilizar 
las ayudas de las mochilas escolares para ampliar los conceptos que cubren e incorporar 
complementos para garantizar la igualdad de oportunidades también en el acceso a las 
actividades extraescolares del propio centro.

Se debería flexibilizar el tipo de concepto que es necesario 
cubrir para garantizar que los centros públicos aprovechen 
mejor la ayuda que reciben.

Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Completar el despliegue de las ayudas económicas a los centros para la escolarización 
equilibrada del alumnado con necesidades educativas específicas, para los distintos 
niveles educativos.

Promover la organización de actividades complementarias en los centros públicos 
para el periodo de tiempo de mediodía, que queden cubiertas por las mochilas escolares 
para el alumnado con necesidades educativas específicas.

Ampliar los conceptos que cubren las mochilas escolares e incorporar complementos 
para garantizar la igualdad de oportunidades también en el acceso a las actividades 
extraescolares del propio centro.

Puesto que no cubre las actividades complementarias en el sector público, la ayuda 
no contribuye a promover una mayor equivalencia en cuanto a la oferta de actividades 
educativas entre los centros públicos y los concertados y a las oportunidades que el 
alumnado que se escolariza en ellos tiene a su alcance.
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El importe de la ayuda se calcula a partir del informe sobre el coste de la plaza escolar 
elaborado en el marco del Pacto contra la segregación escolar en Cataluña (Síndic de 
Greuges, 2020). La memoria de evaluación del impacto del proyecto de decreto de la 
programación de la oferta educativa y del procedimiento de admisión en los centros del 
Servicio de Educación de Cataluña, elaborada por el Departamento de Educación, expone 
que "haría falta una financiación adicional para alumnado con necesidades educativas 
específicas de tipo socioeconómico de 641,1 euros en el caso de los centros públicos y de 
988,1 en el caso de los centros privados concertados". 

Actualmente, en el caso de los centros públicos, esta transferencia de financiación es de 
384,6 euros por alumno, con la previsión de aumentar progresivamente a lo largo de los 
años. En el caso de los centros concertados, la asignación es de 988,11 euros por alumno.

Sin embargo, los datos empleados para definir el importe de la ayuda corresponden a 
2019, y desde entonces diferentes factores han podido hacer que varíen las condiciones 
de financiación que se han tenido en cuenta para el cálculo de ese importe (inflación, 
incremento de la provisión de personal docente y de apoyo, etc.). 

A partir de mayo de 2024, la Comisión de estudio del coste de la plaza escolar ha iniciado 
las labores de actualización del informe del coste presentado en 2020, con la coordinación 
del Síndic de Greuges.

En el marco de estos trabajos, de acuerdo con los datos todavía provisionales, se constata 
que, en el periodo 2019-2023, el coste de las actividades y servicios escolares (incluido 
el comedor escolar) para las familias de los centros públicos ha aumentado un 8,2 % en 
primaria y un 5,7 % en secundaria (86,2 y 21,9 euros, respectivamente). En el caso de los 
centros concertados, este incremento se sitúa en un 13,0 % en primaria y en un 12,1 % en 
secundaria (337,6 y 307,4 euros, respectivamente) (tabla 24).

3.12. Actualización del importe de la ayuda a partir del estudio 
del coste de la plaza escolar   

Algunos centros plantean a esta institución que actualmente 
el importe de la ayuda no permite cubrir todos los conceptos 
previstos, puesto que el coste de la plaza escolar ha aumentado 
en los últimos años.
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Fuente. Elaboración propia a partir de datos de gasto de los centros aportados por el Departamento de Educación y por las titularidades 

de los centros concertados. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil y EPRI, a educación primaria. Datos provisionales. 

Tabla 24. Diferencia del coste de las actividades y servicios escolares, incluido 
el servicio de comedor escolar, y del gasto de los centros por la plaza escolar, 
por etapa y titularidad (2019 y 2023)

Coste de las actividades y servicios 
escolares

Gasto real de los centros por la 
plaza escolar

% Euros % Euros

EINF y EPRI
Público 8,2 86,2 21,6 1.182,1

Concertado 13,0 337,6 16,7 1.193,3

ESO
Público 5,7 21,9 16,5 1.128,6

Concertado 12,1 307,4 13,4 1.076,1

Gráfico 21. Coste de la plaza escolar, por alumno, etapa y titularidad  
(2019 y 2023)

Fuente. Elaboración propia a partir de datos de gasto de los centros aportados por el Departamento de Educación y por las titularidades 

de los centros concertados. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil y EPRI, a educación primaria. Datos provisionales. 

Coste de las actividades y servicios escolares, 
incluido el servicio de comedor escolar

Gasto real de la plaza escolar

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Actualizar el importe de la ayuda de cara al curso 2025/2026, a partir de los trabajos 
de actualización del coste de la plaza escolar, que todavía no han finalizado.
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Las titularidades de los centros trasladaron a esta institución la dificultad que les 
suponía garantizar la prestación gratuita de determinados servicios y actividades 
durante meses en que no recibían la subvención correspondiente. 

En el caso de los centros públicos, por ejemplo, la subvención correspondiente al curso 
2022/2023 para garantizar la igualdad de oportunidades del alumnado con necesidades 
socioeconómicas se publicó en la Resolución de 28 de noviembre de 2022, de la secretaria 
general, para el alumnado escolarizado en el mes de septiembre, y posteriormente se 
hizo un nuevo pago para el alumnado escolarizado el 28 de abril de 2023. En cambio, en 
el caso de los centros concertados, el primer pago del 70 % no se realizó hasta el mes de 
abril de 2023, cuando se publicó la Resolución EDU/1078/2023, de 30 de marzo, por la que 
se resuelve la convocatoria pública para la concesión de subvenciones para garantizar 
la igualdad de oportunidades del alumnado en situación socioeconómica y sociocultural 
desfavorecida escolarizado en centros privados concertados, para el curso 2022-2023.

Ante esta situación, la síndica pidió desplegar con diligencia la convocatoria de 
ayudas económicas a los centros para la escolarización equilibrada del alumnado con 
necesidades educativas específicas vinculadas a la detección y el acceso por reserva 
y, más específicamente, incorporar la convocatoria y el pago de las subvenciones 
vinculadas a la escolarización equilibrada de alumnado mediante el pago de 
transferencias periódicas del concierto a lo largo del curso, teniendo presente que el 
Departamento de Educación dispone, por medio del RALC, del número de alumnos con 
necesidades educativas específicas que tiene cada centro en cada momento.

De cara al curso 2023/2024, la Ley 2/2023, de 16 de marzo, de presupuestos de la 
Generalitat de Cataluña para 2023, con el objetivo de aportar más agilidad y eficacia 
administrativa y una mejora en las finanzas de los centros concertados, a fin de que 
no tengan que avanzar tantos recursos económicos, aprobó el módulo de concierto 
de igualdad de oportunidades, con un importe de 988,10 euros por cada alumno con 
necesidades educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o 
socioculturales desfavorecidas. 

La aplicación de este módulo de concierto se concretó en la Resolución EDU/499/2024, 
que establecía un importe de 17,4 millones de euros. De acuerdo con esta resolución, 
el módulo de concierto de igualdad de oportunidades se aplica al alumnado con una 

3.13. Reducción del retraso en el pago de las ayudas   

Se han agilizado los pagos de las ayudas previstas en el  
Decreto 11/2021, pero todavía se producen retrasos que 
perjudican la eficacia de estas ayudas en el caso de los centros 
concertados.

En el marco de su actividad, la síndica recuerda que el retraso con el que la Administración 
lleva a cabo sus actuaciones tiene un impacto directo sobre los derechos de las personas.
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resolución de escolarización del director o directora de los servicios territoriales 
matriculado en primer y segundo curso de educación infantil de segundo ciclo y en 
primer y segundo curso de educación secundaria obligatoria.

El Departamento de Educación y Formación Profesional informa de que la transferencia 
de la subvención se efectuó con un primer pago en fecha 7 de marzo de 2024 (que cubre 
el periodo de septiembre a enero) y, a partir de entonces, con pagos mensuales (seis 
mensualidades para el periodo a mes vencido). En julio, se habían abonado un total de 
16,0 millones de euros correspondientes a las mensualidades de septiembre a julio. La 
mensualidad correspondiente al mes de agosto se tramita una vez revisadas todas las 
justificaciones.

Por lo que respecta al pago de las mochilas escolares correspondientes al curso 
2024/2025, el Departamento de Educación y Formación Profesional informó de que 
el calendario de pagos será muy similar al del curso 2023/2024. En el mes de enero 
o febrero se publicará la resolución que hará pública la financiación de cada centro e 
igualmente se tramitarán pagos mensuales. La previsión de gasto de esta resolución 
asciende a 27,3 millones de euros.

Para el resto de los niveles educativos que no quedan cubiertos por la mochila escolar, 
cuando los centros tienen un porcentaje superior al 10 % de alumnado con necesidades 
educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o socioculturales 
desfavorecidas, el Departamento de Educación y Formación Profesional prevé la 
financiación adicional a partir de la resolución aprobada anualmente a tal fin. 

En relación con el retraso en el pago de la subvención para el curso 2023/2024, las 
bases reguladoras de la convocatoria se aprobaron en enero (Orden EDU/9/2024, 
de 19 de enero)2  y el procedimiento de convocatoria se abrió en marzo (Resolución 
EDU/950/2024, de 4 de marzo).3  La resolución de la convocatoria para el curso 2023/2024 
se publicó el 7 de agosto de 2024 (Resolución EDU/2890/2024, de 2 de agosto).4 

De acuerdo con el apartado 12 de las bases reguladoras aprobadas por la Orden 
EDU/9/2024, de 19 de enero, el 70 % de la subvención otorgada se paga una vez 
resuelta la convocatoria de subvención y el 30 % restante se tramita una vez que se ha 
justificado correctamente la subvención, en el mes de septiembre. El 11 de octubre de 

En el curso 2023/2024 y anteriores, la financiación adicional a 
los centros concertados se resolvió cuando el curso escolar ya 
había finalizado.

2 Orden EDU/9/2024, de 19 de enero, por la que se aprueban las bases reguladoras del procedimiento de concesión 
de subvenciones para dotar de financiación adicional los centros privados que prestan el Servicio de Educación 
de Cataluña en entornos de características socioeconómicas desfavorecidas, para el curso 2023-2024.
3 Resolución EDU/950/2024, de 4 de marzo, por la que se abre el procedimiento de convocatoria pública para la 
concesión de subvenciones para dotar de financiación adicional a los centros privados que prestan el Servicio de 
Educación de Cataluña en entornos de características socioeconómicas desfavorecidas, para el curso 2023-2024.
4 Resolución EDU/2890/2024, de 2 de agosto, por la que se resuelve la convocatoria pública para la concesión de 
subvenciones para dotar de financiación adicional a los centros privados que prestan el Servicio de Educación de 
Cataluña en entornos de características socioeconómicas desfavorecidas, para el curso 2023-2024.
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2024 los centros recibieron el anticipo correspondiente al 70 % de la subvención, por 
importe de 12,3 millones de euros. El 30 % restante, 5,3 millones de euros, se abona una 
vez revisadas las justificaciones presentadas por los centros (el 23 de octubre de 2024, 
de este importe, ya se había ordenado el pago de 3,3 millones de euros a 270 centros).

En relación con la convocatoria de la financiación adicional correspondiente al curso 
2024/2025, el Departamento de Educación y Formación Profesional aprobó las bases 
reguladoras en el mes de diciembre de 2024 (Orden EDF/262/2024, de 24 de diciembre),5  
con una previsión de gasto total de 18,3 millones de euros.

El Departamento de Educación y Formación Profesional informa de que para el 
curso 2024/2025 se aumentará el porcentaje del anticipo y se prevé poder resolver la 
convocatoria durante el segundo trimestre del año y pagar el anticipo del 80 % de la 
subvención en ese momento.

Para comprender los motivos que explican las dificultades de celebrar la convocatoria 
y efectuar el pago de estas subvenciones desde el inicio de curso, el Departamento 
expone que uno de los requisitos para ser beneficiario de estas ayudas es disponer 
de la resolución del director o directora de los servicios territoriales que acredite 
la existencia de las necesidades educativas específicas derivadas de situaciones 
socioeconómicas o socioculturales desfavorecidas, requisito que no está garantizado 
al inicio de curso. 

Por otra parte, desde el punto de vista presupuestario, el Departamento informa de 
que, con el presupuesto actual, no hay disponibilidad para poder tramitar ninguna 
resolución correspondiente al curso 2024/2025. Las subvenciones de financiación 
adicional y la financiación de igualdad de oportunidades correspondiente al curso 
2023/2024 corren a cargo del presupuesto de 2023 prorrogado para 2024, y las 
correspondientes al curso 2024/2025 serán con cargo al presupuesto de 2025.

El Síndic de Greuges ha recibido quejas de familias que no 
tienen cubiertas determinadas prestaciones porque el centro no 
ha recibido todavía la correspondiente financiación. 

5 Orden EDF/262/2024, de 24 de diciembre, por la que se aprueban las bases reguladoras del procedimiento de 
concesión de subvenciones para dotar de financiación adicional a los centros privados que prestan el Servicio 
de Educación de Cataluña, en entornos de características socioeconómicas desfavorecidas, para el curso 
2024-2025.

El retraso en la convocatoria de la subvención vulnera el artículo 8.3 de la Ley 38/2003, 
de 17 de noviembre, general de subvenciones, que establece que las subvenciones deben 
gestionarse de acuerdo con los principios, entre otros, de eficacia en el cumplimiento 
de los objetivos fijados por la Administración otorgante. Este retraso en la convocatoria 
de la financiación adicional pone en cuestión la eficacia de la subvención, porque llega 
a los centros con el curso ya avanzado o, en el caso de algunas ayudas, cuando el curso 
ya ha finalizado.



[ 82 ]           Veinte prioridades de actuación para combatir la segregación escolar en Cataluña  Junio 2025

Si bien los centros no deberían cobrar al alumnado con necesidades educativas 
específicas que sea beneficiario de ayudas por el acceso a actividades y servicios 
cubiertos cuando la Administración no haya ingresado el importe correspondiente, el 
Departamento de Educación y Formación Profesional debería agilizar el pago de las 
ayudas para garantizar la sostenibilidad financiera de los centros.

El Síndic de Greuges ha recibido quejas porque no se tiene en cuenta a todo el alumnado 
escolarizado a lo largo del curso, por efecto de la matrícula viva, tanto en el módulo de 
igualdad de oportunidades como en la financiación adicional.

En cuanto al pago de los módulos de igualdad de oportunidades, cabe señalar que en 
la Resolución EDU/499/2024, antes mencionada, se tuvo en cuenta a 17.635 alumnos 
con necesidades educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas o 
socioculturales desfavorecidas (NEE B) matriculados en I3, I4, 1.º de ESO y 2.º de ESO. Este 
alumnado incluido en la resolución era alumnado matriculado en los centros educativos 
antes del 15 de diciembre de 2023.

Dada la incorporación posterior de nuevo alumnado con NEE B a los centros concertados, 
para poder financiarlos se tramitó la Resolución EDU/2918/2024, de 5 de agosto, por la que 
se hace pública y se complementa la financiación a centros privados concertados relativa 
a la igualdad de oportunidades para el curso 2023-2024, otorgada por la Resolución 
EDU/499/2024, de 20 de febrero. Esta resolución se publicó en el DOGC el día 9 de agosto 
de 2024 e incluyó a 1.802 alumnos con NEE B matriculados después del 15 de diciembre. 
Por tanto, todo el alumnado de matrícula viva ha quedado cubierto por esta ayuda.

En cuanto a la financiación adicional, en la mencionada Resolución EDU/2890/2024 se 
tuvieron en cuenta 29.545 alumnos con NEE B matriculados en I5, primaria, 3.º de ESO y 4.º 
de ESO. Este alumnado incluido en la resolución era alumnado matriculado en los centros 
educativos antes del 16 de abril de 2024. El alumnado matriculado con posterioridad a esa 
fecha ha quedado fuera de la subvención.  

En el caso de la financiación de igualdad de oportunidades, 
se tramita una resolución complementaria para garantizar la 
cobertura de la matrícula viva, mientras que en el caso de la 
financiación adicional, la matrícula viva que llega en los dos 
últimos meses del curso queda fuera.

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Garantizar la convocatoria y el pago de las subvenciones vinculadas a la escolarización 
equilibrada de alumnado al inicio de curso y mediante transferencias periódicas a lo 
largo del curso, teniendo presente que el Departamento dispone, por medio del RALC, 
del número de alumnos con necesidades educativas específicas que tiene cada centro 
en cada momento.
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La mayor parte de las prestaciones económicas orientadas a combatir la pobreza infantil 
tienen porcentajes de cobertura inferiores a la proporción de población infantil que se 
encuentra en esta situación socioeconómica. 

En el caso de las ayudas de comedor, el número de ayudas concedidas, 166.864 en el curso 
2022/2023, supera al alumnado que se encuentra en situación de pobreza extrema. Sin 
embargo, cabe señalar que las becas de comedor cubren al 56,7 % del alumnado con riesgo de 
pobreza potencialmente beneficiario. 

Para el curso 2023/2024, se introdujeron mejoras significativas en las ayudas individuales 
de comedor. En concreto, se creó un nuevo umbral para la concesión de ayudas (mediante el 
cual hubo más de 60.000 ayudas más que el curso anterior, que pasaron de cubrir el 70 % del 
importe a cubrir el 100 %), se redujo progresivamente la necesidad de disponer de puntuación 
social para obtener una ayuda del 100 % y se revisó el porcentaje de discapacidad (pasó del 
60 al 33 %) para acceder al umbral específico en el caso del alumnado con una discapacidad 
reconocida (esto permitió que accediesen a la ayuda del 100 % unos 5.000 alumnos más, de 
los cuales 2.000 eran nuevos beneficiarios).

3.14. Cobertura del coste del comedor escolar en los centros 
concertados   
Las ayudas de comedor escolar son las que tienen mejor 
cobertura en el ámbito de la infancia.

Gráfico 22. Cobertura de las ayudas de comedor escolar en Cataluña 
(2022/2023)

Ayuda individual de comedor escolar

Alumnado beneficiario 166.864

Alumnado en pobreza extrema 100.506

Alumnado en riesgo de pobreza 294.483

Alumnado total (potencialmente beneficiario) 1.005.060

% cobertura (pobreza extrema) 166,0
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Además, la cobertura de las ayudas de comedor se ha doblado en la última década (tabla 25). 
En el curso 2013/2014 había menos de la mitad de beneficiarios que en el curso 2022/2023, 
en parte porque los umbrales de renta que determinan la elegibilidad para la ayuda han 
aumentado. 

Fuente. Elaboración propia a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. (*) En el curso 2019/2020 el Departamento de Educación asumió, con motivo de la pandemia por covid-19, la gestión de tarjetas 

comedor para 149.680 alumnos para el periodo de marzo a junio, lo cual motivó un gasto muy superior al que se hubiera producido si 

el curso hubiera sido normal. (**) Datos provisionales.

Tabla 25. Ayudas del Departamento de Educación (2010-2023)

Importe (en M€) 2013/
2014

2014/
2015

2015/
2016

2016/
2017

2017/
2018

2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

2022/
2023

Ayudas individuales 
de comedor escolar 
(en M€)

39 46,4 54,1 61,8 71 74 112 (*) 119 135 146 (**)

Beneficiarios 72.556 85.204 94.479 104.101 124.191 131.891 141.337 (*) 150.402 160.361 166.864 (**)

El coste del servicio de comedor escolar tiende a ser más elevado en los centros concertados 
que en los públicos, así como en los centros concertados con una composición social 
favorecida. En concreto, el coste del menú diario en primaria en un centro público es de 
6,6 euros de media, mientras que en los centros concertados es de 9 euros (gráfico 23).

El precio del servicio de comedor en los centros concertados aumenta en función de 
la complejidad del centro. La diferencia de coste entre los centros de muy alta y baja 
complejidad es de cerca de 2 euros diarios (cerca de 300 euros anuales).

Hay una asociación entre la composición social del centro y el 
precio de acceso al servicio de comedor escolar, especialmente 
en el caso del sector concertado.

Gráfico 23. Relación entre el coste anual del comedor escolar por alumno 
y el nivel de complejidad del centro en el sector concertado, por etapas 
educativas (2024)

Fuente. Departamento de Educación, a partir de los datos notificados por los centros concertados. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil y EPRI, a educación primaria.
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Gráfico 24. Cuota de comedor escolar por sectores de titularidad en primaria 
en función de la complejidad del centro (2024)

Fuente. Elaboración a partir de datos comunicados por los centros concertados al Departamento de Educación para el curso 2023/2024 y, en 

el caso del sector público, tomando como referencia el coste del servicio en los centros de la ciudad de Barcelona. 

Fuente. Elaboración a partir de datos de los centros solicitados al Departamento de Educación. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil y EPRI, a educación primaria.

Tabla 26. Precio del servicio de comedor escolar comunicado por los centros 
concertados al Departamento de Educación (2019 y 2023)

2019/2020 2023/2024

EINF EPRI ESO EINF EPRI ESO

Centros 563 565 487 544 551 478

Centros que han 
comunicado el precio del 
servicio

482 481 420 499 501 436

% total 85,6 85,1 86,2 91,7 90,9 91,2

Importe anual (€) 1.490,7 1.484,1 1.455,9 1.610,6 1.607,8 1.567,8

Importe diario (€) 8,5 8,5 8,3 9,2 9,2 9,0

Este hecho comporta que el alumnado socialmente desfavorecido escolarizado en centros 
concertados socialmente favorecidos suele tener más dificultades de acceso al servicio, 
dado que su coste es más elevado. A su vez, el coste más elevado del servicio de comedor 
en estos centros se convierte en un factor de segregación escolar en el proceso de 
admisión de alumnado, porque contribuye indirectamente a la selección de los alumnos 
que pueden acceder a él. 
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La diferencia de precios del servicio de comedor escolar entre centros públicos y 
concertados es otro factor que condiciona la escolarización equilibrada de alumnado. 

La Resolución EDU/448/2024, de 8 de febrero, por la que se determina el precio 
máximo de la prestación del servicio escolar de comedor de los centros educativos 
de titularidad del Departamento de Educación y el precio de la ayuda individual de 
comedor escolar para el alumnado escolarizado fuera de su municipio de residencia 
en centros educativos privados concertados y municipales, de acuerdo con la 
planificación hecha en el mapa escolar, para el curso escolar 2024/2025, regula el precio 
máximo del servicio en los centros públicos, pero no el de los concertados. De hecho, 
el precio del servicio de comedor escolar en los centros concertados suele sobrepasar 
con creces el precio máximo establecido para los centros públicos. Esto incrementa 
el coste de escolarización en estos centros y supone un factor de reproducción de la 
segregación escolar.

El coste del servicio de comedor escolar también constituye un factor de desigualdad 
para la escolarización del alumnado socialmente menos favorecido en el sector 
concertado, puesto que sobrepasa el importe que cubren las becas de comedor escolar. 
Mientras que en el sector público el importe que una familia socialmente desfavorecida 
puede percibir si es beneficiaria del 100 % de una beca de comedor coincide con el 
precio máximo establecido, en el caso de los centros concertados no es así. 

En este sentido, el Síndic de Greuges ha recibido algunas quejas presentadas por 
familias de centros concertados beneficiarias de ayudas parciales o del 100 %  
(7,25 euros) que no pueden acceder al servicio de comedor escolar (y beneficiarse 
de la ayuda), o que acceden pero tienen muchas dificultades por la imposibilidad de 
asumir el coste adicional del servicio, en comparación con las familias de alumnos 
escolarizados en el sector público. 

Admitir esta situación significa aceptar que las familias con ingresos bajos deben 
escolarizar  a sus hijos en el sector público si quieren acceder en condiciones 
de equidad al servicio de comedor escolar, lo que implicaría aceptar de resultas la 
imposibilidad de combatir la segregación escolar desde la perspectiva del coste del 
servicio de comedor escolar.

Según el criterio del Departamento de Educación, la normativa que regula la provisión 
del servicio de comedor escolar, actualmente solo aplicable a los centros públicos, 
no puede incluir a los centros concertados en cuanto al establecimiento de precios 
máximos.

En opinión del Síndic de Greuges, que un alumno con progenitores con ingresos bajos 
que percibe una ayuda de comedor para garantizar su acceso no pueda disfrutar de 
esta ayuda porque el coste del servicio es superior al importe de la ayuda percibida 

En determinados centros concertados, el alumnado con beca 
tiene dificultades para acceder al comedor escolar.
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y porque la compactación no impide un pago que materialmente no puede cumplir 
por su situación socioeconómica es una vulneración del derecho a la educación en 
igualdad de oportunidades.

El Pacto contra la segregación escolar, suscrito por el Departamento de Educación 
y la mayoría de las administraciones locales, así como por las titularidades de los 
centros concertados, establece en su actuación 23, "Garantías de igualdad en el acceso 
al servicio de comedor escolar (centros públicos y concertados)" la medida siguiente: 
"promover que el alumnado perceptor de beca del 100 % de comedor escolar en los 
centros concertados tenga acceso gratuito al servicio, mientras que el alumnado con 
beca parcial pague el equivalente a la parte restante hasta llegar al importe máximo 
establecido para las becas".

El Departamento de Educación y Formación Profesional expone que garantizar 
la gratuidad del acceso al comedor escolar del alumnado perceptor de ayuda del  
100 % comporta la modificación del decreto que regula el servicio de comedor escolar. 
La publicación de un nuevo decreto regulador del servicio de comedor escolar ha sido 
incluida en el Plan normativo de la Generalitat de Cataluña para el periodo 2021-2023 y 
también en el Plan normativo de 2024, sin que se haya publicado.  

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Desarrollar las medidas para garantizar que los alumnos de los centros concertados 
perceptores de beca del 100 % de comedor escolar tengan acceso gratuito al servicio, y 
que los alumnos con beca parcial paguen el equivalente a la parte restante hasta llegar 
al importe máximo establecido para las becas.
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La participación en la oferta de actividades extraescolares que se desarrollan en 
los centros escolares, que constituyen la mayoría de las actividades que se llevan a 
cabo durante los días lectivos, está muy condicionada por el centro en el que se está 
escolarizado, dado que la mayor parte de los niños que participan (prácticamente la 
totalidad) son alumnos del mismo centro.

Sin embargo, los centros escolares no tienen la misma oferta de actividades 
extraescolares. Los que disponen de una oferta de actividades extraescolares más 
amplia ofrecen mayores oportunidades de ocio a su alumnado. Estar escolarizado 
en un centro u otro condiciona la diversidad de oferta disponible que los niños y 
adolescentes tienen a su alcance.

Los centros con una composición social favorecida tienden a tener una oferta 
extraescolar más amplia y diversificada que los centros con una composición social 
desfavorecida: en los primeros, las familias tienen más posibilidades de sufragar su 
coste y el alumnado participa más en las actividades, mientras que los segundos a 
veces no ofrecen actividades.

Esta realidad se observa, por ejemplo, cuando se analizan los datos de las actividades 
extraescolares notificadas por los centros concertados al Departamento de Educación. 
Los centros de muy alta complejidad suelen tener menos actividades por centro 
(4,7) que los de baja complejidad (15,0), en parte por ser centros de dimensiones más 
reducidas y con menos alumnado escolarizado (311,3 vs. 663,7), pero también porque 
este alumnado tiende a participar menos en la oferta existente (gráfico 25). De hecho, la 
proporción de alumnos matriculados que son usuarios potenciales de cada actividad 
que se ofrece es más elevada en los centros de muy alta complejidad (70,1) que en los 
centros de baja complejidad (56,9) (tabla 27). Estos desequilibrios también se producen 
en los centros públicos.

3.15. Refuerzo de la oferta de actividades extraescolares de los 
centros con elevada complejidad   

La composición social del centro condiciona su oferta de 
actividades extraescolares disponible: la segregación escolar 
genera segregación educativa derivada de las desigualdades en 
la participación en el ocio educativo.
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Gráfico 25. Número de actividades extraescolares por centro de los centros 
concertados, en función del nivel de complejidad de los centros (2024)

Fuente. Departamento de Educación, a partir de los datos notificados por los centros concertados.

Fuente. Departamento de Educación, a partir de los datos notificados por los centros concertados.

Tabla 27. Oferta de actividades extraescolares de los centros concertados, en 
función del nivel de complejidad de los centros (2020 y 2024)

Compleji-
dad

Alumnado 
extranjero 

(%)

Media de actividades 
por centro

Media de alumnos 
matriculados en el 

centro por actividad

Media de alumnos 
matriculados por 

centro

Media de precio por 
actividad (€)

2023/2024 2019/2020 2023/2024 2019/2020 2023/2024 2019/2020 2023/2024 2019/2020 2023/2024

Muy alta 43,0 5,8 4,7 53,4 70,1 311,3 327,3 20,4 18,9

Alta 31,7 9,5 6,9 36,5 50,6 345,6 347,6 29,1 28,4

Media alta 20,9 11,1 7,3 37,2 61,7 412,2 447,1 31,4 34,8

Media 
baja 13,0 13,9 9,3 36,5 56,9 509,7 527,8 33,9 37,3

Baja 11,1 18,0 15,0 36,9 46,7 663,7 698,8 43,0 48,1

Así pues, la segregación escolar genera desigualdades importantes entre los centros 
dentro de un mismo territorio en cuanto a la provisión de estas actividades y a la densidad 
de oferta educativa no lectiva que se ofrece al alumnado. Además, las desigualdades 
en la provisión de oferta extraescolar reproducen la misma segregación escolar en la 
admisión al centro, puesto que esta oferta tiende a debilitar los proyectos educativos de 
unos centros y a fortalecer los de otros. 
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Uno de los factores de elección escolar puede ser la oferta extraescolar disponible en el 
centro, ya sea por el tipo o la cantidad de actividades que se ofrecen o por los costes de 
participación en estas actividades, por la garantía de dar respuesta a las necesidades de 
conciliación de la vida laboral y familiar de las familias o porque, aunque indirectamente, 
condiciona la valoración global que hacen las familias del proyecto educativo de centro.

La existencia de centros con proyectos educativos consolidados que ofrecen, por medio 
de proyectos propios o externos, más oportunidades a sus alumnos en los ámbitos del 
aprendizaje de la lectura, de las lenguas extranjeras, de la tecnología o de las artes, o que 
tienen una oferta amplia de salidas y colonias escolares, o que ofrecen una programación 
de actividades extraescolares diversificada, contrasta a menudo con la presencia en un 
mismo territorio de otros centros con proyectos educativos menos consolidados. 

Estas desigualdades están a su vez muy relacionadas con la composición social de los 
centros. Los centros con una composición social favorecida, de manera general, suelen 
tener más recursos procedentes de las cuotas que pagan las familias, más identificación 
de la comunidad escolar con el centro y más participación en las actividades que se 
organizan. Esto genera, por consiguiente, más capacidad para desarrollar proyectos, 
más dinamismo o capacidad de las AMPA para financiar y promover actuaciones que 
reviertan positivamente en el proyecto educativo del centro, más posibilidades de 
promover actividades complementarias y extraescolares organizadas en el centro, etc.

Los costes de escolarización generales del centro, y en parte también los costes de 
participación en las actividades extraescolares, también pueden ser un factor que 
condicione la elección de centro. La existencia de cuotas diferenciadas establece 
claramente el marco de elección escolar posible de las familias socialmente menos 
favorecidas y selecciona de forma indirecta o directa tanto la demanda potencial como 
la composición social de los distintos centros. 

Los centros con una composición social más favorecida tienden a tener no solo más 
actividades extraescolares, sino también actividades con un coste más elevado. Este 
hecho se observa, por ejemplo, cuando se analizan los precios de las cuotas de las 
actividades extraescolares comunicados por los centros concertados al Departamento 
de Educación. El precio medio de las actividades extraescolares de los centros de 
baja complejidad (48,1 euros) es más del doble que el precio medio de las actividades 
extraescolares en los centros de muy alta complejidad (18,9 euros) (gráfico 26).

Las políticas de lucha contra la segregación escolar que se llevan a cabo, que favorecen 
una escolarización más equilibrada del alumnado socialmente desfavorecido, plantean 
la necesidad de desarrollar medidas para garantizar la igualdad de oportunidades 
también en el acceso a las actividades extraescolares.  

La oferta extraescolar desigual puede ser un factor de 
segregación escolar en la elección de centro.
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Gráfico 26. Coste medio de las actividades extraescolares de los centros 
concertados, en función del nivel de complejidad de los centros (2024)

Fuente. Departamento de Educación, a partir de los datos notificados por los centros concertados.

Las familias con más capacidad de elección, que también tienen más capital cultural y 
económico, y que generalmente ponen en práctica estrategias de elección de escuela más 
complejas y fundamentadas en más información, tienden a seleccionar el centro en función 
de la calidad del proyecto educativo o de su composición social, entre otros factores. 

He aquí la espiral de reproducción de la segregación escolar: el proyecto educativo determina 
la composición social de los centros, pero esta composición determina a su vez el proyecto 
educativo, y así sucesivamente.

La oferta de actividades extraescolares en los centros públicos depende 
fundamentalmente de las AMPA o AFA y de su nivel de dinamización. La capacidad de 
las AMPA o AFA de promover una oferta diversificada de actividades está condicionada 
en buena parte por el número de asociados y por la cuota que ingresan de sus socios. 
Los centros con una composición social más favorecida suelen tener niveles más 
elevados de participación de las familias en la AMPA o AFA y también cuotas más 
elevadas.

En el sector público, la debilidad de algunas AMPA o AFA, muy 
relacionada con la composición social del centro, condiciona su 
capacidad para organizar actividades educativas y favorece la 
existencia de diferencias importantes entre centros escolares 
en cuanto al nivel de dinamización educativa.
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Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional y a 
las administraciones locales:  

Establecer acuerdos entre centros escolares con elevada complejidad y entidades 
del entorno (escuelas de idiomas, escuelas de música, entidades culturales, etc.) 
para llevar a cabo sus actividades de ocio educativo en las instalaciones escolares en 
horario no lectivo, con reservas de plazas para el alumnado con necesidades educativas 
específicas del propio centro.

Establecer ofertas de ocio educativo Magnet, mediante alianzas con agentes de 
referencia del entorno, en los centros escolares con baja demanda y composición social 
desfavorecida para combatir la segregación escolar entre centros. 

Desarrollar, los ayuntamientos, políticas de dinamización de las AMPA o AFA de 
los centros con una composición social menos favorecida, si procede, mediante 
una convocatoria de ayudas o la provisión de recursos de apoyo para AMPA o AFA, 
especialmente en zonas socialmente desfavorecidas, y hacerlo también en el caso de 
los centros de secundaria.
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Los planes educativos de entorno (PEE), implantados en la mayoría de los barrios 
(o municipios) socialmente desfavorecidos de Cataluña, promueven actuaciones 
que tienen como objetivo dar respuestas integradas y comunitarias a necesidades 
educativas de los niños y adolescentes. Por medio de estos planes, se da apoyo 
institucional y económico a proyectos de intervención socioeducativa impulsados de 
forma coordinada por los agentes locales y, también, a actividades de ocio educativo. 
De hecho, una de las líneas de intervención clave es la promoción de la participación 
del alumnado en el ámbito del ocio educativo, la incentivación del asociacionismo 
infantil y juvenil, la coordinación de las AMPA y AFA o la promoción de la práctica 
deportiva regular, entre otros aspectos.

Durante los últimos años, particularmente desde el curso 2014/2015, el Departamento 
de Educación y las administraciones locales han impulsado la creación de PEE. En el 
curso 2024/2025 ya se cuentan 168 planes distribuidos en 149 municipios (tabla 28), 
con más de 500.000 alumnos participantes. Entre los cursos 2023/2024 y 2024/2025 se 
han creado 33 PEE más, en municipios como Agramunt, Anglès, Arbúcies, Artesa de 
Segre, Bellpuig, Calella, Calonge i Sant Antoni, Gandesa, La Llagosta, Martorelles, Móra 
d'Ebre, Premià de Mar, Puigcerdà, Sant Andreu de la Barca, Santa Perpètua de Mogoda, 
Tordera, Torelló, Sant Jaume d'Enveja, Santa Bàrbara y L'Aldea, entre otros.

3.16. Cobertura de los planes educativos de entorno de los 
centros con elevada complejidad   

En los últimos cursos, se ha producido un incremento del 
número de planes educativos de entorno.  
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Fuente. Departamento de Educación.

Tabla 28. PEE en Cataluña (2004-2025)

Municipios Planes

2004/2005 26 31

2005/2006 53 68

2006/2007 80 95

2007/2008 – –

2008/2009 – –

2009/2010 – –

2010/2011 – –

2011/2012 – –

2012/2013 80 97

2013/2014 77 97

2014/2015 77 96

2015/2016 82 107

2016/2017 88 115

2017/2018 109 128

2018/2019 110 129

2019/2020 111 129

2020/2021 117 135

2021/2022 117 134

2022/2023 118 135

2023/2024 137 154

2024/2025 149 168
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En septiembre de 2024, el Gobierno de Cataluña aprobó destinar un importe total 
de 10,3 millones de euros a desplegar las actuaciones de los PEE durante el curso 
2024/2025. En concreto, se trata de transferencias a los ayuntamientos que han 
suscrito un convenio de colaboración con el Departamento de Educación y Formación 
Profesional por tener un PEE en sus municipios. Conviene poner de manifiesto que la 
financiación del Departamento para los PEE se ha reducido ligeramente en los últimos 
dos cursos escolares (tabla 29).

Font. Departament d’Educació.

Tabla 29. Financiación del Departamento de Educación para los PEE (2018-2024)

2018 /2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

Importe de los PEE (en M€) 0,75 0,94 13,4 12,8 12,7 11,3 10,3

A pesar del incremento de los PEE, todavía hay centros con elevada complejidad que 
no disponen de este apoyo de tipo comunitario. 

A partir de los datos aportados por el Departamento de Educación, si tomamos como 
referencia los centros públicos de primaria y secundaria obligatoria, en el curso 
2024/2025, 38 centros de muy alta complejidad y 106 centros de alta complejidad no 
disponen de este apoyo. Esta proporción ha ido disminuyendo en los últimos cursos, a 
medida que también ha aumentado el número de planes constituidos.

Los PEE tienen déficits de cobertura en el conjunto de centros 
con elevada complejidad, aunque se han reducido de forma 
significativa en los últimos dos cursos escolares. 
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Gráfico 27. Proporción de centros sin PEE en Cataluña en función del nivel 
de complejidad de los centros de primaria y secundaria (2021-2024)

Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación. 

Nota. EPRI corresponde a educación primaria y PEE, a plan educativo de entorno.
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El Departamento de Educación expone que la creación y la participación en el PEE es 
de carácter voluntario tanto para los ayuntamientos como para los centros. Asimismo, 
el Departamento recuerda que promueve la participación de todos los centros, 
en especial los de elevada complejidad, en los PEE. Lo hace a través de sesiones 
informativas y de sensibilización dirigidas a los ayuntamientos y centros, así como 
con la creación de nuevos PEE en municipios con centros de elevada complejidad que 
todavía no tienen. Algunos ayuntamientos y centros de mucha complejidad declinan 
la propuesta.
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Esta falta de cobertura de centros con elevada complejidad también se produce a escala 
territorial. En el curso 2024/2025, 149 municipios cuentan con PEE, el 15,7 % del total de 
municipios de Cataluña. En el mismo curso, el 40,1 % de los niños y adolescentes reside en 
municipios donde no hay PEE, ya sea en el barrio de residencia o en otro. 

El Acuerdo GOV/91/2023, de 18 de abril, por el que se establecen las condiciones mínimas para 
formalizar los convenios que concreten los planes educativos de entorno y la financiación 
de las actuaciones relacionadas, incorpora nuevos criterios para determinar la dotación de 
estos planes.

La resolución por la que se autoriza la transferencia de recursos económicos provenientes 
del Mecanismo de Recuperación y Resiliencia de la Unión Europea Next Generation EU 
(componente 21, inversión 02) a diversos ayuntamientos para desplegar las actuaciones 
de los PEE durante el curso 2023/2024, que se publicó en noviembre de 2023, con el 
curso 2023/2024 ya iniciado, ha incrementado la dotación global para los PEE, y también 
específicamente en lo referente al módulo 2, "Recursos técnicos para reforzar el liderazgo 
técnico y la dinamización de la educación en el ámbito comunitario".

El Acuerdo GOV/91/2023 establece que el módulo 3, "Talleres de apoyo y acompañamiento 
educativo y diversificados - Oportunidades educativas más allá de la escuela - Mentoría 
socioeducativa", que cofinancia talleres de estudio asistido o ayudas para la educación fuera 
del horario lectivo, se otorga a municipios que tienen centros con elevada complejidad.

La síndica ha defendido la importancia de ponderar la presencia de centros con elevada 
complejidad para garantizar una distribución equitativa de la financiación, pero también 
ha pedido estudiar la conveniencia de garantizar una cofinanciación basal de los talleres 
de apoyo y acompañamiento educativo y diversificados o de oportunidades educativas 
más allá de la escuela en municipios con PEE, aunque carezcan de centros con elevada 
complejidad, con el objetivo de garantizar una dotación mínima de estos programas en el 
conjunto de territorios. Se trata de evitar que el alumnado vulnerable que se escolariza en 
estos municipios no pueda acceder a estos servicios, aunque lo necesite, porque el PEE no 
los ha promovido por falta de cofinanciación por parte del Departamento de Educación.

Se discrimina positivamente a los municipios con centros con 
elevada complejidad en la financiación de los PEE.

Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional y a 
las administraciones locales:  

Garantizar la cobertura de los PEE en el conjunto de centros con elevada complejidad.

Reforzar las actuaciones relacionadas con la promoción del ocio educativo 
para prevenir los efectos de la segregación escolar en la provisión de actividades 
extraescolares en los centros con composición social desfavorecida. 



[ 98 ]           Veinte prioridades de actuación para combatir la segregación escolar en Cataluña  Junio 2025

Promover que familias de origen social favorecido accedan a centros con una 
composición social desfavorecida implica revalorizar los proyectos educativos de 
estos centros para hacerlos más atractivos a este tipo de demanda social.

Son numerosas las experiencias de centros socialmente estigmatizados, con una 
demanda débil, que han logrado invertir esa dinámica proporcionando condiciones 
de escolarización ventajosas que han incrementado la percepción de su calidad. 
El Departamento de Educación y algunas administraciones locales disponen de 
programas para enriquecer los proyectos educativos de los centros y para compensar, 
aunque sea parcialmente, estas diferencias o desigualdades.

En el curso 2020/2021, el Departamento de Educación puso en funcionamiento el Plan de 
mejora de oportunidades educativas (PMOE), con medidas dirigidas específicamente a 
apoyar a los centros con elevada complejidad. En el curso 2024/2025, el Departamento 
ha puesto en marcha una nueva edición del programa PMOE PROA+, con una duración 
de cuatro cursos escolares, regido por la Resolución EDU/1854/2024, de 27 de mayo, 
por la que se establece el Plan de mejora de oportunidades educativas (PMOE) para 
el periodo 2024-2028, en el marco de las medidas adoptadas por el Departamento de 
Educación destinadas al alumnado en situación de vulnerabilidad socioeconómica y 
socioeducativa del Servicio de Educación de Cataluña, al que se integra el Programa 
del Ministerio de Educación, Formación Profesional y Deportes de cooperación 
territorial para la orientación, el avance y el enriquecimiento educativo PROA+. Tanto 
el PMOE como el Programa de cooperación territorial para la orientación, el avance y 
el enriquecimiento educativo (PROA+) son programas que contribuyen a mejorar la 
equidad en el acceso a oportunidades educativas y a conseguir el éxito escolar de todo 
el alumnado, porque refuerzan los centros educativos públicos de más complejidad 
educativa. Este año, el Departamento tiene previsto que participen un total de 752 
centros. 

Algunos centros con elevada complejidad manifiestan disconformidad, por un lado, 
porque la financiación del programa se ha reducido y se transfiere a los centros con 
retraso, una vez el curso ya ha avanzado, y, por otro, porque tiene un carácter lineal, 
que no está lo suficientemente graduado en función de la complejidad y tamaño del 
centro.  

3.17. Consolidación de los proyectos educativos de los centros 
con elevada complejidad

La desegregación de los centros con baja demanda, por lo 
general con una composición social desfavorecida, implica, en 
parte, la mejora de sus proyectos educativos.  
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Fuente. Departamento de Educación. 

Nota. PMOE corresponde a Plan de mejora de oportunidades educativas.

Tabla 30. Financiación del Departamento de Educación para el PMOE  
(2018-2024)

2018 /2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023 2024 2024/2025

Importe del PMOE (en M€) – – 12,9 17,5 14,9 12,7 12,4

Por otra parte, el programa "Magnet. Alianzas para el éxito educativo" tiene como 
objetivo acompañar a los centros educativos en un proceso de cambio en alianza 
con una institución de referencia que permita consolidar un proyecto innovador y de 
calidad, que se convierta a su vez en una referencia lo bastante atractiva en el territorio 
como para mejorar su demanda social y recuperar una composición social equilibrada 
respecto al entorno en el que está situado. Estos programas deben ir acompañados de 
políticas de lucha contra la segregación escolar que incidan también en la gestión del 
proceso de admisión de alumnado.

En el programa Magnet participan 30 centros. El programa ofrece a los centros 
educativos participantes una formación de 30 horas anuales durante tres años, de modo 
que el equipo de formadores que imparte esta formación acompaña al equipo docente y 
a los profesionales de la institución para generar conjuntamente acciones y propuestas 
con las que dar respuesta a los ejes estratégicos del programa. El programa dispone 
de un total de 2,5 dotaciones de personal docente y un presupuesto anual de unos  
25.000 euros.

Por su parte, el programa experimental "FAIG. Fent per aprendre, imaginant globalment" 
(FAIG. Haciendo por aprender, imaginando globalmente) ofrece un acompañamiento 
intensivo a un total de 150 centros públicos de especial complejidad, durante un 
periodo de tres cursos escolares. El objetivo del programa es impulsar la innovación y 
la mejora educativa fundamentada en la investigación, mediante la creación de nuevos 
entornos de aprendizaje sustantivos, que sitúen al alumnado como protagonista activo 
y comprometido. El personal docente de los centros que participan en este programa, 
unos 4.500 aproximadamente, recibe acompañamiento, formación, capacitación 
tecnológica y dotaciones de equipamientos para impulsar los ejes de innovación. 

El programa prevé una dotación de equipamiento tecnológico (2,5 millones de euros), la 
capacitación técnica correspondiente (152.000 euros) y una formación pedagógica de 30 
horas por curso (52.000 euros).  
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Uno de los principales problemas que presentan los centros públicos con elevada 
complejidad está relacionado con la movilidad de sus plantillas, en parte como 
consecuencia de la especial complejidad socioeducativa que deben atender en un 
contexto de insuficiencia de recursos. 

Existe el riesgo de que el profesorado con más experiencia y calificación solicite 
acceder a plazas en centros con menos complejidad, porque las condiciones que 
ofrecen tales centros son mejores y las dificultades relacionadas con la escolarización 
del alumnado son más sencillas de gestionar. 

Aunque el trabajo es de mayor dificultad, también conviene recordar la falta de 
incentivos para ejercer la función docente en los centros públicos con elevada 
complejidad para favorecer que los mejores profesores, más cualificados y con más 
habilidades para la labor docente, presten servicio en los centros públicos con una 
complejidad más elevada. De hecho, la Orden ENS/330/2014, de 6 de noviembre, 
del procedimiento de promoción docente por estadios, que establece la promoción 
retributiva de los funcionarios docentes, no incorpora como un elemento más el 
ejercicio de la profesión en centros con una composición social desfavorecida 
(además de la antigüedad o el desarrollo de funciones de responsabilidad especial, 
por ejemplo). 

Otros incentivos pueden estar relacionados con las condiciones horarias en las que 
se desarrolla la labor docente, especialmente en cuanto a la disponibilidad de horas 
de coordinación o del trabajo con el alumnado y las familias fuera del horario lectivo. 
En este sentido, cabe destacar la falta de tratamiento diferencial de los centros con 
elevada complejidad en el horario de dedicación docente. Las direcciones destacan 
que no hay tiempo suficiente para la coordinación, con un horario de dedicación que es 
igual para todos los centros del sector público, con independencia de su complejidad.

En cambio, el Decreto 39/2014, de 25 de marzo, por el que se regulan los procedimientos 
para definir el perfil y la provisión de los puestos de trabajo docentes, en su  
artículo 16.1 a) reconoce el ejercicio de la función docente en un centro con elevada 
complejidad como un mérito para acceder posteriormente a otros centros, lo cual 
puede incentivar la movilidad y el acceso a centros de máxima complejidad como 
paso previo a acceder a otros puestos o tareas.

Tanto la estabilización de las plantillas de los centros públicos 
como los incentivos para trabajar en centros con elevada 
complejidad son deficientes.
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Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional y a 
las administraciones locales:  

Garantizar la calidad de los proyectos educativos de los centros con elevada 
complejidad, desarrollar las medidas necesarias para compensar la incidencia de la 
composición social del centro en el desarrollo del proyecto educativo y, en su caso, 
crear equivalencias en los proyectos educativos y promover la participación de estos 
centros en programas de desegregación.

Ofrecer a los centros con una composición social desfavorecida situados en entornos 
socialmente desfavorecidos proyectos en los ámbitos del aprendizaje de la lectura, las 
lenguas extranjeras, la tecnología, las artes o la educación en valores.

No limitar la aplicación de programas de desegregación de centros –que enriquecen 
y consolidan el proyecto educativo de centro– al nivel de segregación que tienen (en el 
sentido de que, como ocurre, por ejemplo, en el programa Magnet, los centros con una 
concentración más elevada de alumnado socialmente desfavorecido se quedan fuera).

Reforzar el Plan de mejora de oportunidades educativas (PMOE-PROA+) para 
potenciar las oportunidades educativas fuera del horario lectivo y a tiempo completo 
al alcance del alumnado de los centros con elevada complejidad, especialmente si no 
forman parte de un PEE. Agilizar su transferencia a los centros y graduar la dotación 
en función del volumen de alumnado con necesidades educativas específicas y del 
tamaño de los centros. 

Desarrollar medidas focalizadas y específicas para promover la estabilización de las 
plantillas de los centros con elevada complejidad y la captación de talento. 
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Los centros con elevada complejidad tienden no solo a tener más alumnado con necesidades 
educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas desfavorecidas, sino 
también más alumnado con necesidades educativas especiales. 

En concreto, estos centros suelen tener cuatro veces más alumnado extranjero y siete 
veces más alumnado con necesidades específicas de apoyo educativo (en la mayoría de los 
casos, derivadas de situaciones socioeconómicas) que los centros de baja complejidad, pero 
también suelen tener cerca del doble de alumnado con necesidades educativas especiales 
(4,8 % vs. 2,5 %). Estas desigualdades se han reducido ligeramente en relación con la 
situación del curso 2019/2020 (tabla 31). 

En el caso de la ESO, el desequilibrio en la proporción del alumnado con necesidades 
educativas especiales en función de la complejidad del centro es más acentuada (6,0 % vs. 
2,3 %) que en primaria (4,8 % vs. 2,5 %) (tabla 32 y gráfico 28).

Las direcciones de los centros y los equipos de asesoramiento y orientación psicopedagógica 
(EAP) han destacado a esta institución la dificultad que representa para el profesorado el 
hecho de atender la diversidad derivada de las necesidades educativas especiales y la 
diversidad derivada de las necesidades educativas socioeconómicas en una misma aula.

3.18. Estrategias específicas para atender las necesidades 
educativas especiales en centros con elevada complejidad

Los centros con elevada complejidad tienen gran concentración 
de alumnado con necesidades educativas específicas por 
razones socioeconómicas, pero también tienen escolarizado a 
más alumnado con necesidades educativas especiales.

Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE A corresponde a necesidades educativas especiales, y NEE B, a necesidades educativas específicas derivadas de situaciones 

socioeconómicas o socioculturales.

Tabla 31. Proporción de alumnado con necesidades educativas especiales en 
la educación infantil de segundo ciclo y primaria, por complejidad del centro y 
titularidad (2019/2020 y 2023/2024)

Alumnado 
con NEE A

(2019/2020)

Alumnado 
con NEE A

(2023/2024)

NEE A 
(2019/2020)

(%)

NEE A 
(2023/2024)

(%)

NEE B
(2019/2020)

(%)

NEE B 
(2023/2024)

(%)

Alumnado 
extranjero 

(2019/2020)
(%)

Alumnado 
extranjero 

(2023/2024)
(%)

Muy alta 1.392 2.536 3,6 4,8 29,1 59,7 54,3 45,4

Alta 2.811 4.092 3,1 4,7 19,1 45,0 34,1 30,9

Media alta 5.614 6.365 2,9 4,0 11,4 28,9 16,4 19,3

Media baja 5.419 6.227 2,4 3,5 8,0 18,4 8,2 12,7

Baja 2.379 3.438 1,8 2,5 5,2 8,9 5,9 12,6

Sin  
complejidad 536 773 2,0 4,0 6,5 30,6 10,6 21,5

Total 18.151 23.431 2,6 3,7 10,9 26,4 16,0 19,8
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Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación. 

Nota. NEE A corresponde a necesidades educativas especiales, y NEE B, a necesidades educativas específicas derivadas de situaciones 

socioeconómicas o socioculturales.

Tabla 32. Proporción de alumnado con necesidades educativas especiales por 
complejidad del centro (2023/2024)

Alumnado 
con NEE A

(EINF y EPRI)
(2019/2020

Alumnado 
con NEE A

(ESO)

NEE A
(EINF y EPRI) 

(%)

NEE A
(ESO)

(%)

NEE B  
(EINF y EPRI)

(%)

NEE B
(ESO)

(%)

Alumnado 
extranjero 

(EINF y EPRI)
(%)

Alumnado 
extranjero 

(ESO)
(%)

Muy alta 2.536 628 4,8 6,0 59,7 47,7 45,4 39,7

Alta 4.092 2.416 4,7 4,7 45,0 30,6 30,9 24,0

Media alta 6.365 4.856 4,0 4,2 28,9 20,6 19,3 16,1

Media baja 6.227 3.428 3,5 3,7 18,4 14,8 12,7 11,7

Baja 3.438 1.509 2,5 2,3 8,9 9,0 12,6 10,9

Sin  
complejidad 773 542 4,0 4,7 30,6 27,3 21,5 20,1

Total 23.431 13.379 3,7 3,9 26,4 19,4 19,8 16,0

Gráfico 28. Proporción de alumnado con necesidades educativas especiales, 
por complejidad del centro (2023/2024)

Fuente. Elaboración con datos del Departamento de Educación. 

Nota. EINF corresponde a educación infantil y EPRI, a educación primaria.
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Aunque los centros con una composición social especialmente desfavorecida deben 
gestionar una mayor diversidad entre el alumnado, derivada de una mayor proporción 
de alumnado con necesidades educativas especiales y de alumnado con necesidades 
de apoyo educativo de carácter socioeconómico, no se hace ninguna discriminación 
positiva en la dotación del personal de apoyo en estos centros. Los datos facilitados por el 
Departamento de Educación ponen de manifiesto que no existe una relación directa entre 
la complejidad de los centros y la provisión de SIEI y personal de atención educativa. 

En 2022 había 887,5 dotaciones docentes de SIEI en un total de 680 centros públicos (28,5 % 
del total). Los centros de muy alta complejidad, por ejemplo, tendían a disponer de menos 
SIEI (22,8 %) que los centros de alta complejidad (40,3 %) o que los centros de complejidad 
media (más del 23 %) (tabla 33). 

No existe una discriminación positiva de los centros públicos y 
concertados con elevada complejidad en la dotación de recursos 
destinados a la atención del alumnado con necesidades educativas 
especiales, aunque en entornos con alumnado de elevada 
vulnerabilidad social es más difícil garantizar la inclusión escolar. 

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.  

Nota. SIEI corresponde a apoyo intensivo para la escolarización inclusiva.

Tabla 33. Dotación de SIEI en los centros públicos (2022)

Complejidad SIEI en 
primaria

SIEI  
en ESO SIEI total

Centros 
con SIEI en 

primaria

Centros 
con SIEI en 

ESO

Centros 
con SIEI

Centros 
con SIEI en 

primaria 
(%)

Centros 
con SIEI en 

ESO (%)

Centros 
con SIEI (%)

Muy alta 36 16 52 39 13 52 19,3 31,0 22,8

Alta 105 118 223 102 69 171 34,3 51,5 40,3

Media alta 124 237,5 361,5 121 134 255 24,9 53,8 35,5

Media baja 96,5 104,5 201 90 60 150 17,5 42,9 23,3

Baja 36 14 50 34 10 44 18,3 27,0 20,2

No disponible – – – 6 2 8 5,0 3,3 5,3

Total 397,5 490 887,5 392 288 680 21,7 43,4 28,5

En el caso del sector concertado, en 2023 había 179,5 dotaciones docentes de SIEI en 
127 centros, también sin un patrón claro en la distribución. Existe una proporción de 
centros concertados de muy alta complejidad con dotación de docentes de SIEI (25,0 %) 
bastante equivalente a la de centros de complejidad media alta (24,3 %) y de complejidad 
media baja (23,3 %), pero la presencia de SIEI en este tipo de centro es más elevada 
que en el caso de los centros de alta complejidad (17,6 %) (tabla 34). Cabe recordar que 
estas dotaciones dependen de la escolarización de alumnado con necesidad de apoyo 
educativo que requiere este recurso, no de la composición social de los centros.  
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Fuente. Elaboración propia a partir de datos del Departamento de Educación.  

Nota. SIEI corresponde a apoyo intensivo para la escolarización inclusiva.

Tabla 34. Dotación de docentes de SIEI en centros concertados (2023)

Complejidad

Dotación
de 

docentes 
de SIEI en 

primaria

Dotación 
de 

docentes 
de SIEI en 

ESO

Dotación 
de 

docentes 
de SIEI 

total

Centros 
con 

dotación de 
docentes 

de SIEI en 
primaria 

Centros 
con 

dotación de 
docentes 

de SIEI en 
ESO

Centros 
con 

dotación de 
docentes 

de SIEI

Centros 
con 

dotación de 
docentes 

de SIEI en 
primaria 

(%)

Centros 
con 

dotación de 
docentes 

de SIEI en 
ESO (%)

Centros 
con 

dotación de 
docentes 

de SIEI (%)

Muy alta 2 0 2 2 0 2 28,6 0,0 25,0

Alta 6 1,5 7,5 6 1 6 18,8 3,7 17,6

Media alta 30 12 42 29 8 33 23,8 7,7 24,3

Media baja 38 38 76 37 22 51 18,0 12,1 23,3

Baja 26 26 52 25 18 35 12,3 9,7 18,8

Total 102 77,5 179,5 99 49 127 17,3 9,8 21,8

En esta misma línea, en el caso del personal de atención educativa, la dotación de 
educador o auxiliar de educación especial no es más alta en los centros públicos de muy 
alta complejidad que en los centros de complejidad media (tabla 35).

Tabla 35. Dotación de personal de atención educativa (educación especial) en 
los centros públicos por nivel de complejidad (2023)

Escuela EEE EEE por 
centro 

EEE por 
1.000 

alumnos 
AEE AEE por 

centro 

AEE por 
1.000 

alumnos 
EEE + AEE EEE + AEE 

por centro 

EEE + AEE 
por 1.000 
alumnos 

Muy alta 47 0,26 0,96 18 0,10 0,37 65 0,37 1,32

Alta 133 0,49 1,65 10 0,04 0,12 143 0,52 1,78

Media alta 141 0,31 1,20 22 0,05 0,19 163 0,36 1,38

Media baja 114 0,23 1,05 24 0,05 0,22 138 0,28 1,27

Baja 43 0,24 0,86 6 0,03 0,12 49 0,28 0,98

Instituto EEE EEE por 
centro 

EEE por 
1.000 

alumnos 
AEE AEE por 

centro 

AEE por 
1.000 

alumnos 
EEE + AEE EEE + AEE 

por centro 

EEE + AEE 
por 1.000 
alumnos 

Muy alta 15 0,63 1,93 1 0,04 0,13 16 0,67 2,06

Alta 78 0,62 1,67  – 0,00 0,00 78 0,62 1,67

Media alta 170 0,74 1,87 12 0,05 0,13 182 0,79 2,00

Media baja 68 0,53 1,34 3 0,02 0,06 71 0,55 1,40

Baja 10 0,31 0,84  – 0,00 0,00 10 0,31 0,84
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Insituto 
escuela EEE EEE por 

centro 

EEE por 
1.000 

alumnos 
AEE AEE por 

centro 

AEE por 
1.000 

alumnos 
EEE + AEE EEE + AEE 

por centro 

EEE + AEE 
por 1.000 
alumnos 

Muy alta 8 0,50 1,23 2 0,13 0,31 10 0,63 1,53

Alta 7 1,00 1,99 3 0,43 0,85 10 1,43 2,85

Media alta 10 0,63 1,16 2 0,13 0,23 12 0,75 1,39

Media baja 6 0,60 1,19  – 0,00 0,00 6 0,60 1,19

Baja 3 0,75 1,14 1 0,25 0,38 4 1,00 1,51

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. AEE corresponde a auxiliar de educación especial y EEE, a educador de educación especial.

Recomendación 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional:  

Analizar los efectos de la concentración de alumnado con necesidades educativas 
especiales en entornos con elevada vulnerabilidad social, a fin de implantar medidas 
específicas para evitar esta concentración y también para garantizar la aplicación del 
modelo de educación inclusiva en estos entornos. El modelo de educación inclusiva en 
los centros con elevada complejidad ha de ir más allá de un abordaje psicopedagógico y 
debe incorporar toda una dimensión social y de garantías de derechos.

Discriminar positivamente a los centros con elevada complejidad en las dotaciones 
de personal de atención educativa relacionado con la educación especial.  
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La elevada concentración de complejidad educativa existente, por efecto de la segregación 
escolar, introduce más complejidad en la labor de los profesionales a la hora de garantizar 
la atención adecuada de las necesidades educativas específicas del alumnado. Además 
de la complejidad derivada de las necesidades educativas específicas del alumnado, 
cabe añadir la complejidad derivada de la elevada movilidad del alumnado, que requiere 
un esfuerzo adicional para garantizar su acogida en el centro y su integración en la 
dinámica de trabajo del aula. 

Desde hace años, el Síndic de Greuges ha puesto de manifiesto la necesidad de 
condicionar la dotación de plantillas a la complejidad educativa de los centros, en el 
sentido de que los centros con especial complejidad social dispongan de más y mejores 
docentes que los centros con menos necesidades educativas, como medida para 
garantizar la calidad en la atención educativa de los alumnos escolarizados en estos 
centros y para contribuir a consolidar proyectos educativos más potentes y atractivos 
para la demanda escolar.

Se debe graduar el reparto de los recursos humanos, materiales y tecnológicos entre 
centros en función de su complejidad con el fin de garantizar que los centros con 
más necesidades educativas dispongan de más recursos para atenderlas y puedan 
compensar, en la medida de lo posible, los efectos de la desigualdad. Esta graduación 
también debe tomar en consideración las características socioeconómicas del entorno 
en el que está situado.

3.19. Distribución equitativa de recursos entre los centros 
educativos
No existe una graduación suficiente de la dotación de plantillas 
en función de la complejidad de los centros públicos y 
concertados.

La atención más personalizada del alumnado requiere, en parte, disponer de una dotación 
suficiente de personal docente y de atención educativa para desplegar medidas, como 
el trabajo con ratios por grupo más pequeñas o la codocencia, que hagan posible una 
intervención más individualizada y adaptada a las necesidades de cada alumno. 

3.19.1. Discriminación positiva en la dotación de personal en los centros 
públicos y concertados con una composición social desfavorecida 

El sistema dispone globalmente de mejores condiciones 
que años atrás para garantizar la personalización de los 
aprendizajes. En el curso 2023/2024 aumentó la dotación de 
profesorado en el sistema educativo y disminuyó el número de 
alumnos matriculados en los estudios de régimen general, lo 
cual reduce la ratio de alumnos por profesor.
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En el curso 2023/2024, la ratio de alumnos por profesor continuó decreciendo en los 
estudios de régimen general, tal y como sucede desde el curso 2014/2015. En este periodo, 
esta ratio se ha reducido de 12,4 a 11,5. En el caso del sector público, esta dotación ha 
experimentado una evolución más positiva, con una reducción de la ratio de alumnos 
por profesor de 12,3 a 10,4, mientras que en el sector concertado ha crecido de 12,6 a 14,1 
(tabla 36).  

Tabla 36. Número de profesores y alumnos, por titularidad de centro en los 
estudios de régimen general. Cataluña (2010/2011 - 2023/2024)

Profesores 2010/
2011

2011/
2012

2012/
2013

2013/
2014

2014/
2015

2015/
2016

2016/
2017

2017/
2018

2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

2022/
2023

2023/
2024

Total 108.825 109.439 106.988 106.274 106.533 108.485 108.841 112.721 116.068 115.803 115.983 119.590 122.890 123.225

Público 73.196 73.550 70.545 71.093 70.990 72.460 72.225 75.482 78.494 79.391 79.632 83.947 87.104 87.616

Privado 35.629 35.889 36.443 35.181 35.543 36.025 36.616 37.239 37.574 36.412 36.351 35.643 35.786 35.609

Ratio 
alumnos 
por profesor

2010/
2011

2011/
2012

2012/
2013

2013/
2014

2014/
2015

2015/
2016

2016/
2017

2017/
2018

2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

2022/
2023

2023/
2024

Total 11,6 11,8 12,2 12,3 12,4 12,3 12,3 12,0 11,8 12,0 11,9 11,7 11,6 11,5

Público 11,2 11,6 12,3 12,2 12,3 12,1 12,2 11,7 11,4 11,4 11,3 10,7 10,5 10,4

Privado 12,4 12,4 12,2 12,7 12,6 12,6 12,6 12,6 12,6 13,3 13,3 14,0 14,1 14,1

Fuente. Ministerio de Educación, Formación Profesional y Deportes.

La personalización de los aprendizajes también requiere garantizar una distribución 
equitativa de recursos entre centros y asignar a los que tienen una elevada complejidad 
una mayor dotación de recursos. En este sentido, cabe destacar que la dotación de 
plantillas está muy poco graduada en función de la complejidad de los centros. En el 
caso del sector público, la normativa que regula la provisión de plantillas a los centros 
discrimina positivamente a los que tienen una elevada complejidad, de manera que 
su dotación de personal docente es más elevada que la de los centros que no tienen 
esta complejidad. 

De acuerdo con la resolución de plantillas, un centro de primaria de máxima 
complejidad tiene una dotación docente más por cada línea (9 unidades) que un centro 
de complejidad estándar (tabla 37), esto es, un profesional docente más por cada  
180 alumnos (en el supuesto de centros con ratios de 20 alumnos por aula). En el caso 
de los centros de alta complejidad, el diferencial sería una dotación más por cada dos 
líneas y 360 alumnos.

El modelo vigente de provisión de recursos a los centros 
públicos y concertados es poco equitativo.
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Fuente. Departamento de Educación.

Tabla 37. Incrementos en las dotaciones de plantillas en los centros con elevada 
complejidad educativa (2023)

Escuela Complejidad máxima Complejidad alta

1 línea / 9 grupos 1 0.5

2 líneas / 18 grupos 2 1

3 líneas / 27 grupos 3 1.5

Instituto Complejidad máxima Complejidad alta

8 grupos 3 1.5

12 grupos 3,5 2

16 grupos 4 2

Si añadimos el conjunto de dotaciones de personal docente (incluyendo las aulas de 
acogida, los SIEI, los maestros de audición y lenguaje, el personal orientador, etc.) y 
también el hecho de que en muchos de estos centros se mantiene la sexta hora, la 
dotación por unidad en las escuelas de primaria de muy alta complejidad es de 1,9, 
mientras que en el caso de las escuelas de baja complejidad es de 1,6 (tabla 38). 



[ 110 ]           Veinte prioridades de actuación para combatir la segregación escolar en Cataluña  Junio 2025

9 unidades o más 
(excluidos los IE) Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Centros 169 240 350 315 137

Alumnado de EINF y EPRI 48.555 78.803 113.272 98.795 48.184

Unidades de EINF y EPRI 2.264 3.518 5.103 4.421 2.043

Plantilla de EINF y EPRI 4.330,1 6.085,1 8.254,5 7.093,0 3.259,9

Plantilla de ESO 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Plantilla por centro 25,6 25,4 23,6 22,5 23,8

Plantilla por unidad 1,9 1,7 1,6 1,6 1,6

Plantilla por 100 
alumnos 8,9 7,7 7,3 7,2 6,8

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.  

Nota. EINF corresponde a educación infantil, EPRI, a educación primaria y IE, a instituto-escuela.

Tabla 38. Dotación de profesorado en los centros públicos de primaria (2023)

Total Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Centros 194 280 471 506 181

Alumnado de EINF y EPRI 53.133 82.785 123.509 111.705 51.832

Unidades de EINF y EPRI 2.499 3.752 5.712 5.304 2.257

Plantilla de EINF y EPRI 4.866,0 6.532,1 9.320,8 8.483,1 3.617,8

Plantilla de ESO 254,2 121,8 258,7 160,4 74,5

Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Plantilla por centro 25,1 23,3 19,8 16,8 20,0

Plantilla por unidad 1,9 1,7 1,6 1,6 1,6

Plantilla por 100 
alumnos 9,2 7,9 7,6 7,6 7,0
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Tabla 39. Dotación de profesorado en los centros públicos de secundaria (2023)

Total Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Centros 40 131 244 139 37

Alumnado de ESO 10.231 48.040 94.056 52.690 13.009

Unidades de ESO 388 1.729 3.280 1.832 446

Plantilla de EINF y EPRI 414,1 303,1 720,0 313,0 151,5

Plantilla de ESO 1.118,3 4.904,1 8.966,3 4.824,7 1.208,3

Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Plantilla por centro 28,0 37,4 36,7 34,7 32,7

Plantilla por unidad 2,9 2,8 2,7 2,6 2,7

Plantilla por 100 alumnos 10,9 10,2 9,5 9,2 9,3

4 unidades o más 
(excluidos los IE) Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Centros 24 124 228 129 32

Alumnado de ESO 7.760 46.751 90.958 50.679 11.852

Unidades de ESO 282 1.676 3.155 1.752 412

Plantilla de EINF y EPRI 13,9 111,1 294,7 86,5 15,0

Plantilla de ESO 846,9 4.777,8 8.687,1 4.651,1 1.085,6

Muy alta Alta Media alta Media baja Baja

Plantilla por centro 35,3 38,5 38,1 36,1 33,9

Plantilla por unidad 3,0 2,9 2,8 2,7 2,6

Plantilla por 100 alumnos 10,9 10,2 9,6 9,2 9,2

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.  

Nota. EINF corresponde a educación infantil, EPRI, a educación primaria y IE, a instituto-escuela.
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De acuerdo con las disposiciones adicionales primera y segunda del Decreto 39/2014, 
de 25 de marzo, el Departamento de Educación debe establecer la clasificación de los 
centros educativos públicos en aplicación de criterios objetivos y medibles.

En abril de 2021, el Consejo Superior de Evaluación del Sistema Educativo publicó 
el informe sobre tipología de los centros educativos según el nivel de complejidad, 
elaborado con datos anteriores a la aprobación del Decreto 11/2021, de admisión de 
alumnado. 

La clasificación de centros se elabora a partir de un análisis estadístico de diversos 
indicadores clave, como el nivel de instrucción de las familias, el nivel de ocupación 
de los progenitores, el origen migrante de los alumnos y también la prevalencia de 
alumnos con necesidades de apoyo educativo, fundamentalmente. A partir de estos 
datos para cada centro y de la ponderación de los diferentes indicadores, se crea 
un índice por centro y, a partir de dicho índice, una distribución de los centros en 
función de su nivel de complejidad (muy alta, alta, media alta, media baja y baja). 
Esta clasificación, por tanto, no recoge ni el impacto del incremento de detección 
del alumnado con necesidades educativas específicas, ni el impacto de los cambios 
sociodemográficos existentes, ni tampoco el impacto de las políticas de escolarización 
equilibrada, que han llevado a que el grado de complejidad de algunos centros públicos 
y concertados haya incrementado.

No se utiliza la clasificación de los centros en función de su nivel de complejidad 
en la configuración de las plantillas financiadas con fondos públicos de los centros 
concertados.

La clasificación de la complejidad de los centros no está 
actualizada y no se utiliza para la distribución de recursos en 
los centros concertados.

Esta dotación adicional resulta marginal en el caso de los centros concertados con 
elevada complejidad. La distribución de la financiación pública que reciben los centros 
concertados en concepto de concierto educativo se caracteriza por la linealidad y por 
no estar condicionada a la complejidad de los centros. Esto significa que los centros 
concertados con elevada complejidad tienen la misma dotación de personal docente 
que los centros concertados de baja complejidad del mismo tamaño. 

Los contratos programa, concebidos en la LEC como un mecanismo para asignar recursos 
adicionales a los centros públicos y concertados en función de su composición social y 
de las características socioeconómicas de la zona, actualmente no se han desplegado.



Veinte prioridades de actuación para el curso 2025/2026   [ 113 ]

La dotación de plantillas docentes financiada con fondos públicos en los centros del 
Servicio de Educación de Cataluña difiere en función de distintos factores. 

Tal y como se ha expuesto, un factor de diferenciación está relacionado con la 
complejidad de los centros, particularmente en los centros públicos. Mientras que en 
el caso de los centros concertados la dotación de plantillas es lineal, la normativa 
anteriormente citada prevé que los centros públicos con más complejidad tengan 
una plantilla más numerosa para atender estas necesidades, no solo por efecto de 
la impartición de la sexta hora lectiva. Desde esta perspectiva, por tanto, los centros 
públicos con más complejidad tienden a tener una dotación de profesorado más 
elevada que los centros públicos con menos complejidad, y también que los centros 
concertados.

Otro factor de diferenciación está relacionado con la dedicación horaria del profesorado 
en centros públicos y concertados. La normativa prevé que el horario lectivo semanal 
del profesorado en los centros públicos en la educación infantil de segundo ciclo y 
primaria sea de 23 horas, y que en la educación secundaria obligatoria sea de 18 horas.

En los centros concertados, en cambio, el horario lectivo semanal para el personal 
docente de educación infantil de segundo ciclo y primaria es, como máximo, de  
25 horas, dos más que en los centros públicos (art. 23.2 del convenio), y para la 
educación secundaria obligatoria, de 24 horas como máximo (23 en el caso de los 
tutores), seis más que en los centros públicos (art. 23.3 del convenio). Esta diferencia 
de dedicación horaria hace que haya menos personal en los centros concertados que 
en los centros públicos para cubrir las mismas horas lectivas. 

Otro factor de diferenciación está relacionado con una disponibilidad de horas lectivas 
de profesorado más elevada en los centros públicos que en los centros concertados 
(más allá de las diferencias condicionadas por la complejidad de los centros que se 
han expuesto anteriormente). 

Por último, habría que añadir también la mayor disponibilidad de dotaciones 
relacionadas con la atención a la diversidad (aulas de acogida, SIEI, etc.).

Estos factores hacen que la dotación de plantillas financiada con fondos públicos en 
los centros concertados sea comparativamente inferior a la de los centros públicos de 
complejidad estándar. De hecho, la Comisión de estudio del coste de la plaza escolar 
concluyó, a partir del análisis de datos correspondiente al año 2019, que, para igualar 
los criterios de dotación de plantillas en centros de complejidad estándar entre los 

La falta de equiparación de las dotaciones de plantillas entre 
centros públicos y concertados (carga lectiva, plantillas 
docentes y apoyo diferenciados) genera efectos especialmente 
negativos sobre los centros concertados con elevada 
complejidad, que aumentan como consecuencia de las políticas 
de escolarización equilibrada de alumnado. 
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centros privados concertados y los centros públicos, era necesario, para los primeros, 
un aumento de la plantilla de 1.283,80 docentes de segundo ciclo de educación infantil 
y de primaria, y de 539,69 profesores para la ESO. Esto significa que, en total, ponderando 
la incidencia de las diferencias en las dedicaciones horarias del profesorado, sería 
necesario un incremento de 1.823,49 profesores en los centros privados concertados 
para equiparar su plantilla a la dotación de un centro público de complejidad estándar. 

A causa de esta falta de equiparación, los centros concertados con elevada complejidad 
tienen menos asignación de plantilla que los centros públicos de baja complejidad. 

En este sentido, cabe poner de manifiesto que un elemento de diferenciación 
entre sectores de titularidad es la propia conceptualización de "centro de máxima 
complejidad". Esta figura, desde el punto de vista administrativo, no existe para los 
centros privados concertados que presentan o pueden presentar las características 
de complejidad que se exponen en este informe, y carece de efectos en cuanto a la 
dotación de personal docente, a diferencia de lo que sucede en el sector público. 
Conviene tener presente que hay muchos centros concertados que han incrementado 
la presencia de alumnado con necesidades de apoyo educativo.  

Durante el curso 2022/2023, el Departamento de Educación adoptó medidas con un 
fuerte impacto presupuestario, fundamentalmente de carácter universal y lineal. La 
reducción de ratios en I3 o la reducción de una hora de docencia en el sector público 
(de 24 a 23 horas en primaria y de 19 a 18 horas en secundaria) y la consiguiente 
contratación del personal docente necesario, no han favorecido especialmente a los 
centros con elevada complejidad. 

Ya se ha mencionado anteriormente que las reducciones de ratios de alumnos por 
unidad en I3, que son positivas a la hora de promover la personalización de los 
estudios y de atender las necesidades específicas de apoyo educativo del alumnado, 
han significado una mejora más sustancial entre los centros de baja complejidad, que 
tienen más demanda, que entre los centros con elevada complejidad, muchos de los 
cuales ya estaban por debajo de la ratio. 

La reducción de las horas lectivas en el sector público para destinarlas a horas 
de coordinación, a partir del 1 de enero de 2023, se ha aplicado de forma lineal sin 
discriminar positivamente a los centros con elevada complejidad, a pesar de que 
estos centros escolarizan alumnado que, con carácter general, tiene más necesidades 
educativas específicas y suele hacer un uso más intensivo de servicios con los que es 
necesario establecer una coordinación.

El incremento de las dotaciones de personal en los últimos 
años no se ha aprovechado lo suficiente para avanzar hacia 
una distribución más equitativa de recursos humanos (y de 
financiación) entre centros.



Veinte prioridades de actuación para el curso 2025/2026   [ 115 ]

El Decreto 150/2017, de 17 de octubre, de la atención educativa al alumnado en el marco 
de un sistema educativo inclusivo, establece que las aulas de acogida son una medida 
o apoyo adicional (art. 9.5). Las aulas de acogida están concebidas como un recurso 
abierto y plenamente integrado en la dinámica del centro. En principio, el alumnado 
que las utiliza no debería de perder el contacto con el resto del grupo clase. Para facilitar 
la interacción, se recomienda que el aula de acogida no ocupe todas las horas lectivas y 
que no interfiera en las actividades que el alumnado recién llegado pueda compartir con 
el resto del alumnado. También se recomienda que la asistencia vaya disminuyendo a 
medida que se avance en el aprendizaje de la lengua vehicular. 

Sin embargo, tal y como se han desplegado en la práctica las aulas de acogida en 
determinados centros, se producen casos de separación entre el aula de acogida y el 
aula ordinaria. El alumnado recién llegado puede permanecer allí durante meses sin 
integrarse en el grupo clase de forma plenamente normalizada. 

Una de las necesidades compartidas por muchas direcciones de centros de máxima 
y alta complejidad, especialmente cuando estos centros tienen una elevada presencia 
de alumnado inmigrado, es que la dotación de aulas de acogida desempeña una labor 
fundamental en los centros, pero que es insuficiente para atender al volumen de 
alumnado que tiene estas necesidades.

Respecto a la provisión de aulas de acogida, es preciso tener presente que en los últimos 
años las dotaciones de profesorado se han incrementado de manera significativa, 
después de un periodo de reducción. En el curso 2007/2008 había cerca de 1.150 aulas de 
acogida en Cataluña, que se redujeron progresivamente hasta 537 en el curso 2015/2016. 
En centros públicos y concertados, en el curso 2018/2019 hubo 687 aulas de acogida, 
mientras que en el curso 2024/2025 han sido 1.551 (tabla 40).

Conviene recordar que en este periodo ha aumentado también de manera significativa 
la llegada de nuevo alumnado que desconoce la lengua vehicular de la escuela. 

3.19.2. Suficiencia de aulas de acogida en los centros con elevada 
complejidad

Desde el curso 2021/2022, se han incrementado de forma muy 
significativa las aulas de acogida.
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Las direcciones de los centros se refieren al hecho de que esta dotación se haga para el 
alumnado recién llegado a partir de 3.º de primaria. En el caso del alumnado de educación 
infantil y del primer ciclo de primaria, la Administración educativa considera que los 
objetivos previstos en el currículum para esta etapa, como la estimulación de la lengua oral y 
el descubrimiento del código lectoescritor, ya dan respuesta a las necesidades del alumnado 
recién llegado, si bien se proponen, en ocasiones, estrategias específicas de apoyo para 
alumnado de esta etapa.

Para la dotación de las aulas de acogida, "el aula de acogida está destinada al alumnado de 
nacionalidad extranjera incorporado al sistema educativo catalán en los dos últimos años 
(últimos 24 meses), procedente de un proceso migratorio y que necesite una adaptación 
curricular específica y no tenga conocimiento de la lengua vehicular de la escuela. 
Excepcionalmente, el alumnado procedente de ámbitos culturales muy alejados del nuestro 
puede permanecer en el aula de acogida 36 meses" (documento sobre aulas de acogida y 
orientaciones para la gestión y la organización, publicado por el Departamento de Educación 
y Formación Profesional).

La resolución por la que se fijan los criterios generales y el procedimiento para la confección 
de las plantillas de profesorado de las escuelas para el curso 2023/2024 y de supresión o 
transformación de los puestos de trabajo docentes prevé que, para atender el aula de acogida, 
se asigna a la escuela media dotación (0,5) de maestro o una entera (1), en función del número 
de alumnos recién llegados que se hayan incorporado al sistema educativo en Cataluña. 
Excepcionalmente, se puede asignar más de una dotación de aula de acogida (hasta un 
máximo de dos) si el número de alumnos recién llegados desde 3.º de primaria así lo aconseja.

De acuerdo con los criterios del Departamento de Educación y Formación Profesional, el 
número de alumnos al que debe atenderse simultáneamente en un aula de acogida no 
debería ser superior a 12  (teniendo presente que se aconseja que, como máximo, el alumnado 

Las direcciones de los centros con elevada complejidad piden 
más recursos para garantizar el aprendizaje de la lengua 
vehicular de la escuela por parte del alumnado recién llegado.

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Las dotaciones están acumuladas y contadas por la dedicación. No se han incluido los sustitutos ni los refuerzos. En el curso 

2021/2022 no se computa al personal de refuerzo covid-19 (238 dotaciones de personal docente adicionales, 137,5 en primaria y 404 en 

secundaria). En las aulas de acogida de los centros concertados no puede hacerse la distinción entre primaria y secundaria. 

Tabla 40. Dotaciones de aulas de acogida (2018-2024)

Centros 
públicos 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

Primaria 337,0 329,0 235,0 268,0 500 604 729,5

Secundaria 303,0 316,0 293,0 289,5 460,5 570,5 578,5

Total 640,0 645,0 528,0 557,5 960,5 1.174,5 1.308

Centros 
concertados 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

Total 47 43 114 88 162 243 243
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esté allí la mitad del horario lectivo). Algunas direcciones de centro manifiestan que con la 
dotación vigente no siempre es posible mantener estas ratios de atención. En el caso de los 
centros concertados, la dotación de aulas de acogida es comparativamente más reducida y 
parte de unas ratios de alumnos por dotación más elevadas que en el caso del sector público.

El Departamento de Educación y Formación Profesional garantiza que los centros que 
durante los últimos cinco cursos han tenido una o más dotaciones de aulas de acogida tengan 
garantizada un aula de acogida de continuidad. Este recurso va acompañado del compromiso 
de la dirección del centro educativo de asignar esta plaza, durante tres cursos continuos, a 
docentes que, preferentemente, tengan plaza en el centro y que tengan el perfil docente de 
acogida e inmersión reconocido.

Sin embargo, hay dificultades a la hora de garantizar esta provisión al inicio de curso o du-
rante el curso, especialmente en centros con una elevada movilidad del alumnado, por la difi-
cultad de prever exactamente a lo largo del curso la evolución del número de alumnos recién 
llegados. También hay dificultades para garantizarla en institutos de secundaria, que no sa-
ben con meses de antelación cuántos alumnos (y con qué necesidades) accederán al centro 
en 1.º de ESO e incluso cuántos alumnos de 4.º permanecerán el curso siguiente en la ESO.

Además, cabe tener presente que, tanto en primaria como en secundaria, la proporción 
del castellano como lengua vehicular en la escuela –como lengua vehicular en el aula y 
como lengua de docencia del profesorado– está más presente en los centros de muy alta 
complejidad que en los centros de baja complejidad, con diferencias más elevadas en el 
caso de secundaria (gráfico 29). La vehicularidad más baja del catalán en los centros de muy 
alta complejidad, tanto dentro como fuera del aula, dificulta al alumnado recién llegado 
escolarizado en centros con elevada complejidad alcanzar el dominio de esta lengua, porque 
la utiliza menos.

Gráfico 29. Proporción de castellano como lengua de docencia del 
profesorado, por complejidad del centro en primaria y secundaria en 
Cataluña (2021)

Fuente. Encuesta sobre derechos de los niños y adolescentes (usos lingüísticos 2021) del Síndic de Greuges.
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Además de esta dotación de profesorado y de las aulas de acogida, los centros también 
disponen de personal de atención educativa, como los técnicos de educación infantil (TEI) 
o los técnicos de integración social (TIS). Esta dotación tiende a reforzar más a los centros 
de máxima complejidad, en comparación con los centros de complejidad estándar. De 
hecho, a los centros de máxima complejidad se les garantiza un TEI (escuelas) y un TIS 
(institutos), a diferencia del resto de los centros, en los que la provisión de estos técnicos 
está más condicionada por el tamaño (número de alumnos y unidades).

Estas figuras profesionales, altamente valoradas por las direcciones de los centros 
públicos, son fundamentales en las plantillas de los centros con elevada complejidad, 
dadas las características sociales del alumnado que escolarizan.

De acuerdo con los datos facilitados por el Departamento de Educación, los centros 
públicos de primaria y secundaria disponían de 884 TEI y 215 TIS en el curso 2018/2019, y 
en el curso 2024/2025 ya son 1.311 y 684 respectivamente (tabla 41). 

3.19.3. Dotación de personal de atención educativa en los centros con 
elevada complejidad públicos y concertados

Desde la firma del PSEC, se ha incrementado un 48,3 % el número 
de TEI y se ha triplicado la dotación de TIS en los centros 
públicos, mientras que en los centros concertados no hay.

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. Las dotaciones están acumuladas y contadas por la dedicación. No se han incluido los sustitutos ni los refuerzos. TEI 

corresponde a técnico especialista de educación infantil y TIS, a técnico de integración social. 

Tabla 41. Personal de atención educativa (2018-2024)

Centros 
públicos 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

Educador/a 
de educación 
especial

722 768 949 978 1.058 1.120 1.223

Auxiliar de 
educación 
especial

116 116 113 115 116 116 116

TEI 884 884 1.309 1.317 1.222 1.286 1.311

TIS 215 222 557 601 617 670 684

Educadores 
sociales 0 0 0 85 85 85 137

Centros 
concertados 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

TEI 0 0 0 0 0 0 0

TIS 0 0 0 0 0 0 0

Educadores 
sociales 0 0 0 0 0 0 0
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Las direcciones de los centros destacan la insuficiencia en la dotación de personal de atención 
educativa en los centros públicos y concertados con elevada complejidad. 

Estas dotaciones no son suficientes para garantizar la cobertura de estos perfiles profesionales 
en el conjunto de centros con elevada complejidad. En el caso de los TIS, por ejemplo, los 
centros de máxima complejidad cuentan con estos técnicos, pero en 2023, el  41,0 % de los 
centros de alta complejidad no disponía de ellos. Otros perfiles, como los educadores sociales 
o los promotores escolares, tampoco están disponibles para todos los centros de máxima 
complejidad. 

La intensidad del apoyo en relación con el alumnado potencialmente beneficiario de la 
intervención del personal de atención educativa (y sus familias) es baja. En el caso de los TIS, 
en 2023 había una ratio de un TIS por cada 276,0 alumnos de centros de máxima complejidad 
y por cada 500,4 alumnos de centros de alta complejidad. Si tomamos como referencia a los 
educadores sociales, la ratio era aproximadamente de una dotación por cada 2.000 alumnos 
en centros públicos con elevada complejidad. Se hace difícil incidir de forma significativa en 
las condiciones de educabilidad del alumnado de estos centros con estas ratios. 

Hay déficits de provisión y de integración del personal de 
atención educativa en los equipos educativos de los centros con 
elevada complejidad. 

Tabla 42. Dotación de personal de atención educativa (TEI y TIS) en los centros 
públicos, por nivel de complejidad (2023)

Escuela TEI TEI por centro TEI por 1.000 
alumnos TIS TIS por centre TIS por 1.000 

alumnos 

Muy alta 172 0,97 3,50 178 1,00 3,63

Alta 256 0,94 3,18 161 0,59 2,00

Media alta 341 0,75 2,89 12 0,03 0,10

Media baja 296 0,60 2,72 0 0,00 0,00

Baja 136 0,77 2,72 0 0,00 0,00

Instituto TEI TEI por centro TEI por 1.000 
alumnos TIS TIS por centre TIS por 1.000 

alumnos 

Muy alta 0 0,00 0,00 26 1,08 3,35

Alta 0 0,00 0,00 131 1,04 2,80

Media alta 0 0,00 0,00 60 0,26 0,66

Media baja 0 0,00 0,00 9 0,07 0,18

Baja 0 0,00 0,00 0 0,00 0,00
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Instituto 
escuela TEI TEI por centro TEI por 1.000 

alumnos TIS TIS por centre TIS por 1.000 
alumnos 

Muy alta 16 1,00 2,45 23 1,44 3,53

Alta 7 1,00 1,99 9 1,29 2,56

Media alta 13 0,81 1,51 3 0,19 0,35

Media baja 5 0,50 0,99 0 0,00 0,00

Baja 4 1,00 1,51 0 0,00 0,00

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación. 

Nota. TEI corresponde a técnico especialista de educación infantil y TIS, a técnico de integración social.

Faltan plantillas interdisciplinarias en los centros con una composición social 
desfavorecida. En la dotación de profesionales en estos centros hay una escasez de 
perfiles profesionales del ámbito social (educadores sociales, trabajadores sociales, 
etc.) y del ámbito de la salud (psicólogos, logopedas, etc.) que aborden, por un lado, 
las cuestiones relacionadas con la situación socioeducativa y socioeconómica del 
alumnado y sus familias y, por otro, los aspectos relacionados con el desarrollo del 
lenguaje y el bienestar psicosocial de los alumnos. 

Con frecuencia, la dirección y el profesorado de los centros con una elevada complejidad 
invierten mucho más esfuerzo en atender y gestionar situaciones derivadas de la 
precariedad económica y del estrés emocional que sufren los alumnos y sus familias, 
que en la intervención meramente académica.

Se percibe una débil integración del personal de atención educativa en la plantilla de 
los centros públicos, así como de los perfiles profesionales no docentes procedentes 
de los programas municipales. Cabe destacar, por ejemplo, que la resolución que 
regula anualmente las plantillas de los centros en el sector público no incorpora al 
personal de atención educativa y de apoyo, o que en muchos centros el personal de 
atención educativa no está integrado en el claustro de profesorado, casi como si se 
tratara de personal externo al centro o que está de paso para cumplir una función muy 
determinada. Esta misma dificultad de integración también está presente en el caso 
del personal de comedor escolar.

En cuanto al personal de administración y servicios, los datos facilitados por el 
Departamento de Educación y Formación Profesional parecen indicar que en el caso 
de los centros públicos de primaria la dotación de personal administrativo y auxiliar 
administrativo en los centros con elevada complejidad es mayor, aunque esta relación 
se da menos en el caso de los centros de secundaria.
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Tabla 43. Dotación de personal de administración en los centros públicos, por 
nivel de complejidad (2023)

Escuela Adminis-
trativo/a

Adminis-
trativo/a 

por centro 

Adminis-
trativo/a 
por 1.000 
alumnos 

Auxiliar 
adminis-
trativo/a

Auxiliar 
adminis-
trativo/a 

por centro 

Auxiliar
adminis-

trativo/a por 
1.000 

 alumnos 

Total Total por 
centro 

Total 
por 1.000 
alumnos 

Muy alta 0 0,00 0,00 170 0,96 3,46 170 0,96 3,46

Alta 2 0,01 0,02 239 0,88 2,97 241 0,88 2,99

Media alta 3 0,01 0,03 354 0,78 3,00 357 0,78 3,03

Media baja 2 0,00 0,02 337 0,68 3,10 339 0,68 3,12

Baja  0,00 0,00 142 0,80 2,84 142 0,80 2,84

Instituto Adminis-
trativo/a

Adminis-
trativo/a 

por centro 

Adminis-
trativo/a 
por 1.000 
alumnos 

Auxiliar 
adminis-
trativo/a

Auxiliar 
adminis-
trativo/a 

por centro 

Auxiliar
adminis-

trativo/a por 
1.000 

 alumnos 

Total Total por 
centro 

Total 
por 1.000 
alumnos 

Muy alta 2 0,08 0,26 36 1,50 4,64 38 1,58 4,90

Alta 22 0,17 0,47 234 1,86 5,01 256 2,03 5,48

Media alta 49 0,21 0,54 415 1,80 4,56 464 2,01 5,10

Media baja 13 0,10 0,26 211 1,64 4,16 224 1,74 4,42

Baja 2 0,06 0,17 49 1,53 4,13 51 1,59 4,30

Instituto 
escuela

Adminis-
trativo/a

Adminis-
trativo/a 

por centro 

Adminis-
trativo/a 
por 1.000 
alumnos 

Auxiliar 
adminis-
trativo/a

Auxiliar 
adminis-
trativo/a 

por centro 

Auxiliar
adminis-

trativo/a por 
1.000 

 alumnos 

Total Total por 
centro 

Total 
por 1.000 
alumnos 

Muy alta  0,00 0,00 19 1,19 2,91 19 1,19 2,91

Alta  0,00 0,00 12 1,71 3,42 12 1,71 3,42

Media alta  0,00 0,00 23 1,44 2,66 23 1,44 2,66

Media baja  0,00 0,00 14 1,40 2,77 14 1,40 2,77

Baja  0,00 0,00 7 1,75 2,65 7 1,75 2,65

Fuente. Elaboración a partir de datos del Departamento de Educación.
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Recomendaciones 

El Síndic de Greuges solicita al Departamento de Educación y Formación Profesional y a 
las administraciones locales:  

Actualizar la clasificación sobre la complejidad de los centros y utilizarla para la 
distribución de recursos en centros públicos y concertados. 

Incrementar, mediante la normativa que regula la elaboración de las plantillas, la 
graduación de las dotaciones de personal docente de los centros públicos en función 
de su complejidad –de acuerdo con las necesidades educativas del alumnado, de modo 
que sean suficientes para atender las necesidades educativas específicas existentes– y 
de las características del entorno, y establecer criterios de graduación de la dotación de 
las plantillas de los centros concertados también en función de la complejidad y de las 
características del entorno. 

Equiparar la dotación de personal de los centros concertados con elevada complejidad 
a la dotación de los centros públicos con elevada complejidad.

Crear contratos programa para dotar de más recursos a los centros con elevada 
complejidad, tal y como establece la LEC (arts. 48.5, 201.2 y 205.9), teniendo en cuenta 
también la composición social del entorno en el que están situados. 

Incrementar las horas de coordinación y tutoría del profesorado y las horas de 
liderazgo pedagógico de las direcciones en los centros con elevada complejidad.

Analizar hasta qué punto la aplicación de medidas contra la segregación escolar 
puede acarrear la pérdida de recursos en los centros y evitar que esto dificulte la 
implementación de medidas para combatir la segregación escolar.  

Garantizar el acceso a las aulas de acogida a partir de 1.º de primaria y desde el inicio 
del curso escolar, de acuerdo con una proyección del alumnado escolarizado que tendrá 
esta necesidad de apoyo educativo en toda la etapa educativa y a lo largo del curso (para 
atender la matrícula viva), y garantizar también condiciones equiparables de dotación 
para centros públicos y concertados. 

Incorporar al personal de atención educativa como parte de la dotación estructural 
de los centros públicos y concertados, de forma que pueda regularse mediante la 
resolución de plantillas. 

Incrementar la dotación de personal de atención educativa en los centros públicos 
y concertados con elevada complejidad. En el caso de los TIS, garantizar un mínimo 
de dos dotaciones de TIS en los centros de máxima complejidad, y un mínimo de una 
dotación en los centros de alta complejidad.
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Introducir mecanismos de incentivos o de otro tipo para garantizar que los 
profesores más cualificados para la labor docente presten servicio en los centros con 
una complejidad más elevada, incorporando al procedimiento de promoción docente 
el ejercicio profesional en centros con una composición social desfavorecida como 
elemento definidor.

Regular y garantizar la dotación de plantillas más multidisciplinarias en los centros 
con una elevada complejidad educativa, con asignaciones de profesionales del ámbito 
social (TIS, educadores sociales, trabajadores sociales, etc.) y del ámbito de la salud 
(psicólogos, logopedas, etc.) para atender las necesidades existentes.

Incorporar a los centros escolares figuras profesionales (educadores sociales, TIS, 
etc.) que tengan como finalidad la mejora de las condiciones de educabilidad del 
alumnado.
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La disminución de los niveles de segregación escolar globales no ha tenido impacto 
significativo alguno en la desegregación de los centros con una composición social 
especialmente desfavorecida situados en entornos socialmente desfavorecidos. 

En el marco de los trabajos del PSEC, se ha constatado la necesidad de definir una 
agenda de medidas políticas para combatir la segregación residencial y contribuir 
a su vez a la desegregación de estos centros. Con este propósito, durante el primer 
semestre del curso 2024/2025, se ha trabajado en una propuesta de adenda del PSEC, 
con medidas que van más allá de la gestión del proceso de admisión de alumnado y 
de la programación de la oferta. La segregación escolar derivada de la segregación 
residencial debe combatirse, además, mediante políticas estructurales en otros ámbitos 
de la política pública (vivienda, urbanismo, laboral, social, etc.). 

Específicamente, en el marco de esta adenda del PSEC, se plantean actuaciones en 
cinco ámbitos fundamentales:

El análisis de la relación entre segregación escolar y residencial.

Las políticas de planificación escolar para desegregar centros con una elevada 
concentración de alumnado socialmente desfavorecido. 

Las políticas de mejora de las oportunidades educativas en los barrios socialmente 
desfavorecidos. 

Las políticas de vivienda y de intervención en el territorio para garantizar el derecho 
a la ciudad. 

Las políticas de desarrollo de la comunidad para combatir la segregación residencial.

3.20. Adendas del PSEC para prevenir la segregación interna y 
la segregación residencial

Las medidas del PSEC se han mostrado menos efectivas a la 
hora de corregir los desequilibrios existentes entre zonas de un 
mismo municipio, así como entre municipios, por efecto de la 
segregación residencial.  
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El racismo está en el origen de la segregación escolar en la admisión al sistema 
educativo, pero también produce y reproduce segregaciones que implican desigualdad y 
vulnerabilización para el alumnado dentro de los centros. Las medidas de escolarización 
equilibrada, por tanto, deben acompañarse de un análisis de la acogida y la inclusión 
de esta diversidad social y cultural en los diferentes centros escolares. Este análisis es 
relevante a la hora de garantizar que la reducción de los niveles de segregación escolar 
tenga efectos realmente positivos para la igualdad de oportunidades educativas.

Durante el primer semestre del curso 2024/2025, también se ha trabajado en otra propuesta 
de adenda del PSEC, con medidas para evitar estos procesos de segregación interna. 

En el marco de esta adenda del PSEC, se plantean actuaciones en ámbitos como:

La categorización del alumnado por parte del sistema

La atención a la diversidad y la inclusión

La trayectoria escolar: currículums, itinerarios, etc.

El acceso a actividades y servicios

La convivencia en los centros: violencias, discriminaciones, etc.

La corresponsabilización de los profesionales

La participación de las familias

La pertenencia a la comunidad escolar

En los próximos meses, se llevará a cabo un proceso de trabajo para compartir y 
consensuar el contenido de estas adendas con los distintos actores signatarios del 
Pacto.

La reducción progresiva de los niveles de segregación escolar 
entre centros –que comporta una heterogeneización creciente 
de su composición social– no garantiza que el alumnado con 
necesidades educativas específicas no sufra los efectos de la 
segregación una vez se escolariza en centros socialmente más 
heterogéneos. 
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4. Consideraciones principales

Los niveles de segregación escolar en el sistema educativo continúan en una 
tendencia decreciente. Esta tendencia se observa especialmente si se analiza la 
evolución de los niveles de segregación del alumnado extranjero, que se han reducido 
un 25 % entre los cursos 2018/2019 y 2024/2025, desde la firma del PSEC (y la segregación 
escolar existente dentro de los municipios, más del 40 %), y también las diferencias 
entre sectores de titularidad en el peso del alumnado extranjero. 

Esta reducción de la segregación escolar del alumnado extranjero también se aprecia 
al analizar la evolución de los desequilibrios en la escolarización del alumnado con 
necesidades educativas específicas, aunque con una tendencia más atenuada. Cabe 
destacar que los niveles de segregación del alumnado con necesidades educativas 
específicas son más elevados que en el caso del alumnado extranjero. 

El Decreto 11/2021 nos ofrece una serie de instrumentos para promover la escolarización 
equilibrada de alumnado con necesidades educativas específicas que todavía no se 
aprovechan lo suficiente o bien no se aprovechan de forma lo suficientemente efectiva.

Detección de alumnado con necesidades educativas específicas

A pesar de que ha aumentado la detección de alumnos con necesidades educativas 
específicas, todavía hay algunos que se incorporan a I3 sin detectar. Se estima que en  
I3 el 24,2 % de alumnos con necesidades educativas específicas no se detecta. 

A pesar de la gratuidad de la escolarización en I2, el 30,3 % de los niños de dos 
años todavía no está escolarizado en este nivel, con fuertes desigualdades de acceso.  
El 18,0 % de los niños de dos años de nacionalidad española y el 72,8 % de los de 
nacionalidad extranjera no están escolarizados. Sin un incremento de la oferta o sin 
la aplicación de otras medidas para reducir las desigualdades, la gratuidad no sirve 
actualmente para reducirlas, parcialmente porque buena parte del alumnado accede a 
I2 procedente de I1.

No se han fijado todavía un umbral de renta ni un procedimiento de comprobación 
que permita automatizar el proceso de detección que cubra al conjunto del alumnado 
en situación de riesgo de pobreza. La convocatoria de las ayudas de comedor escolar se 
lleva a cabo con una temporización que no contribuye, por poco, a detectar al alumnado 
de I3 antes de la publicación de la relación de alumnado admitido, a diferencia de lo que 
sucede con el resto de los niveles educativos o del alumnado que tiene hermanos ya 
escolarizados que perciben esta ayuda. 
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Escolarización equilibrada de alumnado con necesidades educativas 
específicas

No se garantiza la equivalencia del proceso ordinario de admisión del alumnado 
con necesidades educativas específicas, en buena parte porque no se aplica la lista de 
espera a las plazas de reserva. Una vez iniciado el curso, y a diferencia del alumnado con 
necesidades educativas específicas, el alumnado ordinario se escolariza habitualmente 
a partir de las vacantes disponibles, sin aplicar criterios de escolarización equilibrada 
de alumnado ni los instrumentos que la hacen posible (cierre de ratios, etc.).

Es necesario dotar al sistema de detección del alumnado con necesidades educativas 
específicas de garantías de transparencia en el uso de estas categorías sociales y sus 
efectos. Es fundamental que el alumnado con necesidades educativas específicas, 
junto con sus familias, disponga de la información sobre el impacto que puede tener 
ser categorizado como tal en el proceso de admisión de alumnado y en otros trámites. 
Esta información es más conocida para el alumnado ordinario. 

A pesar de que desde la firma del PSEC la reserva de plazas se adecua más a la 
detección de necesidades, esta adecuación solo alcanza a un 80 % en I3. En el curso 
2024/2025, la adecuación de la reserva para el alumnado con necesidades educativas 
especiales ha sido más baja (55,3 %) que para el alumnado con necesidades educativas 
específicas por razones socioeconómicas (87,2 %). Esta adecuación a la oferta inicial 
desciende al aprobarse la oferta final (83,4 %). 

Todavía no se cumple la proporción máxima de alumnado con necesidades educativas 
específicas en los distintos niveles educativos. Muchos centros incumplen esta 
proporción máxima más allá de I3, y no siempre se tiene en cuenta en la escolarización 
de la matrícula viva. 

Se ha reducido la proporción de matrícula viva en los centros con elevada complejidad 
desde la firma del PSEC (del 40,2 al 30,9 % en primaria), pero en el curso 2023/2024 no 
se redujo con respecto al curso anterior (29,2 %). Tampoco se ha reducido la proporción 
de alumnos con necesidades educativas específicas escolarizados fuera de plazo en los 
centros con elevada complejidad (35,0 % en el curso 2023/2024, por encima del curso 
anterior, cuando fue del 33,8 %). 

Aún hoy son pocos los centros con elevada complejidad que han contado con 
una oferta singular, aunque esta podría aprovecharse especialmente en la admisión 
a I3 desde las guarderías y en el paso de primaria a secundaria desde las escuelas. 
Su aplicación, además, se limita únicamente a casos identificados antes del proceso 
ordinario de preinscripción, sin aprovechar el plazo de ampliación de solicitudes para 
promover el uso de esta medida. El Decreto 11/2021, sin embargo, no introduce esta 
limitación.
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Zonificación escolar

Todavía existen municipios con zonas socialmente no heterogéneas. Pese a las 
previsiones del Decreto 11/2021, menos de un 10 % de los municipios ha modificado las 
zonas educativas a raíz de la aprobación de este decreto, y más de un 10 % tiene zonas 
donde más de un 75 % de los centros son de elevada complejidad. Además, cerca de una 
tercera parte de los municipios de más de 50.000 habitantes (un 30,4 % en primaria y un 
43,5 % en secundaria) tiene modelos de zona única.

Evitación de la sobreoferta

Las medidas de programación de la oferta adoptadas para evitar la sobreoferta no 
han permitido reducirla en el proceso de admisión correspondiente al curso 2024/2025, 
puesto que el número de alumnos que accede a I3 ha seguido decreciendo a causa del 
descenso de la natalidad. En la oferta final, hay un exceso de cerca de un 10 % de las 
plazas en primaria, más en el caso del sector concertado (12,5 %) que en el sector público 
(8,9 %). Sin embargo, estas diferencias se han reducido en el proceso de admisión para 
el curso 2024/2025, porque la sobreoferta ha aumentado en el sector público y se ha 
reducido en el sector concertado. Además, la programación de la oferta final no sirve 
prioritariamente para reducir la sobreoferta, dado que esta aumenta, sino más bien 
para satisfacer la demanda.

Algunos cierres de grupos en centros con elevada complejidad y baja demanda 
tienen un efecto segregador, porque favorecen que las plazas se cubran especialmente 
con hermanos y no permiten la escolarización de alumnado que ha escogido el centro 
como segunda opción u opciones ulteriores. 

Faltan directrices para el cierre de líneas y centros que favorezcan la lucha contra 
la segregación escolar. También falta desarrollar la normativa para posibilitar una 
programación conjunta de la oferta pública y la concertada, dado que el tratamiento 
diferencial de la supresión de grupos en el sector público y en el sector concertado 
dificulta evitar la sobreoferta.

Hasta ahora, el descenso demográfico y los requisitos que impone el Decreto 11/2021 
en cuanto a la reducción de la sobreoferta han favorecido una tendencia progresiva 
a la reducción de ratios en el sistema educativo, particularmente en los niveles de 
entrada al sistema educativo, que no se podrá mantener de manera incremental en 
los siguientes años. Actualmente, cerca del 80 % de las unidades tienen ratios de  
20 alumnos o menos (91 % en el sector público y 49,2 % en el sector concertado). No están 
claros los efectos que tienen las reducciones de ratios en la lucha contra la segregación 
escolar. Si bien pueden contribuir a una atención más personalizada del alumnado 
con necesidades educativas específicas, una política de reducción de ratios creciente 
contribuye a fortalecer o a no diluir el efecto de los hermanos en la configuración de los 
grupos en I3, cosa que reproduce la segregación escolar. 
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Las reducciones de ratios se han aplicado de forma lineal en el sector público, lo cual 
tiene un impacto menos positivo en los centros con elevada complejidad, que tienen 
más alumnado con necesidades educativas específicas escolarizado. Las ratios de 
alumnos por unidad en I3 se han reducido en menos de un alumno entre los cursos 
2021/2022 y 2023/2024 en el caso de los centros de muy alta complejidad (de 18,8 a 
17,9 alumnos por unidad), y en el triple (2,8 alumnos) en el caso de los centros de baja 
complejidad (de 22,2 a 19,4 alumnos por unidad). 

Ayudas para la escolarización equilibrada de alumnado

Se están desplegando las ayudas previstas en el Decreto 11/2021, pero no garantizan 
que el alumnado escolarizado en el sector público y el alumnado escolarizado en el 
sector concertado puedan acceder de la misma manera a las oportunidades educativas. 
En el caso de los centros concertados, estas ayudas no cubren el coste de las colonias 
escolares, pero sí lo cubren en el sector público. Por el contrario, en el sector concertado 
cubren el coste de las actividades complementarias, pero no lo cubren en el sector 
público. Precisamente, el importe de la ayuda estaba calculado para poder impulsar la 
cobertura del coste de actividades complementarias también en los centros públicos 
en caso de que estas actividades se promovieran. Cabe añadir, además, que una parte de 
los centros públicos no aprovechan la totalidad de estos importes por razones diversas 
(no disponen de colonias escolares, tienen actividades con más garantías de gratuidad, 
etc.) y que no hay suficiente flexibilidad en el tipo de concepto que se debe cubrir para 
garantizar un mayor aprovechamiento de la ayuda. 

El importe de la ayuda está calculado con datos de 2019. Algunos centros plantean 
a esta institución que el importe de la ayuda no permite cubrir actualmente todos 
los conceptos previstos, puesto que el coste de la plaza escolar ha aumentado en los 
últimos años.

Se han agilizado los pagos de las ayudas previstas en el Decreto 11/2021, pero todavía 
se produce una dilación que perjudica la eficacia de estas ayudas en el caso de los 
centros concertados. En el curso 2023/2024 el primer pago se hizo en el mes de marzo 
para cubrir los gastos correspondientes a los meses de septiembre a enero. Además, en 
ese mismo curso y en los anteriores, la financiación adicional a los centros concertados, 
que complementa estas ayudas para cubrir al alumnado de los niveles educativos que 
todavía no son perceptores de la mochila escolar, se resolvió cuando el curso escolar ya 
había finalizado.

Las ayudas de comedor escolar no cubren la totalidad del coste del servicio de 
comedor escolar en el caso de los centros concertados, a diferencia de lo que ocurre 
en los centros públicos. En primaria, el coste del servicio es de 9,2 euros de media, 
mientras que la ayuda es de 7,2 euros. Esto provoca que haya alumnado con necesidades 
educativas específicas asignado a centros concertados que afronta un gasto adicional 
cuando el titular del centro solicita el abono de esta diferencia. Cabe mencionar que, de 
media, los centros concertados de muy alta complejidad tienen un precio de comedor 
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más bajo (8,1 euros) que los centros de baja complejidad (9,7 euros), lo cual significa 
que el diferencial al que deben hacer frente es más elevado en los centros con menos 
presencia de alumnado con necesidades educativas específicas.  

Apoyo a los centros con elevada complejidad

Los centros con una composición social favorecida tienden a disponer de una oferta 
extraescolar más amplia y diversificada, porque las familias tienen más posibilidades 
de sufragar su coste y porque la participación de su alumnado es más elevada. La oferta 
extraescolar de estos centros también tiende a tener un coste de acceso más elevado 
que la de los centros con una composición social desfavorecida, que en ocasiones no 
ofrecen ninguna actividad. En el caso del sector concertado, por ejemplo, los centros 
de muy alta complejidad tienen 4,7 actividades por centro a un coste medio de  
18,9 euros, mientras que los centros de baja complejidad tienen 15,0, con un coste medio de  
48,1 euros. La oferta extraescolar desigual puede ser un factor de segregación escolar en 
la elección de centro. Las políticas de lucha contra la segregación escolar que se llevan 
a cabo, que favorecen una escolarización más equilibrada del alumnado socialmente 
desfavorecido, plantean la necesidad de desarrollar medidas para garantizar la igualdad 
de oportunidades también en el acceso a las actividades extraescolares.

En los últimos cursos, se ha producido un incremento del número de PEE. Sin 
embargo, los PEE todavía tienen déficits de cobertura en el conjunto de centros con 
elevada complejidad, aunque se han reducido de forma significativa en los últimos dos 
cursos escolares. En el curso 2024/2025 ha habido 38 centros de muy alta complejidad 
(el 17,0 % del total) y 106 centros de alta complejidad (el 24,3 %) que no han dispuesto de 
este apoyo.

La desegregación de los centros con baja demanda, por lo general con una composición 
social desfavorecida, requiere, en parte, la mejora de sus proyectos educativos. Se 
tiene que garantizar un mayor impulso a los programas que consolidan los proyectos 
educativos de estos centros (PMOE-PROA+, Magnet, etc.).

Los centros con elevada complejidad tienen gran concentración de alumnado con 
necesidades educativas específicas por razones socioeconómicas, pero también tienen 
escolarizado a más alumnado con necesidades educativas especiales. En concreto, los 
centros de máxima complejidad suelen tener cuatro veces más alumnado extranjero 
y siete veces más alumnado con necesidades educativas específicas (en la mayoría 
de los casos, derivadas de situaciones socioeconómicas) que los centros de baja 
complejidad, pero también suelen tener cerca del doble de alumnado con necesidades 
educativas especiales (4,8 % vs. 2,5 %). Las direcciones de los centros y los EAP han 
destacado a esta institución la dificultad que implica para el profesorado atender la 
diversidad derivada de las necesidades educativas especiales y la diversidad derivada 
de las necesidades educativas socioeconómicas en una misma aula. En cambio, no se 
hace una discriminación positiva de los centros públicos y concertados con elevada 
complejidad en la dotación de recursos destinados a la atención del alumnado con 
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necesidades educativas especiales. Los centros de muy alta complejidad no tienen 
más SIEI ni más dotación de personal educador o auxiliar de educación especial que 
los centros de complejidad media. 

A juicio del Síndic de Greuges, no existe una graduación suficiente de la dotación de 
plantillas en función de la complejidad del centro. En el caso de los centros públicos, 
hay poca graduación (una dotación de personal docente más por cada 9 unidades en 
el caso de los centros de máxima complejidad y 0,5 en el caso de los centros de alta 
complejidad). En el caso de los centros concertados, la dotación del concierto es lineal. 
El incremento de las dotaciones de personal en los últimos años no se ha aprovechado 
lo suficiente para avanzar hacia una distribución más equitativa de recursos humanos 
(y de financiación) entre centros.

La clasificación de la complejidad de los centros no está actualizada y no se utiliza 
para la distribución de recursos en los centros concertados.

La falta de equiparación de las dotaciones de plantillas entre centros públicos y 
concertados (carga lectiva, plantillas docentes y apoyo diferenciados) genera efectos 
especialmente negativos sobre los centros concertados con elevada complejidad, 
que aumentan como consecuencia de las políticas de escolarización equilibrada de 
alumnado.

Desde el curso 2021/2022, se han incrementado de forma muy significativa las aulas 
de acogida. En centros públicos y concertados, en el curso 2018/2019 había 687 aulas 
de acogida, mientras que en el curso 2024/2025 han habido 1.551. Sin embargo, algunas 
direcciones de centros con elevada complejidad piden más aulas de acogida para 
garantizar que el alumnado recién llegado aprende la lengua vehicular de la escuela, 
en parte por la presencia más elevada de alumnado recién llegado y en parte también 
por el uso menos prevalente del catalán como lengua vehicular dentro y fuera del aula 
en el entorno escolar. Algunas de estas direcciones reclaman que se cubra al alumnado 
de primer ciclo de primaria, así como que se haga al inicio de curso y durante el curso 
una provisión más ajustada a la movilidad del alumnado.

Desde la firma del PSEC, se ha triplicado la dotación de TIS y se ha incorporado a 
algunos centros la figura del educador social. Sin embargo, algunos centros con elevada 
complejidad, tanto públicos como concertados, no disponen de estas figuras. En el 
caso de los TIS, esto sucede en centros concertados de muy alta y alta complejidad 
y en centros públicos de alta complejidad. La intensidad de TIS en relación con el 
alumnado potencialmente beneficiario de la intervención es baja: en 2023 había una 
ratio de un TIS por cada 276,0 alumnos de centros de máxima complejidad y por cada  
500,4 alumnos de centros de alta complejidad. Si tomamos como referencia a 
los educadores sociales, la ratio era aproximadamente de una dotación por cada  
2.000 alumnos en centros públicos con elevada complejidad.  
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Veinte prioridades de actuación para seguir avanzando  

La mejora de la calidad de los datos para analizar la segregación escolar, con la 
incorporación de los datos de lugar de nacimiento de los progenitores en el RALC.

El incremento de la detección del alumnado con necesidades educativas específicas 
en la admisión a I3, tanto en el caso de la escolarización del alumnado socialmente 
desfavorecido en I2 como en el caso de la vinculación del proceso de admisión a la 
convocatoria de ayudas de comedor escolar (mientras no se establezca un umbral de 
renta para determinar las necesidades educativas específicas y se pueda diseñar una 
detección automatizada a partir de la renta).

La equivalencia del proceso de admisión del alumnado con necesidades educativas 
específicas, especialmente con la activación de las listas de espera en la reserva y, a 
partir del inicio de curso, con la aplicación de criterios de escolarización equilibrada de 
alumnado también para el que no tiene estas necesidades. 

La adecuación de la reserva de plazas a la detección efectuada, evitando la situación 
de sobreoferta, tanto en lo que se refiere a la reserva para el alumnado con necesidades 
educativas específicas derivadas de situaciones socioeconómicas como en lo que 
respecta a la reserva para el alumnado con necesidades educativas especiales.

La mejora de la distribución equilibrada del alumnado con necesidades educativas 
especiales entre centros ordinarios.

El cumplimiento de la proporción máxima en los distintos niveles educativos en el 
proceso ordinario de admisión de alumnado y en la gestión de la matrícula viva.

No asignar matrícula viva a centros con elevada complejidad, especialmente en el 
caso de alumnado con necesidades educativas específicas.

La implementación de la oferta singular antes del periodo de preinscripción en el 
paso de la guardería a I3 y en el paso de primaria a 1.º de ESO, y también antes del 
periodo de ampliación de solicitudes. 

La heterogeneidad social de las zonas educativas, cuando no está garantizada.

La evitación de la sobreoferta en la oferta inicial y final, con el establecimiento de 
directrices para el cierre de líneas y centros, con la consolidación de la política de 
reducción de ratios y con la programación de la oferta a medio y largo plazo, sin tender 
a la configuración de centros de una línea con ratios reducidas.

Las garantías de equivalencia de acceso a las oportunidades educativas entre sectores 
de titularidad por medio de ayudas, con la cobertura del coste de las colonias escolares 
en los centros concertados, la cobertura del coste de las actividades complementarias 
en los centros públicos y la posibilidad de incorporar también el coste de las actividades 
extraescolares.
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La actualización del importe de la ayuda a partir del estudio del coste de la plaza 
escolar.

La reducción del retraso del pago de las ayudas previstas para promover la 
escolarización equilibrada de alumnado y garantizar la viabilidad financiera de los 
centros.

La cobertura del coste del servicio para las ayudas de comedor escolar en los centros 
concertados.

El refuerzo de la oferta de actividades extraescolares de los centros con elevada 
complejidad. 

La cobertura de los PEE en el conjunto de centros con elevada complejidad.

El impulso de los programas para la consolidación y el enriquecimiento de los 
proyectos educativos de los centros con elevada complejidad.

El diseño de estrategias específicas para atender las necesidades educativas 
especiales en centros con elevada complejidad.

La distribución equitativa de recursos entre los centros educativos, con una 
discriminación positiva en la dotación de personal docente en los centros públicos y 
concertados con elevada complejidad. Esto puede lograrse actualizando la clasificación 
de complejidad de los centros y equiparando las dotaciones de los centros públicos y 
concertados con elevada complejidad. Además, debería garantizarse la provisión de 
aulas de acogida suficientes para los centros con elevada complejidad y el refuerzo en la 
dotación de personal de atención educativa (TIS y educadores sociales, especialmente) 
en estos centros, especialmente cuando no lo tengan.

La firma y el despliegue de las actuaciones y medidas contenidas en las adendas del 
PSEC para prevenir la segregación interna y la segregación residencial.
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